
ABSTRAK
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Penelitian dalam tesis  ini  dilatarbelakangi oleh pelanggaran etika bisnis
Islam  yang  sering  dilakukan  oleh  pebisnis  yang  tidaj  bertanggungjawab  dan
kurangnya perhatian kepada kesejahteraan karyawan. Perilaku etis dalam kegiatan
berbisnis  adalah  sesuatu yang penting demi  kelangsungan hidup bisnis.  Bisnis
yang  tidak  etis  akan  merugikan  bisnis  itu  sendiri  terutama  jika  dilihat  dari
perspektif  jangka  panjang.  Perusahaan  dan  karyawan  pada  hakekatnya  saling
membutuhkan,  karyawan  merupakan  asset  perusahaan  yang  penting  untuk
berjalannya  suatu  perusahaan,  begitu  juga  karyawan  tidak  dapat  menunjang
kesejahteraan hidupnya tanpa adanya perusahaan sebagai tempat mencari nafkah.

Rumusan masalah  dalam tesis  ini  adalah:  (1)  Bagaimana  implementasi
etika  bisnis  Islam  dalam  meningkatkan  kesejahteraan  karyawan  di  konveksi
Cahaya Baru Java dan konveksi Cinta Bunda?; dan (2) Bagaimana kendala atau
permasalahan  dalam  implementasi  etika  bisnis  Islam  dalam  meningkatkan
kesejahteraan  karyawan  di  konveksi  Cahaya  Baru  Java  dan  konveksi  Cinta
Bunda?

Jenis  penelitian  yang digunakan adalah  studi  kasus  dengan  pendekatan
penelitian kualitatif, pengumpulan data dengan teknik observasi, wawancara dan
dokumentasi,  dengan  difokuskan  pada  kearah  kesatuan  dan  menghasilkan
kesimpulan.  Analisa  data  menggunakan  analisis  interaktif  dengan  tujuan
mendeskripsikan temuan data-data yang terkumpul, tentang penerapan nilai-nilai
etika bisnis Islam dalam konveksi Cahaya Baru Java dan konveksi Cinta Bunda.

Hasil  penelitian  menunjukkan  bahwa  etika  bisnis  Islam  diterapkan  di
konveksi Cahaya Baru Java dan konveksi Cinta Bunda dalam mengembangkan
usaha  dengan  ditandai  terciptanya  kesejahteraan  karyawan  pada  kedua  usaha
konveksi tersebut. Selain itu, kendala yang dihadapi konveksi Cahaya Baru Java
dan konveksi  Cinta  Bunda kurang  adanya  motivasi  kerja  untuk meningkatkan
semangat kerja karyawan.
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ABSTRACT

Thesis entitled “Implementation of Islamic Business Ethics in Enhancing
Employees’ Welfare  in  Small  and  Medium Enterprises  in  Tulungagung  (Case
Study  in  Cahaya  Baru  Java  Convection  and  Cinta  Bunda  Convection)”  was
written by Lia Pipit Anggraini with advisor by  Dr. Nur Aini Latifah, SE., M.M
dan Dr. Iffatin Nur, M. Ag.

Key  words:  Islamic  Business  Ethics,  Employees’  Welfare  and  Micro  Small
Medium Enterprises

The research in this thesis is motivated by violations of Islamic business
ethics  which  is  often  done  by  the  responsible  businessman  and  the  lack  of
attention  to  the  employee’s  welfare.  Ethical  behavior  in  business  activities  is
something that is important for business survival. Unethical business will harm
the  business  itself,  especially  when  viewed  from  a  long-term  perspective.
Companies  and  employees  in  essence  need  each  other;  employees  are  the
company’s  assets  that  are  important  for the running of  a  company,  as well  as
employees cannot support the welfare of his life without the company as a place
to earn a living.

The  statements  of  research  problem in  this  thesis  are:  (1)  How is  the
implementation  of  Islamic  business  ethics  in  improving  employee  welfare  on
Micro  Small  Medium Enterprises  in  Cahaya  Baru  Java  Convection  and Cinta
Bunda  Convection?;  and  (2)  What  are  the  constraints  or  problems  in  the
implementation  of  Islamic  business  ethics  in  improving  employee  welfare  on
Micro  Small  Medium Enterprises  in  Cahaya  Baru  Java  Convection  and Cinta
Bunda Convection?

Type of this research used is case study with qualitative research approach,
technique of data collection are observation, interview and documentation, with
focus on towards unity and produce conclusion. Data analysis using interactive
analysis with the purpose of describing the findings of collected data, about the
implementation  of  Islamic  business  ethics  values  in  the  convection of  Cahaya
Baru Java and Cinta Bunda convection.

The  results  show that  Islamic  business  ethics  has  been  applied  in  the
convection of Cahaya Baru Java and Cinta Bunda convection in developing the
business  and  by  marking  the  creation  of  employee  prosperity  in  both  of  the
convection  business.  In  addition,  the  constraints  faced  by  the  convection  of
Cahaya Baru Java and Cinta Bunda convection lack the motivation to improve
employee morale.
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