DAFTAR ISl

Halaman SampPul LUAK...........ccooiiiiee s i
Halaman Sampul dalam ............ccooveiiiiic e e ii
PEISELUJUAN ...ttt sttt et e s e te e e e s e s baeteessesbeeteeneesteesteeneeareenneens ii
PENGESANAN ...ttt ettt e et re e re e r e reenreens iv
Pernyataan Keaslian ............ccooiiiiiieie e %
IVIOTEO ...ttt b e he et e e h e et e e b e e e b e e nnn e neennee s Vi
PerSEMDEANGAN ..ot s vii
PRAKALA. ... ecveeieeieie bbbt bbb viii
DAftar TADEL ..o e X
Daftar LAMPITAN .....cc.eoiviiiecece ettt e ra e ens Xi
ADSTFAK ...t xii
DIATTAN ISH...uiiee ettt et XViii

BAB | PENDAHULUAN

A, KONtEKS PENEIITIAN .....o.veiiiiiiiieee s 1
B. FOKUS PENEIITIAN ... 10
C. Tujuan Penelitian .........ccoooiiiiiiiic e e 10
D. Kegunaan Penelitian..........cccooiiiiiiii e 11
E. Penegasan IStilan...........cccooiiiiiiiii i 12
F. Sistematika PEmMDaNaSsan ...........ccoeiiiiiiiiiiiceecc e 15

XViii



BAB Il KAJIAN PUSTAKA

A. Tinjauan Metode Pembinaan

D.

E.

F.

1. Pengertian Metode Pembinaan.............cccoovevviieiiieieecc e 17
2. Macam-macam Metode Pembinaan ..........ccccoeveiireneiiineneinesee 20
3. Unsur-unsur PEMDBINGAN ..........cooeiiiiiicieisieeesesee e 30
4. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Pembinaan.............c.ccccooeviveieinennn, 32
5. Tujuan Pembinaan Perilaku ............c.ccccoiviiiiiiiiciccc e 34

Tinjauan Perilaku Sopan Santun

1. Pengertian Perilaku SOpan Santun ............cccccveveiieiiene e 35
2. Bentuk-bentuk Perilaku Sopan Santun..........c.ccceeevienieiesieene e, 38
3. Faktor yang Mempengaruhi Pembentukan Sopan Santun ...................... 40

Tinjauan tentang Panti Asuhan

1. Pengertian Panti ASUNGN ...........cccooviiiiiiiccececceee e 46
2. Pengertian Orang Tua Asuh Dalam Panti Asuhan............cccceevevveiviennenn, 47
3. Pengertian Anak Asuh Dalam Panti Asuhan............ccccccoevvvvieviiiiecnenenn, 50
4. Pola Pembinaan Anak Di Panti ASUhan..........cccccoviieiiiiieicisccee 51
Metode Pembinaan Perilaku Sopan Santun di Panti Asuhan.............c.cc........ 55
Penelitian terdanulu............cooooiiiiii 57
Paradigma Penelitian...........cocoiiiiiieiii e 61

BAB Il METODE PENELITIAN

A. Rancangan Penelitian ...........cccueiiiiiie i 64
B. Kehadiran Peneliti.........ccooiiiiiiiiiiic e 65
C. LOKaSI PENEITIAN ...c.eiiieiieie e e 66

XiX



D . SUMBDEE DALA. ittt e e e e e e ettt e e e e e e e e e e eneeeeaan 67

E. Teknik Pengumpulan Data...........ccccceiieiieiieiieeie e 69
F. Teknik Analisa Data..........cccocoriieiriiieiiiseee e 76
G. Pengecekan Keabsahan TeMUAN ...........cecveieiierieciie e 77
H. Tahap-tahap Penelitian...........cccooviieiieie e 82

BAB IV HASIL PENELITIAN
A. Deskripsi Lokasi Penelitian
1. Sejarah Panti ASUNAN ...........coviiiiiiie e 85
B. Deskripsi Data

1. Metode Pembinaan Perilaku Sopan Santun di Panti Asuhan Hikmatul
Hayat Sumbergempol Tulungagung .........ccoeeeieieneneieseeseseeeeeeee, 86

2. Faktor Pendukung Dalam Pembinaan Perilaku Sopan Santun Anak
Panti Asuhan Hikmatul Hayat Sumbergempol Tulungagung.................. 102

3. Faktor Penghambat Dalam Pembinaan Perilaku Sopan Santun Anak
Panti Asuhan Hikmatul Hayat Sumbergempol Tulungagung.................. 107

C. Temuan Penelitian

1. Metode Pembinaan Perilaku Sopan Santun di Panti Asuhan Hikmatul
Hayat Sumbergempol Tulungagung .........ccccoveveiieiieieciece e 111
2. Faktor Pendukung Dalam Pembinaan Perilaku Sopan Santun Anak
Panti Asuhan Hikmatul Hayat Sumbergempol Tulungagung.................. 112
3. Faktor Penghambat Dalam Pembinaan Perilaku Sopan Santun Anak
Panti Asuhan Hikmatul Hayat Sumbergempol Tulungagung.................. 112
D. Analisis Data

1. Metode Pembinaan Perilaku Sopan Santun Di Panti Asuhan Hikmatul
Hayat Sumbergempol Tulungagung..........cceoveveeienene e 113
2. Faktor Pendukung Dalam Pembinaan Perilaku Sopan Santun Anak

Panti Asuhan Hikmatul Hayat Sumbergempol Tulungagung................. 114

XX



3. Faktor Penghambat Dalam Pembinaan Perilaku Sopan Santun Anak
Panti Asuhan Hikmatul Hayat Sumbergempol Tulungagung................. 115
BAB V PEMBAHASAN

1. Metode Pembinaan Perilaku Sopan Santun di Panti Asuhan Hikmatul
Hayat Sumbergempol Tulungagung..........ccceevevieeieiieieeie e 117
2. Faktor Pendukung Dalam Pembinaan Perilaku Sopan Santun Anak
Panti Asuhan Hikmatul Hayat Sumbergempol Tulungagung................. 131
3. Faktor Penghambat Dalam Pembinaan Perilaku Sopan Santun Anak
Panti Asuhan Hikmatul Hayat Sumbergempol Tulungagung................. 133
BAB VI PENUTUP

AL KESIMPUIAN . 137
Bl SAIAN ... 138

DAFTAR RUJUKAN

LAMPIRAN-LAMPIRAN

XXi



