ABSTRAK

Skripsi dengan judul "Implementasi Etika Kerja Islam dalam
Meningkatkan Kinerja Karyawan pada PT. Rama Manggala Gas Kota
Blitar" ini ditulis oleh Lulik Aslikah, NIM 17402153064, Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam, Jurusan Ekonomi Syariah, Institut Agama Islam Negeri
Tulungagung, dibimbing oleh Nur Aziz Muslim, M.HI.

Penelitian dalam skripsi ini dilatarbelakangi oleh etika kerja Islam yang
diterapkan oleh karyawan PT. Rama Manggala Gas, dengan mengaitkan pada
prinsip-prinsip yang mempengaruhi kinerja karyawan, yaitu dengan menerapkan
etika kerja Islam pada karyawan agar mampu meningkatkan kinerja. PT. Rama
Manggala Gas merupakan perusahaan yang terletak di Jalan Imam Bonjol,
Sananwetan, Kota Blitar. Perusahaan ini merupakan salah satu perusahaan yang
mengedepankan prinsip agama sebagai dasar bekerja, dengan mewajibkan setiap
karyawan mengikuti kegiatan perusahaan yang berkaitan dengan penanaman nilai
rohani.

Dalam penelitian ini fokus penelitian yang akan dibahas adalah sebagai
berikut: (1) Bagaimana etika kerja Islam yang diterapkan PT. Rama Manggala
Gas sebagai acuan dalam menjalankan kegiatan perusahaan? (2) Bagaimana
implementasi etika kerja Islam dalam upaya meningkatkan kinerja karyawan? (3)
Kendala dan solusi apa saja yang ditemui dalam penerapan etika kerja Islam pada
PT. Rama Manggala Gas? Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk: (1)
Untk mengetahui etika kerja yang diterapkan pada PT. Rama Manggala Gas
sebagai acuan dalam menjalankan kegiatan perusahaan.(2) Untuk mengetahui
bagaimana implementasi etika kerja Islam yang diterapkan oleh PT. Rama
Manggala Gas dalam upaya meningkatkan Kkinerja karyawan. (3) Untuk
mengetahui kendala dan solusi yang ditemui dalam penerapan etika kerja Islam
pada PT. Rama Manggala Gas.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan jenis penelitian fact
research. Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer
maupun sekunder, teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan
dokumentasi, kemudian dianalisis dengan analisis model interaktif.

Dari hasil analisis ini, ditemukan bahwa etika kerja Islam merupakan
bagian dari konsep Islam yang merupakan nilai-nilai untuk membentuk
kepribadian seseorang yang baik dalam bekerja. Etika kerja Islam ini juga
menekankan pada kerja sebagai bentuk ibadah dan sumber kehidupan. Dalam
penelitian ini, kinerja karyawan dipengaruhi oleh etika kerja Islam, maka semakin
tinggi etika kerja Islam maka semakin tinggi pula Kinerja karyawan tersebut.
Sehingga etika kerja Islam berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT. Rama
Manggala Gas.

Kata kunci: Etika kerja, kinerja, peningkatan.



ABSTRACT

The thesis entitled “The Implementation of Islamic Work Ethics in
Improving Employees’ Performance at PT. Rama Manggala Gas Blitar”
written by Lulik Aslikah, Register Number 17042153064, Faculty of Economic
and Islamic Business, Syaria Economic Department, State Islamic Institute (IAIN)
Tulungagung. Advisor: Nur Aziz Muslim, M.H.I.

The background of this research was Islamic work ethics applied by the
employees of PT. Rama Manggala Gas, by relating to the principles which
affecting the employees’ performance, by applying Islamic work ethics on the
employees in order to improve the performance. PT. Rama Manggala Gas is
located in Imam Bonjol street, Sananwetan, Blitar. This company proposed
religion to be work foundation, by requiring every employee to attend the
company activities which was related with spiritual value.

The formulations of this research are: (1) How is the Islamic work ethics
applying in PT. Rama Manggala Gas as basic in implementing company
activities? (2) How is the implementation of Islamic work ethics in improving
employees’ performance? (3) What problems and solutions are found in
implementing Islamic work ethic at PT. Rama Manggala Gas? The objectives of
this research are: (1) To find out the Islamic work ethics applying in PT. Rama
Manggala Gas as basic in implementing company activities. (2) To find out the
implementation of Islamic work ethics in improving employees’ performance. (3)
To find out the problems and solutions are found in implementing Islamic work
ethic at PT. Rama Manggala Gas.

In this research, researcher used qualitative method with research fact
type. The data source were primer and secondary data. The technique of data
collection used observation, interview, and documentation. Then, that was
analyzed by interactive analytic model.

Based on the result of analysis, the researcher found that Islamic work
ethics was the part of Islamic concept in order to create good personality in
working. Islamic work ethics also emphasized that working is a part of worship
and life source. In this research, employees’ performance was affected by Islamic
work ethics, then the higher Islamic work ethics was higher employees’
performance. Thus, Islamic work ethics affected on employees’ performance in
PT. Rama Manggala Gas.

Key words: work ethics, performance, improvement.



uadlall

oY) Jaadl ClENA] 285" ¢ g gall Cad alall Caall
AL ol aia€ "l dnse e Yieaile Wl (8 il sall elal (ppas
pude JaeYl s (oodl) SLaBY) LIS ¢ 17402153064 28l s A
Gl ) st el ol g Ape oSall DY) deals ¢ cadbaY) SLaBY)
dalall alue He )

Os8hse Ll Al Y Jasll GUEMAT e Caadl) 1 Haay

sl o 555 Al salaall Leda ) JDA (e ¢ Jle Yiaile Wl Jleal) ia

Gpmend ol e (il sall e S Jeall BT kel (gl ¢ Cala sl

Oy (bl J i ple) OV (B a8 4S50 oo, Sl Yiaile Wil slaY)

balS Al (oalaall 75 5 AN SEN (e s3] o8 AS,A0 o2a

dalaiall 48 ) Al 4 AS il Cabige JS Adae YA (e ¢ Jaall
A gl all el ) 5

il o anddlie ab Al Gl €5 5 S Canl) 138 B
Yiaile by ddau 0 o)) deadl @Al Gk i o (1) o Ul
Jardl @Al Gaki &b S (2) 4S,al dAdadl 2dE 6 aa eSS e
S Jslally Glidall Lo (3) Spibgall ool Cpad Aglaa 8 oSl
Yiaile Lol Jleadl a8 oDl deadl ClBDAT Gk 8 Lggal s
¢ e

Jlandl o e daaall Jead) ClEMAT 44 2l (1) Cand) (al y2

Gl A€ 48 jaal (2) A4S, Aail 2 B e eSSl Ylaaile Wiy

elal peal A glae 3 5le Yiraile Lol Aol g oDl Jord) cil@dIAl

Jandl ClEMAT Gk 8 Letgal 5 i) Jslall 5 iliall 48 yadl (3) (puids sall
ke Yiaile Wl 8 Jlaall a8 S

ol digs e Gl £ 5 ae Ao i) cndll) Canll 138 aadiy
¢ Ay AN Gl o a1 b deadiaadl Uil alias



el (5.1 ¢ Gy Bblaall g daadlall JMA el aa Calaied
‘_Ar—u.\ CJ)A_\ ( L;!;'S ‘4\"“,!“] - ..1“.5 5 C.JLA_} aday \)4

aseiall (e o3 Byl Jasdl CLEMAT G aa g cJalaill 12a il

dardl saa (585 (Al Gadlll dpadld JSA dad Jiey gl (Ol
salaadl JKAT (pe JSES Jaadl e Uyl oDl Jaadl cl@NAT 5S35
¢ el el clgdaly Cala gl olal il cuanll 138 8 L) jaaay
Sy Cunny Gabgall elal adi) ¢ DY) Jeadl CLEAT Cand )l LS
¢ e Yiaile Ll Jleadl Coa ibhge slal o D) daadl cilgdual
& ey Jandl Al Gk Al GlSHaN e DU aae dlla oY

el ¢ el ¢ Jaad) @AY AuluY) il



