DAFTAR 1Sl

Halaman Sampul LUAK...........cccooiiieii e i
Halaman Sampul Dalam ... i
Halaman PersEtUJUAN...........cueieeieiieiie ettt esie sttt sre e e ii
Halaman Pengesanan ............cccveuviiiiioie et iv
Halaman IMOTO.......ccuveiecie et v
Halaman Persembanan ............cccooiiiiiiiiiiiee e vi
Kata PENGANTAN .......ccveiiiiiiiieiie e vii
DAFTAr IST oo iX
Daftar TADEI .......ooeeeiee e Xii
Daftar LamMPIran ........c.coveiiiiece ettt sne s xiii
ADSIIAK e Xiv

BAB | : PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah.............ccccocovveiiiiciiece e 1
B. FOKUS PENEIILIAN ......ccviiiiiieiiiee e 8
C. Tujuan Penelitian .........cccoooi i 9
D. Batasan Masalah............ccccceveiieiiiiiiesece e 9
E. Manfaat Penelitian .........ccoccooeiiiiiii e 10
F. Penegasan IStilan............cccoviiiiiiiiiii e, 11
G. Sistematika Penulisan SKIipSi ........ccccooveviiininiiniiieienc e 12



BAB Il : KAJIAN PUSTAKA

A, Landasan TeOM ....cceveiiiiiieieie e 15
1. Definisi PEMAaSaran.........cccocovieriiieniieni e 15
2. Manajemen Pemasaran.........ccoeovrereeeeieerienieniesesiesesenieas 17
3. TUJUAN PEMASAIAN .....eecveeieeiecieesie et 17
4. Pengertian Strategi Pemasaran...........ccccccooevevieseeneaviesnennn 18
5. Bauran Pemasaran (Marketing MiX) ........cccocvrenenieninninninns 19
B. Penjualan ... 31
7. Kegunaan Penjualan...........cccccevveveiieie e 32
8. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Penjualan .................... 33
B. Penelitian Terdahulu ...........cccoooviieiiiiiieee e 35

BAB IIl : METODE PENELITIAN

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian.............cccocveveviieneniniiinnesnenn 40
B. Lokasi Penelitian...........ccooeriiiiiieiree e 41
C. Kehadiran Peneliti..........ccouvieieiinineie e 41
D. Data dan SUMDEr Data .........cccooeveiiiiiinieieeee e 42
E. Teknik Pengumpulan Data............ccoceveriniiiniiciiicic s 43
F. Teknik AnalisisS Data...........cccervieerierreieseese e e see e 44
G. Pengecekan Keabsahan Data...........c.ccccceeveiieieeieieececie e, 46
H. Tahap-Tahap Penelitian ...........c.ccccooviviiiicii e 49

BAB IV : HASIL PENELITIAN

A. Gambaran Umum Objek Penelitian ............ccccovvveiiiiiiciieeinns 51
1. Lokasi Penelitian........c.cccooviieiiiieniese e 51
2. Sejarah Berdirinya Swarga Hijab Tulungagung ................. 51

3. Visi dan Misi Swarga Hijab Tulungagung........c..cccceeeveennen. 52



4. Tujuan Swarga Hijab Tulungagung .........cccceevvveneiiennene. 53
5. StrUKLUr OrganiSasi .......ccceervereerieeieesieesieesieseesieeeeseeseesnens 53
B. Paparan Data .........ccccoccveiiiiiiiiieiiie e 54
1. Pembahasan Tentang Strategi Pemasaran Dalam Meningkatkan
Penjualan Produk Swarga Hijab Tulungagung................... 54
2. Pembahasan Tentang Faktor Penghambat dan Pendukung Strategi
Pemasaran Dalam Meningkatkan Penjualan Produk Swarga Hijab
TUIUNQAGUNG .. 62
C. Temuan Penelitian.........ccovvieeieeiesieene e 69
1. Analisis Tentang Strategi Pemasaran Dalam Meningkatkan
Penjualan Produk Swarga Hijab Tulungagung................... 69
2. Analisis Tentang Faktor Penghambat dan Pendukung Strategi
Pemasaran Dalam Meningkatkan Penjualan Produk Swarga Hijab
TUIUNGAGUNG .. s 71

BABV : PEMBAHASAN

A. Strategi Pemasaran Dalam Meningkatkan Penjualan Produk
Swarga Hijab Tulungagung..........cccccvevevieieeie e 76
B. Faktor Penghambat dan Pendukung Strategi Pemasaran Dalam

Meningkatkan Penjualan Produk Swarga Hijab Tulungagung

............................................................................................. 84

BAB VI :PENUTUP
A, KESIMPULAN ... 89
B. SARAN L. 91
DAFTAR PUSTAKA L e 93

LAMPIRAN-LAMPIRAN





