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ABSTRAK 

Skripsi yang berjudul “Pengaruh Pendapatan Operasional, Biaya 

Operasional, Non Performing Financing terhadap Profitabilitas pada Koperasi 

Simpan Pinjam Pembiayaan Syariah Baitul Maal Wa Tamwil Dinar Amanu 

Tulungagung” ini ditulis oleh Siti Nilaturofiqoh dengan nomor induk mahasiswa 

(NIM) 17401153195 jurusan Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi Bisnis Islam 

(FEBI), IAIN Tulungagung dengan Pembimbing Dr. Hj. Chusnul Chotimah, 

M.Ag. 

Penelitian dalam skripsi ini dilatar belakangi oleh persaingan bisnis pada 

lembaga keuangan syariah, dalam memperoleh keuntungan. Ada beberapa faktor 

yang mempengaruhi keuntungan, diantaranya adalah bagi hasil pembiayaan, 

administrasi yang dibebankan kepada anggota yang memanfaatkan fasilitas 

produk koperasi, pendapatan koperasi, biaya kegiatan operasional dan 

pembiayaan bermasalah yang mungkin terjadi pada koperasi. Hal ini juga terjadi 

pada kegiatan di KSPPS BMT Dinar Amanu Tulungagung, sehingga peneliti 

tertarik untuk meneliti pada KSPPS BMT Dinar Amanu Tulungagung. 

Rumusan masalah pada penelitian ini adalah : (1) apakah ada pengaruh 

signifikan antara pendapatan operasional terhadap profitabilitas pada KSPPS 

BMT Dinar Amanu Tulungagung?, (2) Apakah ada pengaruh signifikan antara 

biaya operasional terhadap profitabilitas pada KSPPS BMT Dinar Amanu 

Tulungagung?, (3) Apakah ada pengaruh signifikan antara non performing 

financing terhadap profitabilitas pada KSPPS BMT Dinar Amanu Tulungagung?, 

(4) Apakah ada pengaruh simultan antara pendapatan operasional, biaya 

operasional dan non performing financing terhadap profitabilitas pada KSPP 

BMT Dinar Amanu Tulungagung?.  

Dalam penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, jenis penelitian 

yang digunakan adalah penelitian asosiatif. Data yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah menggunakan data sekunder yang diperoleh dari observasi laporan 

keuangan KSPPS BMT Dinar Amanu Tulungagung triwulanan dari tahun 2013 

sampai dengan tahun 2017. Metode analisis dalam penelitian ini adalah 

menggunakan analisis regresi linier berganda, sementara uji hipotesis 

menggunakan uji persial (uji T), uji simultan (uji F) dengan taraf signifikansi 5%. 

Pengujian hipotesis menggunakan uji t menunjukkan bahwa (1) ada 

pengaruh variabel pendapatan operasional secara positif dan signifikan terhadap 

profitabilitas pada KSPPS BMT Dinar Amanu Tulungagung (2) tidak ada 

pengaruh variabel biaya operasional artinya biaya operasional berpengaruh negatif 

dan tidak signifikan terhadap profitabilitas pada KSPPS BMT Dinar Amanu 

Tulungagung. (3) ada pengaruh variabel non performing financing secara negatif 

dan signifikan terhadap profitabilitas pada KSPPS BMT Dinar Amanu 

Tulungagung. (4) ada pengaruh simultan antara variabel pendapatan operasional, 

biaya operasional dan non performing financing, artinya secara bersama-sama 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap profitabilitas pada KSPPS BMT 

Dinar Amanu Tulungagung.  

Kata kunci : pendapatan operasional, biaya operasional, non performing 

financing dan profitabilitas. 
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ABSTRACT 

The thesis entitled "The Influence of Operating Income, Operating Costs, 

Non-Performing Financing on Profitability in Dinar Amanu Baitul Maal Wa 

Tamwil Sharia Cooperative in Tulungagung" was written by Siti Nilaturofiqoh 

with student ID number 17401153195 in Islamic Banking, Islamic Business and 

Economics Faculty, IAIN Tulungagung with supervisor Dr. Hj. Chusnul 

Chotimah, M.Ag. 

The research in this thesis is motivated by business competition in Islamic 

financial institutions, in gaining profits. There are several factors that affect 

profits, including the sharing of financing, administration that is charged to 

members who utilize cooperative product facilities, cooperative income, 

operational costs and non-performing financing that may occur in cooperatives. 

This also happened in KSPPS BMT Dinar Amanu Tulungagung. 

The formulation of the problem in this study are: (1) Is there a significant 

influence between operating income on profitability in KSPPS BMT Dinar 

Amanu Tulungagung?, (2) Is there a significant influence between operating costs 

on profitability in KSPPS BMT Dinar Amanu Tulungagung?, (3) Is there a 

significant influence between non-performing financing on profitability in KSPPS 

BMT Dinar Amanu Tulungagung ?, (4) Is there a simultaneous influence between 

operating income, operating costs and non-performing financing of profitability in 

KSPP BMT Dinar Amanu Tulungagung ?. 

In this study using a quantitative approach, the type of research used is 

associative research. The data used in this study is to use secondary data obtained 

from the observation of financial statements of KSPPS BMT Dinar Amanu 

Tulungagung quarterly from 2013 to 2017. The method of analysis in this study 

uses multiple linear regression analysis, while hypothesis testing uses the test 

persial (test T), simultaneous test (F test) with a significance level of 5%. 

Hypothesis test uses the t test that shows (1) there is a positive and 

significant influence on the operating income variable on profitability at KSPPS 

BMT Dinar Amanu Tulungagung (2) there is no influence on operational cost 

variable, that means operational costs have a negative effect and not significant to 

profitability at KSPPS BMT Dinar Amanu Tulungagung. (3) there is a negative 

and significant influence on non-performing financing variable towards 

profitability at KSPPS BMT Dinar Amanu Tulungagung. (4) there is a 

simultaneous influence between variables of operating income, operational costs 

and non-performing financing, which mean that simultaneously it has a positive 

and significant effect on profitability at KSPPS BMT Dinar Amanu Tulungagung.  

Keywords: operating income, operational costs, non-performing financing and 

profitability.  
 


