
ABSTRAK 

 Skripsi dengan judul “Efektivitas Relawan BAZNAS Tanggap Bencana 

dalam Pendistribusian Dana Zakat, Infak dan Sedekah di Badan Amil Zakat 

Nasional (BAZNAS) Trenggalek ini ditulis oleh Indah Latifatul Umdah, NIM. 

17103153021, pembimbing Ahmad Budiman, S.H.I. M.S.I. 

 Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pendistribusian dana zakat, infak dan 

sedekah yang dilakukan oleh BAZNAS Kabupaten Trenggalek yang belum 

berjalan secara maksimal karena keterbatasan sumber daya manusia, melihat 

geografis wilayah Kabupaten Trenggalek yang sebagian besar pegunungan, 

wilayah yang luas dan sebagian besar mustahik berasal dari daerah yang jauh dari 

kantor BAZNAS Kabupaten Trenggalek. Sehingga diperlukan tambahan sumber 

daya manusia yang banyak dan dibentuklah relawan BAZNAS Tanggap Bencana 

untuk membantu pendistribusian dana zakat, infak dan sedekah. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu: 1.) Bagaimana 

pendistribusian dana zakat, infak dan sedekah melalui relawan BAZNAS Tanggap 

Bencana?, 2.)Bagaimana efektivitas relawan BAZNAS Tanggap 

bencana?Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pendistribusian dana zakat, 

infak dan sedekah yang di lakukan oleh Relawan BAZNAS Tanggap Bencana 

serta efektivitas  Relawan BAZNAS Tanggap Bencana dalam membantu 

BAZNAS Kabupaten Trenggalek dalam hal pendistribusian dana zakat, infak dan 

sedekah. 

 Metode yang dilakukan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif 

kualitatif, dimana peneliti akan menganalisa tentang efektivitas relawan BAZNAS 

Tanggap Bencana dalam pendistribusian dana zakat infak dan sedekah di 

BAZNAS Kabupaten Trenggaek. Data dalam penelitian ini diperoleh dari hasil 

observasi, dokumentasi, dan wawancara langsung dengan informan. Data yang 

terkumpul akan dianalisis dengan model analisis interaktif Miles dan Huberman 

melalui tiga tahap, yaitu reduksi data, pemaparan data, dan penarikan kesimpulan.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 1.) Relawan BAZNAS Tanggap 

Bencana lebih di fokuskan pada pendistribusian Program Trenggalek Peduli. 

Dalam program ini terdapat beberapa kegiatan, antara lain pendistribusian bedah 

rumah, bantuan biaya hidup lansia, bantuan alat kesehatan untuk mustahik, 

bantuan dan evakuasi terhadap bencana alam maupun edukasi terhadap 

masyarakat terkait bencana alam. 2.) dalam hal pendistribusian peran relawan 

BAZNAS Tanggap Bencana dalam pendistribusian dana zakat cukup efektif dan  

BAZNAS Kabupaten Trenggalek telah menjalankan tugasnya sebagai lembaga 

pengelola zakat yang tugas utamanya mensejahterakan masyarakat yang kurang 

mampu meskipun terdapat beberapa hal yang masih belum maksimal. 

Kata Kunci: Efektivitas, relawan BAZNAS Tanggap Bencana, Zakat, Infak, 

Sedekah, Pendistribusian, Badan Amil Zakat Nasional Kabupaten Trenggalek. 

  



ABSTRACT 

Thesis entitled "The Effectiveness of BAZNAS Volunteers on Disaster 

Response in the Distribution of Zakat, Infaq and Amil Funds at the Trenggalek 

National Zakat Agency (BAZNAS) was written by Indah LatifatulUmdah, NIM. 

17103153021, Advisor: Ahmad Budiman, S.H.I. M.S.I. 

This research is motivated by the distribution of zakat, infaq and amil 

funds carried out by BAZNAS in Trenggalek Regency, which has not run 

optimally due to limited human resources, seeing the geographical area of 

Trenggalek Regency which is mostly mountainous, a large area and most of the 

mustahik comes from distant regions from the BAZNAS office in Trenggalek 

Regency. So that a lot of additional human resources are needed and BAZNAS 

Disaster Response volunteers are formed to help distribute zakat, infaq and alms. 

The formulation of the problem in this study are: 1.) How is the 

distribution of zakat, infaq and alms funds through the Disaster Response 

BAZNAS volunteers ?, 2.) How is the effectiveness of BAZNAS volunteers 

responding to disasters? This study aims to determine the distribution of zakat, 

infaq and alms donations carried out by BAZNAS Disaster Volunteers and the 

effectiveness of the Disaster Response BAZNAS Volunteers in assisting the 

BAZNAS in Trenggalek Regency in terms of the distribution of zakat funds, infaq 

and alms. 

The research method used is qualitative descriptive method, where the 

researcher will analyze the effectiveness of Disaster Response BAZNAS 

volunteers in distributing infaq and alms zakat funds in BAZNAS, Trenggaek 

Regency. The data in this study were obtained from the results of observations, 

documentation, and direct interviews with informants. The collected data will be 

analyzed by the interactive analysis model of Miles and Huberman through three 

stages, namely data reduction, data exposure, and conclusion drawing. 

The results of this study showed that 1.) BAZNAS Volunteer Disaster 

Response was more focused on the distribution of the Trenggalek Care Program. 

In this program there are a number of activities, including the distribution of home 

surgery, assistance with the cost of living for the elderly, medical aid for 

mustahik, assistance and evacuation of natural disasters as well as education to the 

community regarding natural disasters. 2.) in the matter of distributing the role of 

BAZNAS volunteers in disaster response in the distribution of zakat funds quite 

effectively and the BAZNAS of Trenggalek Regency has carried out its duties as 

a zakat management institution whose main task is the welfare of the poor even 

though there are still some things that are not optimal. 
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