
DAFTAR  PUSTAKA 

 

Antonio, Muhammad Syafi’i. 2001.  Bank Syariah dan Teori Praktek Cet: I. 

Jakarta : Gema Insani Press 

Ali,  Zainudin. 2008. Hukum Perbankan Syariah. Jakarta : Sinar Grafika 

Arikuntoro. 2006. Prosedur Penelitian Sautu Pendekatan Praktik. Edisi kedua. 

Jakarta : PT. Raja Grafindo Persada. 

Asiyah, Binti Nur. 2014. Manajemen Pembiayaan Bank Syariah. Yogyakarta : 

Teras. 

Assauri, Sofyan. 2000.  Manajemen Pemasaran. Jakarta : Rajawali Pers. 

Ayodya, Dewanda dan Khasanah, Imroatul “Analisis pengaruh Defernsiasi 

Produk, Kualitas Produk, Kualitas Layanan dan Sikap Konsumen 

terhadap Keputusan Pengambilan KPR syariah pada PT. Bank OCBC 

NISP Syariah cabang Semarang”, Volume 4 Nomor 3 Tahun 2016. 

Dalamhttps://jurnalmahasiswa.unesa.ac.id/index.php/jptn/article/view/12

046 diakses pada 06 Juli 2019 Pukul 13.02 WIB. 

Buchari, Alma. 2004. Manajemen Pemasaran dan Pemasaran Jasa. Bandung : 

Alfabeya. 

Darmawan, Deni. 2014.  Metode Penelitian Kuantitatif. Bandung : PT Remaja 

Rosdakarya. 

Dahlan,  Ahmad. 2012. Bank Syariah (Teoritik, Praktik Kritik. Yogyakarta : Teras 

Diansari,  Agustin Ayu Rizki dan Budiadi,Setiyo “ Pengaruh Personal Selling dan 

Sales Promotion terhadap Keputusan konsumen menabung Britama di 

PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. Cabang Sidoarjo” Jurnal 

Pendidikan Tata Niaga Volume 2 Nomer 2 Tahun 2015. Dalam 

https://jurnalmahasiswa.unesa.ac.id/index.php/jptn/article/view/12046 

diakses pada 06 Juli pukul 12.41 WIB. 

Departemen agama RepublikI. 2007.  Al-qur’an dan terjemahannya . Semarang : 

PT. Toha Putra. 

Haris, Helmi . 2007. Pembiayaan Kepemilikan Rumah (Sebuah Inovasi 

Pembiayaan Perbankn Syari’ah.  Jurnal Ekonomi Islam, I . 

Hosen, Nadratuzzaman . 2009. Musyarakah Mutanaqishah.  Jurnal, Volume 1 

Nomer 2  

https://jurnalmahasiswa.unesa.ac.id/index.php/jptn/article/view/12046
https://jurnalmahasiswa.unesa.ac.id/index.php/jptn/article/view/12046
https://jurnalmahasiswa.unesa.ac.id/index.php/jptn/article/view/12046


Ibnu Syamsi. 2000. Pengambilan keputusan dan sistem informasi. Jakarta : Bumi 

Aksara. 

Jatun, Rengganing dan Magnadi ,Rizal Hari. “Analisis  Faktor-faktor  yang 

berpengaruh terhadap keputusan nasabah  untuk  megambil pembiayaan 

pada Kospin Jasa Layanan Syariah Pekalongan”. Journal Of 

Management, Volume 4, Nomor 2, Tahun 2015 dalam 

https://ejournal3.undip.ac.id/index.php/djom/article/view/13158/0 

diakses pada tanggal 06 Juli 2019 pukul 12.10 WIB. 

Kamus Bahasa Indonesia. 2008. Jakarta : Pusat Bahasa 

Karim, Adiwarman A. 2004.  Bank Islam Analisis Fiqih dan Keuangan. Jakarta : 

PT. Rajagrafindo persada. 

Kasmir. 2005. Pemasaran Bank. Jakarta :Kencana. 

           . 2010. Pemasaran Bank . Jakarta : Kencana Prenada Media Group.  

Kotler, Philip. 1997.  Manajemen Pemasaran. Jakarta : Prehallindo. 

                       . 2005.  Manajemen Pemasaran, (Alih bahasa: Juhardi ) Edisi 11, 

jilid 1. Jakarta : PT. Prehalindo.  

Kotler, Philip dan Armstrog, Gary. 2008.  Prinsip-prinsip manajemen pemasaran, 

edisi 12 jilid 2. Terje: Bob sobran. Jakarta : Penerbit Erlangga. 

Lailiyah, Fasidatul. 2015. Pengaruh faktor kebutuhan, kelompok referensi dan 

promosi terhadap keputusan pembiayan murabahah di KJKS Mandiri 

sejahtera Dukun Gresik. Surabaya : skripsi  

Lestari, Desi. 2017. Pengaruh secara bersama-sama antara Advertising dan 

Personal Selling terhadap Keputusan Pengambilan KPR Syariah dengan 

lokasi sebagai variabel moderasi pada PT. Bank Tabungan Negara 

Syariah Kantor Cabang Surakarta. Salatiga : Skripsi  

Lewis, Mervvyn dan Algaoud, Latifa. 2004.  Perbankan Syariah: Prinsip, 

Praktek, dan Prospek. Jakarta: PT. Serambi Ilmu Semesta 

Mangkunegara, Anwar Prabu. 2002.  Perilaku Konsumen, Edisi Revisi. Bandung : 

PT. Refika Aditama. 

Nasution. 2004. Manajemen Mutu Terpadu, Total Quality Management. Jakarta : 

Ghalia Indonesia.  

Prasetijo, Riztiyanti dan Ihalauw, John . 2005. Perilaku Konsumen. Yogyakarta : 

ANDI OFFSET.  

https://ejournal3.undip.ac.id/index.php/djom/article/view/13158/0


Paendong, Melissa dan Tielung, Maria “Pengaruh Kebutuhan dan Gaya hidup 

terhadap Keputusan pembelian ponsel Smartfren di galeri Smartfren 

Cabang Manado”. Jurnal berkala ilmiah efisien, Volume 16 Nomer. 14 

Tahun2016.https://ejournal.unsrat.ac.id/index.php/jbie/article/view/13622

. diakses pada 06 Juli 13.27 WIB. 

Riduwan. 2006.  Metode dan Teknik Menyusun Tesis. Bandung : Alfabeta. 

Ristanto, Slamet. 2008. Mudah meraih dana Kpr (kredit kepemilikan rumah) dari 

memilih Bank hingga cara mengangsur.  Yogyakarta : Pustaka Grahatama. 

Rohman, Ahmad Taufiqur. 2018.  Pengaruh kualitas pelayanan, kualitas produk 

dan citra merek terhadap keputusan manjadi nasabah di Baitul Maal 

Wat Tanwil Pahlawan Tulungagung. Tulungagung : Skripsi.  

Sangadji, Etta Mamang dan Sopiah. 2013.  Perilaku Konsumen Pendekatan 

Praktis Disertai Himpunan Jurnal Penelitian, Yogyakarta : CV. Andi 

Offset. 

Santoso, Singgih. 2006. Seri Solusi Bisnis Berbasis TI Menggunakan SPSS untuk 

Statistik Parametrik, Jakarta: Elex Media Komputindo.   

Sifachurromah, 2017. Pengaruh Kebutuhan anggota, Promosi, dan Informasi 

terhadap Keputusan anggota memilih pembiayaan Bai’ Bitsaman Ajil 

(BBA) di BMT Pahlawan Tulungagung.  Tulungagung :  skripsi  

Simamora, Henry. 2000. Manajemen Pemasaran Internasional, Jilid II. Jakarta : 

Salemba Empat. 

Siregar, Syofian. 2014. Statistik Parametrik Untuk Penelitian Kuantitatif: 

Dilengkapi Dengan Perhitungan Manual Dan Aplikasi SPSS Versi 17. 

Jakarta: Bumi Aksara 

Sudarsono. 2004. Manajemen Koperasi Indonesia. Jakarta : PT. Rineka Cipta. 

Sugiyono. 2007. Metode Penelitian Bisnis. Bandung : CV. Alfabeta. 

               . 2013.  Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan Kombinasi (Mixed 

methods). Bandung :Alfabeta. 

               . 2013. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D. Bandung: 

Alfabeta. 

Suharso, Puguh. 2009. Metode Penelitian Kuantitaif untuk Bisnis : Pendekatan 

Filosofi dan Praktis. Jakarta : PT. Indeks. 

Suhendi,  Hendi. 2002. Fiqh Muamalat. Jakarta: Raja Grafindo Persada. 

https://ejournal.unsrat.ac.id/index.php/jbie/article/view/13622
https://ejournal.unsrat.ac.id/index.php/jbie/article/view/13622


Sujianto,  Agus Eko. 2009.  Aplikasi Statistik.. Jakarta: Prestasi Pustaka. 

Suwarman, Ujang. 2011. PerilakuKonsumen Teori dan Penerapannya dalam 

Pemasaran.  Bogor: Ghalia Indonesia.  

Setiadi, Nugroho J. 2013.  Perilaku Konsumen: Perspektif Kontemporer pada 

Motif, Tujuan, dan Keinginan Konsumen. Jakarta : Kencana Prenada 

Media Group 

Setyawan, Bagus Dwi.  2013. Pengaruh Kualitas Produk dan Kepercayaan 

terhadap Loyalitas konsumen dengan Kepuasan sebagai Variabel 

Intervening 

Tanzeh,  Ahmad. 2009.  Pengantar Metode Penelitian .Yogyakarta : Teras. 

Tim Penyusun Kamus. 2008.  Kamus Besar bahasa Indonesia. Jakarta : Balai 

Pustaka 

Tjiptono, Fandy dan Diana,Anastasia. 2003. Total Quality Management 

(TQM),Edisi Revisi Yogyakarta : ANDI Yogyakarta.  

Trisnasi, Dedy dan Surip, Ngadino “Pengaruh kualitas produk tabungan dan 

kualitas layanan terhadap minat menabung kembali di Cimb Niaga (Studi 

kasus PT. Bank Cimb Niaga Tbk. Bintaro)”, Volume 6 No. 3 tahun  

2013.http://digilib.mercubuana.ac.id/manager/Isi_Artikel_654973363967

.pdf&ved diakses pada 06 Juli 2019 pukul 12.25. 

Ummah, Afaful. 2018. Pengaruh Advertising, Sales Promotion,Personal Selling 

dan Publicity terhadap Minat nasabah dalam mengajukan pmbiayaan 

KPR iB Muamalat di Bank Muamalat KC. Surabaya-Mas Mansyur. 

Surabaya : Skripsi . 

Widarjon, Agus. 2010.  Analisis Statistika Multivariant Terapan. Yogyakarta: 

STIE YKPN. 

Bank Muamalat Indonesia http://www.bankmuamalat.co.id/en/investor-

relations/annual-report diakses pada 11 Oktober 2018. 

CNBC Indonesia. https://www.cnbcindonesia.com/market/20180505103145-17-

13752/mengintip-kinerja-bank-muamalat-laba-loyo-npl-naik. diakses 

pada 25 Oktober 2018 

https://www.ojk.go.id/id/kanal/syariah/berita-dan-kegiatan/publikasi/Pages/Buku-

Standar-Produk-Musyarakah-dan-Musyarakah-Mutanaqisha. Buku 

Standar Produk Musyarakah dan Musyarakah Mutanaqisah diakses pada 

26 januari 2019   

http://digilib.mercubuana.ac.id/manager/t!%40file_artikel_abstrak/Isi_Artikel_654973363967.pdf&ved
http://digilib.mercubuana.ac.id/manager/t!%40file_artikel_abstrak/Isi_Artikel_654973363967.pdf&ved
http://www.bankmuamalat.co.id/en/investor-relations/annual-report
http://www.bankmuamalat.co.id/en/investor-relations/annual-report
https://www.cnbcindonesia.com/market/20180505103145-17-13752/mengintip-kinerja-bank-muamalat-laba-loyo-npl-naik
https://www.cnbcindonesia.com/market/20180505103145-17-13752/mengintip-kinerja-bank-muamalat-laba-loyo-npl-naik
https://www.ojk.go.id/id/kanal/syariah/berita-dan-kegiatan/publikasi/Pages/Buku-Standar-Produk-Musyarakah-dan-Musyarakah-Mutanaqisha
https://www.ojk.go.id/id/kanal/syariah/berita-dan-kegiatan/publikasi/Pages/Buku-Standar-Produk-Musyarakah-dan-Musyarakah-Mutanaqisha

