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BAB VI

PENUTUP

A. Kesimpulan

1. Penerapan Etika Bisnis Islam Di PT. Bank Muamalat Indonesia Tbk.

Cabang Kediri sudah di terapkan dengan baik. Terbukti dengan :a) Tidak

membeda-bedakan antara nasabah muslim maupun non-muslim dalam

pelayanannya. b) Tidak memakai sistem bunga, tetapi menggunakan

prinsip sesuai syariat Islam. c) Produk pembiayaan dan simpanan yang

diberikan bank muamalat cabang kediri kepada nasabah harus melihat

sumber penghasilannya (halal-haram). d) Transparan.

2. Nilai-nilai etika bisnis Islam yang menjadi stadar praktek bisnis di PT.

Bank Muamalat Indonesia Tbk. Cabang Kediri itu sesuai dengan yang ada

di al-Qur’an, Hadits maupun yang telah dicontohkan oleh Rasulllah saw.

saat berdagang yaitu: a) Shiddiq, b) Amanah, c) Fatanah, d) Tabligh, e)

Ideal sesuai syariat Islam, f) Modern, dan g) Professional.



140

3. Faktor penghambat penerapan etika bisnis Islam di PT. Bank Muamalat

Indonesia Tbk. Cabang Kediri itu tidak memiliki hambatan apapun.

Sedangkan, faktor pendukung penerapan etika bisnis Islam di PT. Bank

Muamalat Indonesia Tbk. Cabang Kediri yaitu : a) Diberikan peraturan-

peraturan yang ada di Bank Muamalat Cabang Kediri. b) Diberikan

training dan pendidikan bagi karyawan yang belum memiliki latar

belakang pendidikan berbasis syariah.

B. Saran

Berdasarkan temuan di atas, bahwa dapat diajukan beberapa saran

sebagai berikut:

1. Bagi PT. Bank Muamalat Indonesia Tbk. Cabang Kediri

Untuk memenuhi penerapan etika bisnis Islam sebagai identitas

pembeda antara bank syariah dengan bank konvensionalmaka PT. Bank

Muamalat Indonesia Tbk. Cabang Kediri memerlukan SDM yang

memiliki kompetensi sebagai seorang ahli investasi, sekaligus ahli

keuangan dan perbankan, beretika serta memahami sharia compliancy di

pilih melalui proses rekruitmen dan pelatihan. Dalam proses rekruitmen,

seharusnya PT. Bank Muamalat Indonesia Tbk. Cabang Kediri lebih

memprioritaskan SDM yang memiliki latarbelakang pendidikan berbasis

ekonomi syariah.



141

2. Bagi Akademis

Diharapkan penelitian ini dapat dijadikan refrensi bagi IAIN

Tulungagung dan untukmenambah literasi keilmuan di bidang Lembaga

Keuangan Syariah.

3. Bagi Peneliti Selanjutnya

Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai rujukan maupun

kajian lanjutan yang berkaitan dengan permasalahanserta objek penelitian

yang berbeda dengan menggunakan studi komparatif sehingga dapat

menyempurnakan hasil penelitian yang sudah penulis teliti.


