DAFTAR ISl

Halaman Sampul LUAK..........ccooiiiiiieee s i

Halaman Sampul Dalam ... i

Halaman PersEtUJUAN.........ccveiueiieieeie ettt sae e ii

Halaman PengeSanan ............ccccoveiieii i iv

Halaman Persembahnan ..........cccooeiioiienece e e v

Halaman IMOTO.......couveiecie et vi

Kata PENQANTAL .......ccuviiiiicciece ettt e e e ns vii

DATTAN ISI..ueieieieie et bbb iX

Daftar TADEl .......ooieeee e Xiv

Daftar GamDAr.........cooi e e XV

Daftar LAmMPITAN ........covoiiiicie ettt sae s XVi

ADSTFAK ...t XVii

N 0L - Uod S Xviil
BAB | PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah ...........c.ccoooiiiniinc e 1

B. Identifikasi Masalah..............ccoooiiiiiiiiii 11

C.  Rumusan Masalah............cooiieiiiiiii e 11

D.  Tujuan Penelitian ..ot 12

E.  Kegunaan Penelitian .........cccooiiiiiiiiiiiee e 12

1. SECAra TEOMEIS ...ueeeiiiieieieie ettt e 12

2. SECAra PraktiS .....ccooiiiiiiiiie e 13

F.  Ruang Lingkup dan Keterbatasan Penelitian............cccoceveniiininnnnns 14

G.  Penegasan IStilahn...........ccocooiiiiii 14

1. Penegasan Konseptual..........ccocoviiiieiiiiiiic i 14

2. Penegasan Operasional...........ccccoovveiiiiiie i 15

H.  Sistematika PEenUlISaN ..........cccooveiiiiiiiesece e 16



BAB Il KAJIAN PUSTAKA

A

E.

F.

G.

Perilaku KONSUMEN .......cciiiiiiee e e 17
1. Pengertian Konsumsi dalam Islam ............ccccoevviiniieiciiicinenns 17
2. Perilaku Konsumen Konvensional ............cccoovvvvinnneicncnnninns 19
3. Faktor yang Mempengaruhi Perilaku Konsumsi...........cccccoeueenee. 20
Pengertian Citra TOKO ........ccovveiiiiiiiee e 24
(G NV W [0 (0] o OSSR 27
1. Pengertian Gaya HidUp........ccoooveiiiiiiieie e 27
2. Dimensi Gaya HidUpP .......ccocoviiiiiieienescse e 28
Keputusan Pembelian...........coviiiiiiieeeee e 36
1. Pengertian Keputusan Pembelian..........ccccccoevveviiieiieneiicseenns 36
2.  Faktor yang Mempengaruhi Keputusan Pembelian .................... 37
3. Proses Pengambilan Keputusan Konsumen ..........cccoceeeenennnine 42
Penelitian Terdahulu .........ccoccoovi i 46
Kerangka Penelitian ..........ccccooieiiiiiiic e 50
Hipotesis Penelitian ..........c.cccoovveiiiii i 51

BAB Il METODE PENELITIAN

A

Pendekatan dan Jenis Penelitian ..........ccoccevveveiieneenn e 53
1. Pendekatan Penelitian .........ccccooeiiiiniiiiinieeeee e 53
2. JeniS PENEIILIAN ...ccoovieiiiiiciecccee e 53
Populasi, Sampling, dan Sampel Penelitian............cccccoovvveveiiennenns 54
L. POPUIBSE...ceiiiciieieee e 54
2. SAMPIING i 54
3. Sampel Penelitian ........cccooiiiieiiiccc e 55
Sumber Data, Variabel, dan Skala Pengukuran ............ccccoceeiiininnnnns 57
1. SUMDEr DAta ....oocvveiiiieciee e 57
2. Varabel.. ..o s 58
3. Skala PenguKUIan .........cccocuviiiiie et 58
Teknik Pengumpulan Data dan Instrumen Penelitian ............c..cccc....... 59
1. Teknik Pengumpulan Data..........ccccooeiiiiiiniiiieee e 59
2. Instrumen Penelitian .........ccccooviiiiiiiie e 61



E.  Teknik AnaliSis Data ........cccccvevueiiiiiiie e 64

1. Uji Validitas dan Reabilitas ..........cccccoooiiiiiiiiniicc 64

a.  Pengujian Validitas. .........cccoeveiieiieiicie e 64

b.  Uji Reliabilitas . .....c.ccoeiveicieceee e 65

2. Pengujian Asumsi KIaSIK ........ccceiiiiiiniiiiiineeec e 65

A UJINOIMALITas . .oocovviiiiiiieieeec e 65

b.  Uji MUIKOIINEAritaS .........ccceeveiiieieiie e 66

C. Uji HeterokedastiSitas ..........ccccveivereiiieieeie e 67

d.  Uji AULOKOIEIASH .....ovoveiiiiiiiiciec e 67

3. Uji Regresi Linear Berganda .........ccccoceveririniininienene s 68

4. UJi HIPOESIS . ooouveieieciieie et 69

A UJET o 69

D, UJiF s 70

5. Uji Koefisien DetermMinasi . ........cccoererererenenisieieiene e 71

6. Uji Variabel Dominan. ..........ccccooviieiieii e 71
BAB IV HASIL PENELITIAN

A, DESKIIPSI DALA ....ccvviiieiiiieieesie e 73

1. Sejarah Berdirinya Toko Busana Jaya Mode Kediri .................... 73

2. Visi dan Misi Toko Jaya Mode .........ccccoeevviieiiececcceeee e 74

B.  Profil RESPONUEN .....c.ooiiiiiece e 74

Deskripsi RESPONUEN ........coiiiiiiiiiieeee s 75

1. Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin .................. 75

2. Karakteristik Responden Berdasarkan Umur ............ccccoeevveinnen, 76

3. Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan ...................... 77

4. Karakteristik Responden Berdasarkan Pekerjaan ..........c.ccccooeeeee 78

5. Karakteristik Responden Berdasarkan Penghasilan ..................... 79

D. Pemetaan RESPONUEN ......occviiiiiiieiie et 80

E. Data Penyajian Hasil Penelitian ..........cccccoooeviiiiiin e, 93

1. Variabel Citra TOKO (X1) .oooviieiiieiieieieresee s 94

2. Variabel Gaya Hidup (X2) .....cooeiiiiiiiieieeeee e 99

3. Variabel Keputusan Pembelian (Y) ..o, 107

Xi



F. Analisis Data dan Pengujian HIpOteSIS .........cccvviririiiiiieienenc e 114

1. Uji Validitas dan Reliabilitas ...........c.ccoooiiiiiiiiie 114
A UJi Validitas .....c.ocoveiieieiic e 114
b. Uji REHADITItAS ...c.eocveeiecieieee e 116
2. UjJi ASUMST KIBSTK ....o.voiiiiiiiiiccce e 118
A UJENOIMAITAS ..o 118
b. Uji MUltiKOIINEAritaS ........ccccoveiiiiiecii e 121
C. Uji HeteroskedastiSitas ...........cccceveevverieiieiieie e 122
d. Uji AULOKOTEIAST ..o 123
3. Uji Regresi Linear Berganda ..........ccccooeveneninieniiniieieesc e 123
4. UJi HIPOESIS ..oveiiiiiiciie ettt 125
A UJI T s 125
B, UJI F oottt 127
5. Uji Koefisien Determinasi .........cccccoeverereneninieeieene e 128
6. Uji Variabel DOminan. ..........ccccoceiieiiiie e 129
BAB V PEMBAHASAN
A. Pengaruh Citra Toko Terhadap Keputusan Pembelian .
di Toko Busana Jaya Mode Kedir .........cccoceverenininiiiieenc e 131
B. Pengaruh Gaya Hidup Terhadap Keputusan Pembelian
di Toko Busana Jaya Mode Kediri ..........ccccccovveviivieiieieec e 133
C. Pengaruh Citra Toko dan Gaya Hidup Terhadap Keputusan Pembelian
di Toko Busana Jaya Mode Kediri .........cccooevereiinininiiieene s 135
BAB VI PENUTUP
A, KESIMPUIAN ..o 138
B.  SArAN e 139
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN-LAMPIRAN

xii





