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ABSTRAK 

Putri Kusnul Khotimah, 2019, Analisis Faktor-faktor yang Mempengaruhi 

Tingkat Non Performing Finance (NPF) di KSPPS BMT PETA Trenggalek dan 

Kopsyah BMT Berkah Trenggalek. Skripsi, Jurusan Perbankan Syariah, Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam, Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Tulungagung, 

Dosen Pembimbing  Dr. Hj. Nur Aini Latifah, SE,.MM. NIP. 

197009011999032002. 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh tingginya tingkat Non Performing 

Finance yang bisa menyebabkan roda operasional untuk memutar dana terhambat, 

untuk itu problematika pembiayaan bermasalah tersebut harus segera ditangani 

secara intensif agar tingkat likuiditas terjaga.  

Fokus masalah yang terdapat di dalam peneliian ini yaitu (1) Apa saja 

faktor-faktor yang mempengaruhi tingkat Non Performing Finance (NPF) di 

KSPPS BMT PETA Trenggalek dan Kopsyah BMT Berkah Trenggalek? (2) 

Bagaimana cara menangani tingkat Non Performing Finance (NPF) di KSPPS 

BMT PETA Trenggalek dan Kopsyah BMT Berkah Trenggalek? (3) Bagaimana 

hambatan dalam menangani tingkat Non Performing Finance (NPF) di KSPPS 

BMT PETA Trenggalek dan Kopsyah BMT Berkah Trenggalek?   

Penulisan yang digunakan dalam menyusun skripsi ini dengan pendekatan 

kualitatif jenis studi kasus. Objek penelitian ini di KSPPS BMT PETA Trenggalek 

dan Kopsyah BMT Berkah Trenggalek. Sumber data yang digunakan adalah data 

primer dan sekunder. Teknis analisis data yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah analisis model interaktif. Teknik pengumpulan data menggunakan metode 

observasi, wawancara dan dokumentasi. 

Berdasarkan hasil penelitian, diperoleh bahwa faktor-faktor yang 

mempengaruhi tingkat Non Performing Finance (NPF) di KSPPS BMT PETA 

Trenggalek dan Kopsyah BMT Berkah Trenggalek ialah disebabkan dari dua 

faktor, yaitu faktor internal atau dari manajerial BMT dan eksternal atau dari 

nasabah. Adapun penanganan terhadap NPF yaitu dengan kebijakan 

Rescheduling, Reconditioning, Restructuring dan Penyitaan Jaminan. Adapun 

kendala dalam menanganinya didominasi oleh faktor karakter anggota dan analisis 

pembiayaan yang kurang objektif. 

 

Kata Kunci: Non Performing Finance (NPF), Faktor-faktor 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xvi 
 

ABSTRACT 

Putri Kusnul Khotimah, 2019, Analysis of Factors Affecting Non 

Performing Finance (NPF) at KSPPS BMT PETA Trenggalek and Kopsyah BMT 

Berkah Trenggalek. Thesis, Department of Islamic Banking, Faculty of Economics 

and Islamic Business, State Islamic Institute (IAIN) Tulungagung, Supervisor     

Dr. Hj. Nur Aini Latifah, SE,.MM. NIP. 197009011999032002. 

This research is motivated by the high level of Non Performing Finance 

which can cause the operational wheels to turn around funds to be hampered, so 

that the problematic problematic financing must be handled intensively 

immediately so that the level of liquidity is maintained. 

Focus of the problem contained in this study are (1) What are the factors 

that influence the level of Non Performing Finance (NPF) in KSPPS BMT PETA 

Trenggalek and Kopsyah BMT Berkah Trenggalek? (2) How to deal with the level 

of Non Performing Finance (NPF) in KSPPS BMT PETA Trenggalek and 

Kopsyah BMT Berkah Trenggalek? (3) How to handle the obstacles in the level of 

Non Performing Finance (NPF) in KSPPS BMT PETA Trenggalek and Kopsyah 

BMT Berkah Trenggalek? 

Writing used in preparing this thesis with a qualitative approach case study. 

The object of this study in KSPPS BMT PETA Trenggalek and Kopsyah BMT 

Berkah Trenggalek. Data source used are primary and secondary data. Data 

analysis techniques used in this study are interactive model analysis. Data 

collection techniques using the method of observation, interviews and 

documentation. 

Based on the results of the study, it was found that the factors that influence 

the level of Non Performing Finance (NPF) in KSPPS BMT PETA Trenggalek 

and Kopsyah BMT Berkah Trenggalek are caused by two factors, namely internal 

factors or managerial BMT and external or from customers. The handling of NPF 

is with the policy of Rescheduling, Reconditioning, Restructuring and Foreclosure 

Guarantees. The constraints in handling it are dominated by member character 

factors and less objective financing analysis. 
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