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ABSTRAK 

 
Skripsi dengan judul “Efektivitas Penghimpunan Dana Zakat, Infak dan 

Sedekah pada Baitul Mal Hidayatullah Kabupaten Tulungagung” yang ditulis oleh 

Rizza Husaeni Nizam, NIM. 1713143019, jurusan Manajemen Zakat dan Wakaf 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Institut Agama Islam Negeri Tulungagung, 

pembimbing oleh Dr. Kutbudin AIbak, S.Ag, M.HI 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh semangat sosial lembaga pengelola 

ZIS sebagai mediator antara nilai kepentingan muzaki dan mustahik sehingga 

kesenjangan sosial bisa semakin dikurangi jaraknya. Hal ini dikarenakan 

kurangnya pemahaman masyarakat mengenai ZIS serta kurangnya kesadaran 

masyarakat untuk membayar ZIS. Sehingga lembaga pengelola ZIS salah satunya 

BMH Kabupaten Tulungagung mendapat kepercayaan masyarakat untuk 

penghimpunan dana ZIS. Semakin besar dana yang berhasil dihimpun, semakin 

besar pula kemampuan organisasi pengelola zakat untuk melakukan pengelolaan 

zakat secara profesional dan transparan sehingga kredabilitas semakin tinggi 

untuk menghimpun dana ZIS seefektif mungkin. 

Fokus penelitian dalam penulisan skripsi ini adalah (1) Bagaimana 

penghimpunan dana zakat, infak, dan sedekah yang dilakukan BMH (Baitul Mal 

Hidayatullah) Tulungagung? (2) Bagaimana efektivitas penghimpunan dana zakat, 

infak, dan sedekah yang dilakukan BMH (Baitul Mal Hidayatullah) Tulungagung? 

(3) Apa kendala-kendala BMH (Baitul Mal Hidayatullah) Tulungagung dalam 

mengumpulkan dana zakat, infak, dan sedekah?  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian 

deskriptif, lokasi penelitiannya di Baitul Mal Hidayatullah (BMH) Tulungagung, 

sumber datanya di dapat melalui tiga unsur yaitu person, place dan paper, metode 

pengumpulan datanya menggunakan observasi, wawancara dan dokumentasi. 

Dalam menganalisis datanya menggunakan teknik analisis deskriptif, sedangkan 

pengecekan keabsahan datanya menggunakan perpanjangan keikutsertaan, 

triangulasi, dan pemeriksaan sejawat. 

Hasil Penelitian ini adalah : (1) Penghimpunan dana zakat, infaq dan 

sedekah di Baitul Mal Hidayatullah (BMH) Tulungagung dilakukan dengan 

mendatangi para donatur, atau donatur datang sendiri ke kantor Baitul Mal 

Hidayatullah (BMH) Tulungagung dan menitipkan beberpa kotak infak di 

beberapa warung/toko. (2) Efektifitas penghimpunan dana zakat, infak dan 

sedekah di Baitul Mal Hidayatullah (BMH) Tulungagung sangat memuaskan 

terbukti dengan kepuasan para donatur dan bertambahnya jumlah donatur serta 

dana yang masuk ke Baitul Mal Hidayatullah (BMH) Tulungagung. (3) Kendala-

kendala yang dihadapi oleh Baitul Mal Hidayatullah (BMH) Tulungagung yaitu 

pertama, tidak bertemu dengan donatur ketika melakukan kunjungan ke rumah 

donatur; kedua, kurangnya kesadaran masayarakat terhadap keberadaan Baitul 

Mal Hidayatullah (BMH) Tulungagung; ketiga, minimnya SDM sehingga dana 

yang dihimpun juga terbatas, keempat yaitu kurangnya kesadaran masyarakat 

untuk mengeluarkan zakat, infak dan sedekah. 
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ABSTRACT 
 

Thesis with the title "The Effectiveness of Zakat, Infaq and Alms Funding 

at Hidayatullah's Baitul Mal (BMH) in Tulungagung Regency" written by Rizza 

Husaeni Nizam, NIM. 1713143019, department of Zakat and Waqf Management, 

faculty of Islamic Economics and Business, State Islamic Institute of 

Tulungagung, with supervisor Dr. Kutbudin AIbak, S.Ag, M.HI 

This research is motivated by the social spirit of the ZIS management 

agency as a mediator between the interests of muzaki and mustahik so that social 

inequality can be further reduced. This is due to the lack of public understanding 

of ZIS and the lack of public awareness to pay for ZIS. So that one of the ZIS 

management institutions, BMH, Tulungagung District, won public trust for the 

collection of ZIS funds. The greater the funds raised, the greater the ability of 

zakat management organizations to manage zakat professionally and transparently 

so that the higher the credibility to collect ZIS funds as effectively as possible. 

The focus of research in writing this essay are (1) How is the collection of 

zakat, infaq, and alms funds carried out by BMH (Baitul Mal Hidayatullah) 

Tulungagung? (2) How is the effectiveness of zakat, infaq and alms funds 

collected by BMH (Baitul Mal Hidayatullah) Tulungagung? (3) What are the 

obstacles of BMH (Baitul Mal Hidayatullah) Tulungagung in collecting zakat, 

infaq, and alms funds? 

This study uses a qualitative approach with a type of descriptive research, 

the location of the research in the Hidayatullah Baitul Mal (BMH) Tulungagung, 

the data source is obtained through three elements, namely person, place and 

paper, the data collection method uses observation, interviews and documentation. 

In analyzing the data using descriptive analysis techniques, while checking the 

validity of the data using an extension of participation, triangulation, and peer 

examination. 

The results of this study are: (1) The collection of zakat, infaq and alms in 

the Baitul Mal Hidayatullah (BMH) Tulungagung is done by visiting donors, or 

donors coming alone to the Hidayatullah (BMH) Tulungagung Baitul Mal office 

and depositing several infaq boxes in several stalls /store. (2) The effectiveness of 

collecting zakat, infaq and alms in the Baitul Mal Hidayatullah (BMH) 

Tulungagung is very satisfactory as evidenced by the satisfaction of donors and 

the increasing number of donors and those who enter Baitul Mal Hidayatullah 

(BMH) Tulungagung. (3) Constraints faced by Baitul Mal Hidayatullah (BMH) 

Tulungagung namely first, did not meet with donors when making visits to 

donors' homes; second, the lack of public awareness of the existence of Baitul Mal 

Hidayatullah (BMH) Tulungagung; third, the lack of human resources so that the 

funds collected are also limited, fourth, namely the lack of public awareness to 

issue zakat, infaq and almsgiving 

. 
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