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Lampiran 1

PEDOMAN WAWANCARA

Untuk pegawai dinas perizinan dan pelayanan terpadu satu pintu, pegawai kecamatan

dan Ketua Toko Swalayan

1.

Bagaimana prosedur pendirian toko swalayan di kecamatan Ngunut
Kabupaten Tulungagung?

Apa saja persyaratan pendirian toko swalayan di kecamatan Ngunut
Kabupaten Tulungagung?

Apakah calon pendiri toko swalayan harus meminta izin kepada masyarakat
setempat terkait pendirian toko swalayan?

Apakah Dinas atau Kecamatan selalu memberikan izin pendiri toko swalayan?
Apakah pendirian toko swalayan di kecamatan Ngunut Kabupaten
Tulungagung sudah sesuai dengan PERDA No. 6 Tahun 2010?

Apakah selama ini tidak ada protes dari masyarakat setempat atau sesama
pelaku bisnis terkait pendirian toko swalayan di kecamatan Ngunut

Kabupaten Tulungagung?



Untuk Masyarakat Setempat

1.

Apakah masyarakat setempat selalu dilibatkan dalam prosedur perizinan
pendirian toko swalayan di kecamatan Ngunut Kabupaten Tulungagung?
Bagaimana prosedur perizinan pendirian toko swalayan di kecamatan Ngunut
Kabupaten Tulungagung?

Apakah ketika permintaan izin ke masyarakat selalu menyetujui izin tersebut?
Jika menyetujui apa apakah masyarakat mendapatkan kompensasi? Dan jika
tidak menyetujui apakah ketidaksetujuan tersebut benar-benar memberikan
imbas kepada pendirian toko swalayan?

Apakah selama ini tidak ada protes dari masyarakat setempat atau sesama
pelaku bisnis terkait pendirian toko swalayan di kecamatan Ngunut
Kabupaten Tulungagung?
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Daftar Informan Dan Bukti Wawancara

DAFTAR INFORMAN

NO. | NAMA ASAL JABATAN
Chanif Djatmiko Kepala Bidang Pelayanan
1. Dinas Perizinan
Nugroho Informasi
Staf Bidang Pelayanan
2. Setiono Dinas Perizinan
Informasi
3. Heri Fitrianto Indomaret Kepala Indomaret
4. Sita Indomaret Karyawan Indomaret
5. Aris Alfamart Kepala Alfamart
6. Agus Widodo Indomaret Manager Indomaret
Kecamatan
7. Eko Bagus Pegawai Kecamatan
Ngunut
Susi (Bukan Nama | Kecamatan
8. Warga Ngunut
Sebenarnya) Ngunut
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Lampiran 9 Dokumentasi

Permohonan surat izin penelitian di Bakesbangpol
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Saat Melakukan =~ Wawancara Dengan  Pegawai  Kecamatan  Ngunut




Saat Wawancara Dengan Kepala Toko Indomaret

Hasil Observasi Toko Swalayan sudah Buka Jam 07:00 WIB
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