
DAFTAR PUSTAKA 

 

Al Arif, M. Nur Rianto. 2012. Dasar-dasar Pemasaran Bank Syariah, (Bandung: 

ALFABETA) 

Aliah, Himmatul. 2011. Pengaruh Kualitas Pelayanan dan Penerapan Prinsip-

Prinsip Syariah Terhadap Kepuasan Nasabah KPR di  BNI Syariah 

Cabang Semarang, (Semarang : Skripsi tidak diterbitkan) 

Anindya, Desy Astrid. 2019. Pengaruh Etika Bisnis Islam Terhadap Keuntungan 

Usaha Pada Wirausaha Di Desa Delituakecamatan Delitua, Jurnal At-

Tawassuth, Vol. II, No.2, 2017: 389 – 412 

Aras, Andi Ahmad. 2016. Pengaruh Etika Pelayanan Perspektif Islam Terhadap 

Kepuasan Wajib Pajak Melalui Kualitas Pelayanan Pada Kantor 

Samsat di Kota Maros, (Makasar: Skripsi tidak diterbitkan) 

Badri, Sutrisno. 2012. Metode Statistika untuk Penelitian Kuantitatif, (Yogjakarta: 

Penerbit Ombak) 

Badroen, Faisal. 2006. Etika Bisnis Dalam Islam, (Jakarta: KENCANA) 

Beekun, Rafik Issa Beekun.2004. Etika Bisnis Islami, , (Yogjakarta: Pustaka 

Pelajar) 

Budiaji, Weksi. 2019. Skala Pengukuran Dan Jumlah Respon Skala Likert, Jurnal Ilmu 

Pertanian dan Perikanan Vol. 2 No. 2 Hal : 127-133 ISSN 2302-6308. 

Burhanuddin. 2013. Koperasi Syariah dan Pengaturannya di Indonesia, (Malang: 

UIN-Maliki Press) 

Buku RAT BMT Istiqomah Tulungagung, 2018 

Buku RAT BMT Istiqomah Tulungagung, 2018 

Darmawan, Deni. 2013. Metode Penelitian Kuantitatif, (Bandung, PT Remaja 

Rosdakarya) 

Departemen Agama RI. 2005. Mushaf Al-Qur’an Terjemah, (Jakarta: Al-Huda) 

Djamal, Samhi Muawan. 2019. Penerapan Nilai-Nilai Ajaran Islam Dalam 

Kehidupan Masyarakat Di Desa Garuntungan Kecamatan Kindang 

Kabupaten Bulukumba, Jurnal Adabiyah Vol. 17 Nomor 2/2017 

Hartono. 2011. SPSS 16.0 Analisis Data Statistika dan Penelitian, (Yogyakarta: 

Pustaka Pelajar) 



Hendryadi dan Suryani. 2016. Metode Riset Kuantitatif: Teori dan Aplikasi pada 

Penelitian Bidang Manajemen dan Ekonomi Islam, (Jakarta: Kencana 

PrenadaMedia Group) 

Husna, Hania. 2018. Pengaruh Penerapan Nilai-Nilai Islam Pada Bank Bni 

Syariah Banda Aceh Terhadap Semangat Kerja Karyawan, (Banda 

Aceh: Skripsi tidak diterbitkan) 

Juliyani, Erly. 2016. Etika Bisnis Dalam Persepektif Islam, Jurnal Ummul Qura 

Vol VII, No.1 Maret 

Kasmir. 2016. Bank dan Lembaga Keuangan Lainnya Ed. Revisi- Cet. 17, 

(Jakarta: Rajawali Pers) 

Kasmir. 2006. Kewirausahaan, (Jakarta: Raja Grafindo Perseda) 

Kasmawati. 2018. Pengaruh Etika Pelayanan Dalam Perspektif Islam Terhadap 

Kepuasan Wajib Pajak Pada Kantor Samsat di Kabupaten Wajo, 

(Makasar : Skripsi tidak diterbitkan) 

Maulidi, Ali. 2015. Teknik Belajar Statistik 2, (Jakarta: Alim’s Publishaling) 

Muhammad. 2007. Prinsip-prinsip Ekonomi Islam, (Yogyakarta : Graha Ilmu)  

Mujahidin, Akhmad. 2013. Ekonomi Islam, (Jakarta : PT Raja Grafindo Persada) 

Prayogi, Geni. 2018. Analisis Pengaruh Pelayanan Prima Terhadap Kepuasan 

Pengguna Jasa Kereta Penumpang Ditinjau Dari Perspektif Ekonomi 

Islam, (Lampung: Skripsi tidak diterbitkan) 

Sugiyono.2015. Metode Penelitian Pendidikan (Pendekatan Kuantitatif, 

Kualitatif, dan R&D), (Bandung: Alfabeta) 

Siregar, Syofian. 2014. Statistik Parametrik untuk Penelitian Kuantitatif:  

dilengkapi dengan Perhitungan Manual dan Aplikasi SPSS Versi 17, 

(Jakarta: Bumi Aksara) 

Sugiyono. 2005. Statistika untuk Penelitian, (Bandung: Alfabeta) 

Sujianto, Agus Eko. 2009. Aplikasi Statistik dengan SPSS 16.0, (Jakarta : 

PT.Prestasi Pustakaraya) 

Siregar, Syofian. 2014. Statistika Deskriptif untuk Peneleitian: dilengkapi 

Perhitungan Manual dan Aplikasi SPSS Versi 17 Ed. 1, Cet. 4, (Jakarta: 

Rajawali Press) 

Turmudi dan Sri Harini. 2008. Metode Statistika: Pendekatan Teoritis dan 

Aplikatif, (Malang: UIN Malang PRESS) 

Yandie, Wijaya Lefi. 2017. Pengaruh Etika dan Pelayanan Prima Customer 

Service Terhadap Tingkat Kepuasan Nasabah pada PT. BNI Syariah 

Kantor Cabang Palembang, (Palembang : Skripsi tidak diterbitkan) 


