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ABSTRAK 

  

Skripsi dengan judul “Perencanaan, Perhitungan, dan Pelaporan Pajak 

Penghasilan Pasal 21 atas Gaji Karyawan Tetap pada PT Perkebunan Nusantara X 

Pabrik Gula Ngadiredjo” ini ditulis oleh Qurrotu A’yunin Nisak, NIM. 

17403163053, pembimbing Dyah Pravitasari, S.E., M.S.A.  

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya potensi pembayaran pajak 

penghasilan pasal 21 yang cukup besar karena banyaknya jumlah karyawan tetap 

di PT Perkebunan Nusantara X Pabrik Gula Ngadiredjo. Bagaimana perencanaan, 

perhitungan, dan pelaporan pajak penghasilan pasal 21 di PT Perkebunan 

Nusantara X Pabrik Gula Ngadiredjo, sudahkan diterapkan sesuai dengan 

peraturan perpajakan yang berlaku saat ini.  

Fokus penelitian dalam penelitian ini yaitu: 1) bagaimana perencanaan 

pajak penghasilan pasal 21 atas gaji karyawan tetap pada PT Perkebunan 

Nusantara X Pabrik Gula Ngadiredjo. 2) bagaimana perhitungan pajak 

penghasilan pasal 21 atas gaji karyawan tetap pada PT Perkebunan Nusantara X 

Pabrik Gula Ngadiredjo. 3) bagaimana pelaporan pajak penghasilan pasal 21 atas 

gaji karyawan tetap pada PT Perkebunan Nusantara X Pabrik Gula Ngadiredjo.  

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan dengan pendekatan 

kualitatif, peneliti akan menganalisa perencanaan, perhitungan, dan pelaporan 

pajak penghasilan pasal 21 atas gaji karyawan tetap pada Perkebunan Nusantara X 

Pabrik Gula Ngadiredjo. Data dalam penelitian ini diperoleh dari hasil observasi, 

dokumentasi, dan wawancara langsung dari informan. Data yang terkumpul akan 

dianalisis dengan metode analisis deskriptif, dimana peneliti akan melakukan 

penelitian secara mendalam terhadap program, kejadian, proses, aktivitas terhadap 

satu orang atau lebih kemudian menguraikan, menggambarkan, dan 

membandingkan suatu keadaan sehingga bisa ditarik sebuah kesimpulan. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa:1) perencanaan pajak penghasilan 

pasal 21 di PT Perkebunan Nusantara X Pabrik Gula Ngadiredjo sudah 

menggunakan metode gross up. 2) perhitungan pajak penghasilan pasal 21 di PT 

Perkebunan Nusantara X Pabrik Gula Ngadiredjo sudah tidak lagi manual yaitu 

dengan menggunakan sistem SAP ERP (System Application and Produc in Data 

Processing Entreprise Resources Planning). Penyetoran pajak penghasilan pasal 

21 sudah menggunakan layanan e-billing dan pelaporannya pun juga sudah 

menggunakan layanan e-filing. 3) Pelaporan pajak penghasilan pasal 21 di PT 

Perkebunan Nusantara X Pabrik Gula Ngadiredjo dalam laporan keuangan sudah 

sesuai peraturan perpajakan. Dengan menggunakan sistem SAP ERP dalam 

perhitungan pajak penghasilan pasal 21 maka pencatatannya bisa muncul secara 

otomatis sehingga bagian akuntansi hanya cukup mencetaknya. 

  

Kata kunci: pajak penghasilan pasal 21, groos up, e-billing dan e-filing. 
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ABSTRACT 

  

Thesis with the title Planning, Calculation, and Reporting of Income Tax 

Article 21 on the Salaries of Permanent Employees at PT Perkebunan Nusantara 

X Ngadiredjo Sugar Factory was written by Qurrotu Ayunin Nisak, NIM. 

17403163053, supervisor Dyah Pravitasari, S.E., M.S.A. 

This research is motivated by the potential for the payment of income tax 

article 21 which is quite large because of the large number of permanent 

employees at PT Perkebunan Nusantara X Ngadiredjo Sugar Factory. How does 

the planning, calculation and reporting of income tax article 21 at the PT 

Perkebunan Nusantara X Ngadiredjo Sugar Factory have been implemented in 

accordance with current tax regulations. 

The focus of research in this study are: 1) how to plan income tax article 

21 on the salaries of permanent employees at PT Perkebunan Nusantara X 

Ngadiredjo Sugar Factory. 2) how the calculation of income tax article 21 on the 

salary of permanent employees at PT Perkebunan Nusantar X Ngadiredjo Sugar 

Factory. 3) how to report income tax article 21 on the salary of permanent 

employees at PT Perkebunan Nusantara X Ngadiredjo Sugar Factory. 

This research is a field research with a qualitative approach, the researcher 

will analyze the planning, calculation and reporting of income tax article 21 on the 

salaries of permanent employees at Perkebunan Nusantara X Ngadiredjo Sugar 

Factory. The data in this study were obtained from observations, documentation, 

and direct interviews from informants. The collected data will be analyzed by 

descriptive analysis method, where researchers will conduct in-depth research on 

programs, events, processes, activities of one or more people then describe, 

describe, and compare a situation so that a conclusion can be drawn. 

The results of this study indicate that: 1) income tax planning article 21 at 

PT Perkebunan Nusantara X Ngadiredjo Sugar Factory already uses the gross up 

method. 2) calculation of income tax article 21 at PT Perkebunan Nusantara X 

Ngadiredjo Sugar Factory is no longer manual, namely using the SAP ERP 

system (System Application and Produc in Data Processing Entreprise Resources 

Planning). The income tax article 21 uses e-billing services and the reporting also 

uses e-filing services. 3) Article 21 income tax reporting at PT Perkebunan 

Nusantara X Ngadiredjo Sugar Factory in the financial statements is in accordance 

with tax regulations. By using the SAP ERP system in the calculation of income 

tax article 21, the recording can appear automatically so that the accounting 

department only needs to print it. 
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