ABSTRAK

Skripsi dengan judul “Peran Bakohumas Provinsi Jawa Timur Dalam
Membangun Keterbukaan Informasi Publik” yang ditulis oleh Choirul Wijayanto
Nim. 17304153023, Jurusan Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas
Ushuluddin Adab dan Dakwah, IAIN Tulungagung. Pembimbing Luthfi Ulfa
Ni’amah, M. Kom.I.

Penelitian ini dilatar belakangi rasa keingintahuan dan rasa ketertarikan
penulis untuk mengkaji badan publik milik pemerintah yaitu pada Badan
Koordinasi Kehumasan Provinsi Jawa Timur (Bakohumas) dalam menerapkan
Undang-undang Keterbukaan Informasi Publik. Yang dimaksud Bakohumas adalah
lembaga unit kerja bidang kehumasan yang memainkan peran melancarkan arus
informasi dari pemerintah kepada publik guna untuk memenuhi hak publik untuk
mengakses dan mendapatkan informasi.

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui peran Bakohumas Provinsi Jawa
Timur dalam membangun keterbukaan informasi publik dan untuk mengetahui
koordinasi dan kerjasama Bakohumas Provinsi Jawa Timur dalam mewujudkan
keterbukaan informasi publik dengan cara yang digunakan adalah menganalisis
kelengkapan berita 5W + 1H pada pemberitaan Bakohumas Provinsi Jawa Timur.
Pemberitaan yang dipublikasikan selama bulan januari 2019 di media informasi
website bakohumas Provinsi Jawa Timur guna untuk menentukan pemberitaannya
mengandung keterbukaan informasi atau tidak, serta untuk mengetahui peran,
koordinasi dan kerjasama yang dilakukan Bakohumas Provinsi Jawa Timur sebagai
alat atau saluran informasi di lembaga pemerintah dalam mewujudkan keterbukaan
informasi publik.

Penelitian ini menggunakan teori public relations dengan metode
pendekatan kualitatif deskiptif dengan metode pengumpulan data diantaranya
observasi, wawancara, dan dokumentasi. Informan dalam penelitian ini adalah
pemberitaan Bakohumas Provinsi Jawa Timur yang dipublikasikan di media
informasi website dan yang dimintai data adalah pengurus pemberitaan Bakohumas
Provinsi Jawa Timur. Metode yang digunakan untuk mengkaji peran badan publik
pemerintah pada konten pemberitaan Bakohumas Provinsi Jawa Timur pada bulan
januari 2019 dalam mengimplementasikan Undang-undang Keterbukaan Informasi
Publik.

Berdasarkan pada penelitian ini ditarik kesimpulan bahwa didalam
pemberitaan Bakohumas Provinsi Jawa Timur cukup baik dalam mewujudkan
keterbukaan informasi publik sebagai peran Bakohumas dalam menjalankan tugas
dan fungsi kehumasan pemerintah dalam menyebarkan informasi publik di Provinsi
Jawa Timur. Sedangkan koordinasi dan kerjasama yang dilakukan Bakohumas
Provinsi Jawa Timur dengan cara melakukan pertemuan rutin untuk menjalin
kerjasama antar humas pemerintah dalam mewujudkan keterbukaan informasi
publik.
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ABSTRACT

Thesis entitled "The Role of Bakohumas in East Java Province in Building
Public Information Openness™ written by Choirul Wijayanto Nim. 17304153023,
Department of Islamic Communication and Broadcasting, Faculty of Usuluddin
Adab and Da'wah, IAIN Tulungagung. Mentor Luthfi Ulfa Ni’amah, M. Kom.I.

This research is motivated by a sense of curiosity and a sense of interest
of the author to study the public body owned by the government, namely the East
Java Province Public Relations Coordination Agency (Bakohumas) in
implementing the Public Information Openness Act. What is meant by Bakohumas
is a public relations unit working unit that plays the role of smoothing the flow of
information from the government to the public in order to fulfill the public's right
to access and obtain information.

The purpose of this study was to determine the role of the East Java
Province Bakohumas in building public information openness and to know the East
Java Province Bakohumas coordination and cooperation in realizing public
information openness by means of analyzing the completeness of the 5W + 1H news
in the East Java Province Bakohumas news. The news published during January
2019 on the information media of the East Java Province Bakohumas website in
order to determine whether it contained information disclosure or not, as well as
to find out the role, coordination and cooperation carried out by the East Java
Province Bakohumas as a tool or information channel in government agencies in
realizing openness public information.

This study uses public relations theory with a descriptive qualitative
approach to the method of data collection including observation, interviews, and
documentation. The informants in this study were the Bakohumas news in East Java
Province which was published on the website information media and the data
requested was the organizer of Bakohumas news in East Java Province. The method
used to examine the role of public government agencies in the content of the East
Java Province Bakohumas news in January 2019 in implementing the Public
Information Openness Act.

Based on this research, it can be concluded that in the reporting of the
East Java Province Bakohumas is quite good in realizing public information
disclosure as the role of Bakohumas in carrying out the duties and functions of
government public relations in disseminating public information in East Java
Province. While the coordination and cooperation conducted by the East Java
Province Bakohumas by holding regular meetings to establish cooperation between
government public relations in realizing public information disclosure.
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