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ABSTRAK 

 

 Skripsi dengan judul “Pengelolaan Piutang dan Pengendalian Biaya Untuk 

Meningkatkan Efektivitas Laporan Arus Kas pada Usaha Dagang Jago Jaya 

Doroampel Sumbergempol Tulungagung” ini ditulis oleh Anggia Febriyana 

Syaputri, NIM 17403163129, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam, Jurusan 

Akuntansi Syariah, Institut Agama Islam Negeri Tulungagung, Pembimbing Dyah 

Pravitasari, S.E ., M.S.A.  

 Penelitian ini di latar belakangi oleh keingintahuan peneliti terhadap UD 

jago Jago Jaya yang perkembangan usahanya sangat pesat walaupun masih 

terbilang baru ,yaitu sekitar 3 tahun berdiri, di dalam perusahaan ini telah 

menerapkan pembayaran secara kredit , dan peneliti juga ingin mengetahui apakah 

di dalam perusahaan ini sudah menerapkan pengendalian biaya.  

 Adapun tujuan dalam penelitian ini adalah (1) Untuk mendiskripsikan  

Pengelolaan Piutang pada Perusahaan Jago Jaya? (2) Untuk mendiskripsikan 

Pengendalian Biaya pada Perusahaan Jago Jaya? (3) Untuk mendeskripsikan 

Penerapan Efektivitas LaporanArus Kas pada Perusahaan Jago Jaya? 

 Dalam penelitian ini metode yang digunakan adalah pendekatan kualitatif 

dan jenis penelitian deskriptif. Sumber data yang digunakan adalah 3P yaitu  Data 

person sumber data dari wawancara dari pemilik,Kepala bagian keuangan ,dan 

beberapa konsumen dari perusahaan Jago Jaya. Data place dengan menggunakan  

data observasi pada perusahaan Jago Jaya. Data paper menggunakan data berupa 

laporan keuangan perusahaan Jago Jaya.  Teknik pengumpulan data adalah 

observasi, wawancara dan dokumentasi. 

 Hasil dalam penelitian ini menunjukkan bahwa : (1) pengelolaan piutang 

pada Perusahaan Jago Jaya sudah cukup baik yaitu dengan diberikannya beberapa 

persyaratan-persyaratan bagi konsumen yang menginginkan pembayaran secara 

kredit seperti pemberian minimum total barang yang harus di beli, pemberian 

potongan harga bagi yang mengembalikan piutang kurang dari jatuh tempo, serta 

perjanjian di atas materai,hal ini berdampak positif pada laporan arus kas yang 

meningkat cukup pesat di bandingkan sebelum menerapkan pengelolaan piutang. 

(2) Pengendalian biaya pada Perusahaan Jago Jaya  terlihat baik di buktikan 

dengan maksimalnya keuntungan yang di dapat sehingga berdampak positif 

terhadap laporan arus kas karena banyak biaya yang berkurang setelah Perusahaan 

Jago Jaya mengendalikan biayanya. (3) Penerapan Efektivitas arus kas pada 

Perusahaan Jago Jaya belum dapat di katakan baik karena hasil dari perhitungan 

Efektivitas arus kasnya harus  di lihat minimal dalam 5 tahun ,akan tetapi untuk 

beberapa bulan setelah adanya penerapan pengelolaan piutang dan pengendalian 

biaya ini dapat di katakan efektiv karena sebelum menerapkan keduanya hasil 

perhitungan CCC menunjukkan di angka -15,376 sedangkan ketika setelah 4 

bulan penerapannya perhitungan CCC di angka 17,53 artinya bahwa pengelolaan 

piutang dan pengendalian biaya berdampat positif untuk meningkatkan efektivitas 

laporan arus kas  

 

Kata Kunci :  pengelolaan piutang, pengendalian biaya, efektivitas arus kas. 
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ABSTRACT 

 Thesis with the title "Management of Receivables and Cost Control to 

Improve the Effectiveness of Cash Flow Reports in the Jago Jaya Trade Business 

Doroampel Sumbergempol Tulungagung" was written by Anggia Febriyana 

Syaputri, NIM 17403163129, Faculty of Economics and Islamic Business, 

Department of Sharia Accounting, Tulungagung State Islamic Institute, 

Tulungagung, Islamic Studies Supervisor Dyah Pravitasari, SE., MSA  

 This research is motivated by researchers' curiosity towards UD Jago 

Jago Jaya whose business development is very rapid although still relatively new, 

which is about 3 years standing, in this company has implemented credit 

payments, and researchers also want to find out whether in this company has 

implementing cost control. 

 The objectives in this study are (1) To describe the Management of 

Receivables at the Jago Jaya Company? (2) To describe Cost Control in Jago 

Jaya Companies? (3) To describe the Application of the Effectiveness of Cash 

Cash Reports to Jago Jaya Companies? 

 In this research the method used is a qualitative approach and 

descriptive research type. The data source used was 3P, namely the data source 

person data from interviews from the owner, the head of the finance department, 

and several consumers from the Jago Jaya company. Data place by using 

observation data at Jago Jaya company. Paper data uses data in the form of Jago 

Jaya's financial statements. Data collection techniques are observation, interview 

and documentation. 

 The results in this study indicate that: (1) the management of receivables 

at the Jago Jaya Company is quite good, namely by providing several conditions 

for consumers who want credit payments such as the minimum total of goods that 

must be purchased, giving discounts for those who return receivables less than the 

maturity date, as well as the stamp duty agreement, this has a positive impact on 

the statement of cash flows, which has increased quite rapidly compared to before 

applying receivables management. (2) Cost control at the Jago Jaya Company 

looks good proven by the maximum profit that can be obtained so that it has a 

positive impact on the cash flow statement because many costs are reduced after 

the Jago Jaya Company controls its costs. (3) The application of the effectiveness 

of cash flow in the Jago Jaya Company cannot be said to be good because the 

results of the calculation of the effectiveness of the cash flow must be seen at least 

within 5 years, but for several months after the implementation of the 

management of receivables and cost control can be said to be effective because 

before applying both the CCC calculation results show at -15,376 whereas when 

after 4 months of the application the CCC calculation at 17.53 means that the 

management of receivables and cost control is positive to increase the 

effectiveness of the cash flow statement 
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