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ABSTRAK 

 Skripsi dengan judul “Peran Kepala Sekolah dalam Meningkatkan Mutu 

Pendidikan di SMA Negeri 1 Durenan Trenggalek” ini ditulis oleh OKTINA DWI 

ANJARWATI, NIM. 17207163094, Jurusan Manajemen Pendidikan Islam (MPI), 

Fakultas Tarbiyah dan Ilmu Keguruan (FTIK), Institut Agama Islam Negeri (IAIN) 

Tulungagung yang dibimbing oleh ibu Dr. Hj. Binti Maunah, M.Pd.I. 

 Kata Kunci: Peran kepala sekolah, meningkatkan mutu 

 Penelitian ini dilatarbelakangi oleh sebuah fenomena tentang kepala sekolah 

dalam sebuah lembaga pendidikan. Setiap lembaga pendidikan mempunyai strategi 

kepala sekolah dalam meningkatkan mutu pendidikan yang berbeda. Kepala sekolah 

merupakan komponen penting dalam sebuah lembaga pendidikan. Peran kepala 

sekolah dalam meningkatkan mutu pendidikan, kepala sekolah mempunyai berbagai 

macam peran yang digunakan untuk meningkatkan potensi mutu pendidikan. Dalam 

hal ini kepala sekolah mengambil peran penting yaitu sebagai leader, motivator dan 

evaluator. Dalam hal ini peneliti menghubungkan masalah peran kepala sekolah 

dengan peningkatan mutu pendidikan di SMA Negeri 1 Durenan Trenggalek. Fokus 

penelitian dalam penulisan skripsi ini adalah (1) Bagaimana Peran kepala sekolah 

sebagai leader dalam meningkatkan mutu pendidikan di SMA Negeri 1 Durenan 

Trenggalek? (2) Bagaimana peran kepala sekolah sebagai motivator dalam 

meningkatkan mutu pendidikan di SMA Negeri 1 Durenan Trenggalek? (3) 

Bagaimana peran kepala sekolah sebagai evaluator dalam meningkatkan mutu 

pendidikan di SMA Negeri 1 Durenan Trenggalek? Adapun yang menjadi tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana peran kepala sekolah dalam 

meningkatkan mutu pendidikan di SMA Negeri 1 Durenan Trenggalek.  

Metode Penelitian ini dilaksanakan dengan menggunakan pendekatan deskriptif 

kualitatif. Jika dilihat dari sumber datanya, penelitian ini tergolong penelitian 

lapangan (field research). Pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan tiga 

teknik, yaitu: wawancara mendalam (in deep interview), obsersvasi partisipatif 

(participant observation), dan dokumentasi (documentation) sebagai metode 

pengumpulan data. Sumber data penelitian ini meliputi, 1) person (orang) yaitu (a) 

kepala sekolah, (b) Waka Kurikulum, (c) guru, dan (d) siswa. 2) Paper 

(kertas/dokumen) yaitu, berupa dokumentasi foto-foto kegiatan hubungan dengan 

peningkatan mutu. 3) Place (tempat) yaitu di SMA Negeri 1 Durenan Trenggalek. 

Teknik analisis data yang digunakan meliputi pengumpulan data, reduksi data, 

penyajian data, penarikan kesimpulan atau (verification). Penelitian ini juga 

melakukan pengecekan keabsahan data dengan triagulasi sumber, metode, dan 

penyelidikan. 

 Kemudian hasil penelitian ini meliputi: (1) peran kepala sekolah sebagai leader 

yang didasarkan kepada tugas kepala sekolah sebagai pemimpin di sekolah, fungsi 

kepala sekolah sebagai leader yaitu peningkatan mutu pendidikan melalui manajemen 

peningkatan mutu dan pelayanan terhadap peserta didik setelah itu penelitian 

dilanjutkan dengan (2)  peran kepala sekolah sebagai motivator yaitu pemberi 

motivasi atau dukungan di sekolah, tindakan yang dilakukan kepala sekolah dalam 

menjalankan peran sebagai motivator, cara kepala sekolah membangun hubungan 

dengan setiap warga sekolah, peran kepala sekolah sebagai  motivator dalam 

menunjang prestasi akademik maupun non akademik siswa. (3) peran kepala sekolah 
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sebagai evaluator dalam meningkatkan mutu pendidikan adalah tentang tugas dan 

peran kepala sekolah sebagai evaluator, tindakan kepala sekolah dalam menjalankan 

peran sebagai evaluator dalam meningkatkan mutu pendidikan dan program kepala 

sekolah sebagai seorang evaluator. 

 Skripsi ini bermanfaat bagi Kepala Sekolah SMA Negri 1 Durenan Trenggalek, 

sebagai sumbangan pemikiran dalam rangka peningkatan mutu pendidikan, dan 

skripsi ini dapat dijadikan gambaran mengenai peran kepala sekolah dalam 

meningkatkan mutu pendidikan dan diharapkan dapat menghasilkan mutu pendidikan 

yang berkualitas serta sumbangsih pemikiran untuk memperkaya khasanah keilmuan.  
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ABSTRACT 

The thesis entitled "The Head Master Role in Improving the Quality of 

Education at SMAN 1 Durenan Trenggalek" written by OKTINA DWI 

ANJARWATI, Register Number 17207163094, Department of Islamic Education 

Management, Faculty of Tarbiyah and Teacher Training, State Islamic Institute of 

Tulungagung. Advisor: Dr. Hj. Binti Maunah, M.Pd.I. 

Keywords: Head master's role, improving quality 

This research is motivated by a phenomenon about the head master in an 

educational institution. Each educational institution has a head master's role in 

improving the quality of education that is different. The head master is an important 

component in an educational institution. the role of the head master in improving the 

quality of education for head masters has a variety of strategies implemented to 

increase the potential to support the improvement of the quality of education. in this 

case the head master takes an important role, namely as a leader, motivator and 

evaluator. In this case the researcher linked the problem of the head master's role with 

the improvement of the quality of education in SMA Negeri 1 Durenan Trenggalek. 

The focuses of research in this thesis are (1) What is the head master's role as a leader 

in improving the quality of education at SMA Negeri 1 Durenan Trenggalek? (2) 

What is the head master's role as a motivator in improving the quality of education at 

SMA Negeri 1 Durenan Trenggalek? (3) What is the head master's role as an 

evaluator in improving the quality of education at SMA Negeri 1 Durenan 

Trenggalek? The objectives of this research is to find out how the head master's role 

in improving the quality of education in SMA Negeri 1 Durenan Trenggalek. 

The method of this research was conducted using a qualitative descriptive 

approach. When viewed from the source of the data, this research is classified as field 

research. Data collection in this research used three techniques, namely: in-depth 

interviews (participant observation), and documentation  as a method of data 

collection. The data sources of this research include, 1) person (a) the head master, (b) 

Vise of Curriculum, (c) teachers, and (d) students. 2) Paper /document that is, in the 

form of documentation of photographs of relationship activities with quality 

improvement. 3) Place, namely in SMA Negeri 1 Durenan Trenggalek. Data analysis 

techniques used include data collection, data reduction, data presentation, drawing 

conclusions or verification. This research also checks the validity of the data by 

triagulating sources, methods, and investigations. 

Then the results of this research include: (1) the head master's role as a leader 

based on the head master's duties as a leader in the school, the head master's function 

as a leader, improving the quality of education through quality improvement 

management and services to students after that the research continues with (2 ) the 

head master's role as a motivator that is the role of the head master as a motivator in 

the school, the head master's actions in carrying out the role as a motivator, the way 
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the head master builds relationships with each school member. (3) the head master's 

role as an evaluator in improving the quality of education is about the duties and roles 

of the head master as an evaluator, the head master's actions in carrying out the role as 

an evaluator in improving the quality of education and the head master's program as 

an evaluator. 

This thesis is useful for the Head master of SMA Negeri 1 Durenan, as a 

contribution to thinking in order to improve the quality of education, and this thesis 

can be used as an illustration of the head master's role in improving the quality of 

education and is expected to produce quality education quality and thought 

contribution to enrich scientific knowledge. 
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 الملخص
 فيْمالتعليْجودةْترقيةْفيْالمدرسةْرئيس دور"ْالعنوانْتحتْالعلميْالبحث

ْرقمْرواتي،أنجاْدويْأوكتيناْكتبته "ترنجاليكْدورينان1ْْالحكوميةْالثانويةْالمدرسة

ْعلوموالْالتربيةْكليةْالإسلامي،ْالتعليمْإدارةْقسمْ،17207163094 القيدْدفتر

ْتورةالدك الاشرافْتحتْأجونج،ْتولونجْالحكوميةْالإسلاميةْالجامعةْالتعليمية،

 .الماجستيرْمعونةْبنتيْالحاجة
 الجودةْترقيةْالمدرسة،ْرئيسْدورْ:المدرسةُرئيس الكلمات
ْمؤسسةْفيْالمدرسةْرئيسْحولْالظاهرة هيْالعلميْالبحثْهذاْخلفية

ْتعليمية ْالمختلفةْالتعليمْجودةْترقيةْفيْمديرْدورْتعليميةْمؤسسةْلكل. ْئيسر.

ْتعليميةْمؤسسةْفيْمهمْمكونْهوْالمدرسة ْجودةْترقيةْفيْالمدرسةْرئيسْدور.

ْعلىْلقدرةاْلزيادةْالمنفذةْالاستراتيجياتْمنْمتنوعةْمجموعةْلديهْللمديرينْالتعليم

ْالتعليمْجودةْترقيةْدعم ْكقائدْهووْ،ْهامْبدورْالمدرسةْرئيسْيقومْالحالةْهذهْفي.

ْومقيمْومحفز ْقيةوترْالمدرسةْرئيس دورْمشكلةْبينْالباحثْربطْالحالةْهذهْفي.

ْالبحثْذاهْيركز. ترنجاليكْدورينان1ْْالحكوميةْالثانويةْالمدرسة فيْالتعليمْجودة

1ْ)ْعلى ْةالمدرس فيْالتعليمْجودةْترقيةْفيْكقائد المدرسةْرئيس دورْهيْما(

2ْ)ْترنجاليك؟ْدورينان1ْْالحكوميةْالثانوية ْفعكمد المدرسةْرئيس دورْهيْما(

ْهيْما(3ْ)ْترنجاليك؟ْدورينان1ْْالحكوميةْالثانويةْالمدرسة فيْالتعليمْجودةْلترقية

1ْْكوميةالحْالثانويةْالمدرسة فيْالتعليمْجودةْترقيةْفيْكمقيمْالمدرسةْرئيس دور

ْفيْالمدرسةْرئيس دورْكيفيةْمعرفةْهوْالبحثْهذاْمنْالغرضْترنجاليك؟ْدورينان

 . ترنجاليكْدورينان1ْْالحكوميةْالثانويةْالمدرسة فيْالتعليمْجودةْترقية
ْالنوعيْالوصفيْالمنهجْباستخدامْالبحثْهذاْإجراءْتم:ْالطريقة ْلنظراْعند.

ْميدانيْبحثْأنهْعلىْالبحثْهذاْيصنفْ،ْالبياناتْمصدرْمنْإليه ْعجمْاستخدم.

ْوهيْ،ْتقنياتْثلاثْالبحثْهذاْهذهْفيْالبيانات ْحظةملا)ْالمتعمقةْالمقابلات:

ْهذاْاناتبيْمصادرْتتضمن.ْالبياناتْلجمعْكطريقة(ْالتوثيق)ْوالتوثيقْ،(ْالمشاركين

ْالبحث ْأ)ْشخص(1ْ: ْج)ْ،ْواكاْمنهج(ْب)ْ،ْمدراء( ْد)ْ،ْمدرسين( (2ْ.ْطلاب(

ْالمكان(3ْ.ْالجودةْترقيةْمعْالعلاقةْأنشطةْلصورْتوثيقْشكلْفيْأيْوثيقةْأوْْورقة

ْقنياتتْتتضمن .ترنجاليكْدورينان1ْْالحكوميةْالثانويةْالمدرسة فيْوبالمعرفةْ،

ْ،ْتالبياناْوعرضْ،ْالبياناتْوخفضْ،ْالبياناتْجمعْالمستخدمةْالبياناتْتحليل

ْطريقْعنْالبياناتْصحةْمنْأيضًاْالبحثْهذا تتحقق.ْالتحققْأوْالنتائجْواستخلاص

 .والتحقيقاتْوالطرقْالمصادرْفرز
ْعلىْبناءًْْكقائدْالمدرسةْرئيس دور(1ْ:ْ)يليْماْالبحثْهذاْنتائجْتتضمنْثم

ْوترقيةْ،ْكقائدْالمدرسةْرئيسْووظيفةْ،ْالمدرسةْفيْكقائدْالمدرسةْرئيسْواجبات

ْهذاْتستمرْأنْبعدْللطلابْوالخدماتْالجودةْترقيةْإدارةْخلالْمنْالتعليمْجودة

2ْ)ْمعْالبحث ْفيْكمدفع المدرسةْرئيسْدورْهوْكمدفع المدرسةْرئيس دور(

ْبهاْيبنيْالتيْوالطريقةْ،ْكمدفع الدورْتنفيذْفيْالمدرسةْرئيسْوأفعالْ،ْالمدرسة
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ْالمدرسةْرئيس دورْتتعلق(3ْ.ْ)المدرسةْفيْعضوْكلْمعْالعلاقاتْالمدرسةْرئيس

ْوإجراءاتْ،ْكمقيمْالمدرسةْرئيسْوأدوارْبواجباتْالتعليمْجودةْترقيةْفيْكمقيم

ْالمدرسةْرئيسْوبرنامجْالتعليمْجودةْترقيةْفيْكمقيمْالدورْتنفيذْفيْالمدرسةْرئيس

 .كمقيم
ْجاليك،ترنْدورينان1ْْالحكوميةْالثانويةْالمدرسة لمديرْمفيدةْالرسالةْهذه

ْكمثالْسالةالرْهذهْاستخدامْويمكنْ،ْالتعليمْجودةْترقيةْأجلْمنْالتفكيرْفيْكمساهمة

ْعاليةْيميةتعلْجودةْتنتجْأنْالمتوقعْومنْالتعليمْجودةْترقيةْفيْالمدرسةْرئيس لدور

 .العلميةْالمعرفةْلإثراءْفكريةْومساهمة
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  




