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ABSTRAK 
 

Skripsi dengan judul “Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Motivasi 

Masyarakat dalam Membayar Pajak Bumi dan Bangunan di Desa 

Kedungcangkring Kecamatan Pagerwojo Kabupaten Tulungagung”,  ini 

ditulis oleh Aprida Silvia Damayanti, NIM.17403163187, Jurusan Akuntansi 

Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Institut Agama Islam Negeri 

Tulungagung, pembimbing Dyah Pravitasari S.E., M.S.A. 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya membayar pajak bumi dan 

bangunan sebagai sumber penerimaan pajak untuk pembangunan suatu daerah, 

karena penerimaan dari pajak digunakan sebagai instrumen dalam meningkatkan 

kesejahteraan masyarakat daerah. Pajak bumi dan bangunan merupakan pajak 

kebendaan atas bumi dan bangunan terhadap subjek pajak orang pribadi atau 

badan yang mempunyai hak atau memperoleh manfaat, memiliki dan menguasai 

atas bumi dan bangunan. Sehingga pajak bumi dan bangunan menjadi sumber 

penerimaan pajak yang cukup besar jumlahnya serta sangat menunjang proses 

pembangunan nasional yang direncanakan Pemerintah, serta penerimaan sektor 

pajak akan terus ditingkatkan sebagai sumber penerimaan dan sumber 

pembiayaan pembangunan. 

Tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut : (1) Untuk menguji pengaruh 

pengetahuan perpajakan terhadap motivasi masyarakat dalam membayar pajak 

bumi dan bangunan. (2) Untuk menguji pengaruh tingkat pendidikan terhadap 

motivasi masyarakat dalam membayar pajak bumi dan bangunan. (3) Untuk 

menguji pengaruh sanksi pajak terhadap motivasi masyarakat dalam membayar 

pajak bumi dan bangunan. (4) Untuk menguji pengaruh pengetahuan perpajakan, 

tingkat pendidikan, dan sanksi pajak terhadap motivasi masyarakat dalam 

membayar pajak bumi dan bangunan di Desa Kedungcangkring Kecamatan 

Pagerwojo Kabupaten Tulungagung. 

Metode penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis 

penelitian asosiatif. Sumber data yang diperoleh yaitu data primer dan data 

sekunder. Teknik pengumpulan data pada penelitian ini menggunakan angket atau 

kuesioner dan dokumentasi. Pengambilan sampel menggunakan teknik purposive 

sampling dengan jumlah sampel sebanyak 100 responden. Pengukuran dalam 

penelitian ini menggunakan skala Likert. Metode analisis data yang digunakan 

adalah analisis regresi linear berganda untuk membuktikan hipotesis penelitian.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) Pengetahuan perpajakan 

berpengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap motivasi membayar pajak 

bumi dan bangunan. (2) Tingkat pendidikan berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap motivasi membayar pajak bumi dan bangunan. (3) Sanksi pajak 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi membayar pajak bumi dan 

bangunan. (4) Pengetahuan perpajakan, tingkat pendidikan dan sanksi pajak 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi membayar pajak bumi dan 

bangunan di Desa Kedungcangkring Kecamatan Pagerwojo Kabupaten 

Tulungagung. 

Kata Kunci : Pengetahuan Perpajakan, Tingkat Pendidikan, Sanksi Pajak, 

Motivasi Membayar Pajak dan Pajak Bumi dan Bangunan 
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ABSTRACT 
 

Thesis entitled "Factors Affecting Community Motivation in Paying Land 

and Building Taxes in Kedungcangkring Village, Pagerwojo District, 

Tulungagung Regency", was written by Aprida Silvia Damayanti, 

NIM.17403163187, Department of Sharia Accounting, Islamic Economics and 

Business Faculty, State Islamic Institute  Tulungagung, supervisor of Dyah 

Pravitasari SE, M.S.A. 

This research is motivated by the importance of paying land and building 

taxes as a source of tax revenue for the development of an area, because tax 

revenue is used as an instrument in improving the welfare of local communities.  

Land and building tax is a property tax on land and building on the subject of an 

individual or entity tax that has rights or benefits, owns and controls the land and 

buildings.  So that land and building taxes become a source of tax revenue which 

is quite large in number and strongly supports the national development process 

planned by the Government, and the tax sector revenue will continue to be 

increased as a source of revenue and a source of development financing. 

The objectives of this study are as follows: (1) To examine the effect of tax 

knowledge on people's motivation to pay land and building taxes.  (2) To examine 

the effect of education level on people's motivation to pay land and building taxes.  

(3) To examine the effect of tax sanctions on people's motivation to pay land and 

building taxes.  (4) To examine the effect of tax knowledge, education level, and 

tax sanctions on people's motivation to pay land and building taxes in 

Kedungcangkring Village, Pagerwojo District, Tulungagung Regency. 

This research method uses a quantitative approach to the type of associative 

research.  Sources of data obtained are primary data and secondary data.  Data 

collection techniques in this study using a questionnaire or questionnaire and 

documentation.  Sampling using a purposive sampling technique with a total 

sample of 100 respondents.  Measurement in this study uses a Likert scale.  The 

data analysis method used is multiple linear regression analysis to prove the 

research hypothesis. 

The results showed that (1) Knowledge of taxation has no positive and 

significant effect on motivation to pay land and building taxes.  (2) The level of 

education has a positive and significant effect on motivation to pay land and 

building taxes.  (3) Tax sanctions have a positive and significant effect on 

motivation to pay land and building taxes.  (4) Tax knowledge, education level 

and tax sanctions have a positive and significant effect on the motivation to pay 

land and building taxes in Kedungcangkring Village, Pagerwojo District, 

Tulungagung Regency. 
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