
ABSTRAK 

Skripsi yang berjudul “ Pengaruh Karakter, Modal, Kemampuan, Jaminan dan 

Situasi Ekonomi Terhadap Realisasi Pembiayaan Nasabah di Bank Muamalat 

Indonesia Kantor Cabang Kediri” ini ditulis oleh Laila Dewi Nurdiana, NIM 

17401163149, Pembimbing Ibu Dr. Hj. Nur Aini Latifah, SE., M.M. 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh semakin ketatnya persaingan lembaga 

keuangan pada saat ini, sehingga banyak lembaga keuangan yang dapat dengan mudah 

memberikan pembiayaan pada calon nasabah hanya dengan syarat tanda pengenal saja 

tanpa memperhatikan faktor lainnya. Oleh karena itu, terdapat risiko yang diterima 

berupa pembiayaan bermasalah yang terjadi pada lembaga keuangan tersebut. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah (1) apakah karakter berpengaruh 

secara signifikan terhadap realisasi pembiayaan nasabah di Bank Muamalat KC Kediri 

? (2) Apakah modal berpengaruh secara signifikan terhadap realisasi pembiayaan 

pembiayaan nasabah di Bank Muamalat KC Kediri ? (3) apakah kemampuan 

berpengaruh secara signifikan terhadap realisasi pembiayaan nasabah di Bank 

Muamalat KC Kediri ? (4) apakah jaminan berpengaruh secara signifikan terhadap 

realisasi pembiayaan nasabah di Bank Muamalat KC Kediri ? (5) apakah situasi 

ekonomi berpengaruh secara signifikan terhadap realisasi pembiayaan nasabah di Bank 

Muamalat KC Kediri ? (6) apakah karakter, modal, kemampuan, jaminan dan situasi 

ekonomi berpengaruh signifikan bersama-sama terhadap realisasi pembiayaan nasabah 

di Bank Muamalat KC Kediri ?. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif. Teknik 

yang digunakan dalam pengambilan sampel pada penelitian menggunakan rumus 

Slovin dan teknik Simple Random Sampling. Tahap pengumpulan data dalam penelitian 

ini menggunakan kuesioner. Teknik analisis data menggunakan analisis kuantitatif 

dengan analisis statistik yaitu uji validitas, uji reliabilitas, uji normalitas, uji asumsi 

klasik, uji regresi berganda, uji T, dan uji F serta uji koefisien determinasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1)  karakter berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap realisasi pembiayaan nasabah, (2) modal berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap realisasi pembiayaan nasabah, (3) kemampuan berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap realisasi pembiayaan nasabah , (4) jaminan berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap realisasi pembiayaan nasabah, (5) situasi ekonomi berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap realisasi pembiayaan nasabah, (6) karakter, modal, 

kemampuan, jaminan dan situasi ekonomi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

realisasi pembiayaan nasabah. 
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 ABSTRACT 

Thesis with tittle “The Effect of Character, Capital, Capability, Collateral and 

Economic Situation on the Realization of Customer Financing at Bank Muamalat 

Indonesia Kediri Branch Office” Written by Laila Dewi Nurdiana, NIM 17401163149. 

Advisor: Dr. Hj. Nur Aini Latifah, SE., M.M. 

This research is motivated by the increasingly intense competition of financial 

institutions at this time, so that many financial institutions can easily provide financing 

to prospective customers only on the condition of identification only without regard to 

other factors. Therefore, there is a risk received in the form of problematic financing 

that occurs at the financial institution. 

The formulation of the research (1) Does the character have a significant effect 

on realization on the Realization of Customer Financing at Bank Muamalat Indonesia 

Kediri Branch Office? (2) Does the capital have a significant effect on realization on 

the Realization of Customer Financing at Bank Muamalat Indonesia Kediri Branch 

Office? (3) Does the capability have a significant effect on realization on the 

Realization of Customer Financing at Bank Muamalat Indonesia Kediri Branch Office? 

(4) Does the collateral have a significant effect on realization on the Realization of 

Customer Financing at Bank Muamalat Indonesia Kediri Branch Office? (5) Does the 

economic situation have a significant effect on realization on the Realization of 

Customer Financing at Bank Muamalat Indonesia Kediri Branch Office? (6) Whether 

the character, capital, capability, collateral and economic situation significant effect 

together on the realization of customer financing at Bank Muamalat KC Kediri ?. 

The method used in this research is quantitative method. The technique used in 

sampling in research using the Slovin formula and the Simple Random Sampling 

technique. The data collection stage in this study used a questionnaire. Data analysis 

techniques used quantitative analysis with statistical analysis, namely the validity test, 

reliability test, normality test, classic assumption test, multiple regression test, T test, 

and F test and the coefficient of determination test. 

The results of this research that (1) the character have a significant effect on 

realization on the Realization of Customer Financing. (2) the capital have a significant 

effect on realization on the Realization of Customer Financing. (3) the capability have 

a significant effect on realization on the Realization of Customer Financing. (4) the 

collateral have a significant effect on realization on the Realization of Customer 

Financing. (5) the economic situation have a significant effect on realization on the 

Realization of Customer Financing. (6) the character, capital, capability, collateral and 

economic situation significant effect together on the realization of customer financing. 
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