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BAB VI

PENUTUP

A. Kesimpulan

Setelah peneliti mendeskripsikan tentang jual beli maximal keep pada

Fullushop Tulungagung dan Panda Grosir Tulungagung sebagaimana telah

dijelaskan pada bab-bab sebelumnya, kemudian dapat disimpulkan sebagai

berikut:

1. Praktek jual beli Maximal Keep yang dilakukan Fullushop Tulungagung

dan Panda Grosir Tulungagung merupakan transaksi e-commerce pada

umumnya, meskipun demikian ada syarat dan ketentuan yang mengikuti

sistem keep. Seperti halnya Maximal Keep 1x24 jam, 2x24 jam, atau

paling lama1 minggu. Sama halnya di Fullushop Tulungagung dan Panda

Grosir Tulungagung, syarat keep yang diberlakukan keduanya sedikit

berbeda diantaranya, jika Fullushop Tulungagung memberikan syarat

Maximal Keep 1x24 jam di grup whatsapp dan 4 hari di aplikasi milik

Fullushop Tulungagung. Sedangkan Panda Grosir Tulungagung

memberikan syarat Maximal Keep 4 hari disemua akun media sosial

Panda Grosir Tulungagung. Kepuasan konsumen mengenai syarat

Maximal Keep ini sebagian puas dengan syaratnya dan sebagian kurang

puas dengan pemberlakuan syarat Maximal Keep di usaha online shop

tersebut.
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2. Ditinjau dari Fiqh Muamalah jual beli online dengan syarat Maximal

Keep sudah sesuai dengan rukun jual beli dengan menggunakan khiyar

syarat, dimana penjual di awal transaksi telah menjelaskan penerapan

sistem Maximal Keep dalam transaksi online yang diberlakukannya.

Walaupun demikian masih ada beberapa konsumen yang belum

memahami sistem tersebut.

B. Saran

Setelah peneliti melakukan penelitian di Fullushop Tulungagung dan

Panda Grosir Tulungagung tentang praktek jual beli Maximal Keep secara

online, maka peneliti memberikan saran-saran antara lain kepada:

1. Bagi para penjual, hendaknya menjelaskan secara detail mengenai

sistem-sistem yang diberlakukan di usahanya dan memberikan

pemahaman mengenai kosenkuensi diawal sebelum transaksi

berlangsung, karena tidak semua orang paham dan mengerti mengenai

sistem-sistem penjualan online shop.

2. Bagi para pembeli, lebih baik mengetahui hukum dari praktek jual beli

as-salam dan khiyar syarat khususnya dan menanyakan secara detail

mengenai sistem yang diberlakukan di transaksi jual beli online tersebut.

3. Bagi peneliti selanjutnya, agar memanfaatkan hasil penelitian ini sebagai

salah satu referensi dan peneliti selanjutnya hendaknya lebih detail dalam

membahas hukum jual beli online dalam syarat Maximal Keep.


