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BAB iIV 

HASIL iPENELITIAN iDAN iPEMBAHASAN 

A. Deskripsi iHasil iPenelitian 

Tujuan ipenelitian iini iadalah iuntuk imengetahui iefektifitas ipelatihan 

iduta iempati iterhadap ipeningkatan isikap iempati isiswa idikelas iVII iMTsN i2 

iProbolinggo. iPenelitian iini imerupakan ipenelitian iquasi ieksperimen idengan 

itujuan iuntuk imelihat ipengaruh iterhadap isikap iempati iduta idengan icara 

imemberikan iperlakuan itertentu, iperlakuan itersebut iberupa ipelatian iatau 

itraining iyang idiberikan ikepada ikelompok ieksperimen. iSedangkan 

ikelompok ikontrol itidak idiberikan iperlakuan. 

Sebelum ipeneliti imelakukan ipenelitian, ipeneliti imenyerahkan isurat 

iizin ipenelitian idari ikampus iIAIN iTulungagung idan imeminta isurat ibalasan 

ipenelitian ibahwa ipeneliti idiizinkan iuntuk imelakukan ipenelitian idi iMTsN i2 

iProbolinggo. iSetelah imendapatkan iizin ipenelitian, ikemudian ipeneliti 

imemilih i2 isiswa iuntuk imenjadi iduta iempati idisetiap ikelas iVII isecara 

irandom iatau isecara iacak, isetelah iduta iempati ilengkap i16 isiswa ipeneliti 

imemberikan iangket ipretest iuntuk imengetahui isikap iempati isiswa itersebut, 

ikemudian idari ihasil ipretest ipeneliti imemilih i8 isiswa isebagai ikelompok 

ieksperimen idan i8 isiswa isebagai ikelompok ikontrol. 

 Prosedur ipertama iyang idilakukan ipeneliti iadalah imeminta iizin iuntuk 

imelakukan ipenelitian iini idi iMTsN i2 iProbolinggo iterlebih idahulu, iapakah 

ipeneliti idiizinkan iatau itidak, isetelah iitu iberkoordinasi idengan iguru 

ibimbingan ikonseling iuntuk ipelaksanaan ikegiatan ilayanan. iPenelitian iini 
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idilaksanakan ipada itanggal i24 ifebruari isampai itanggal i14 imaret i2020. 

iPenelitian idiawali idengan imemberikan iangket ipretest iguna imengetahui 

itingkat iempati ikeenambelas iduta iempati iyang iterpilih. iSelanjutnya  

ikeenambelas i iduta iempati idibagi imenjadi i2 ikelompok, iyaitu ieksperimen idan 

ikontrol. iKelas ieksperimen iialah ikedelapan isiswa iterdiri idari i4 ilaki-laki idan i4 

iperempuan iyang inantinya imendapat ipelatihan iempati. iSedangkan ikelompok 

ikontrol iadalah ikedelapan isiswa iterdiri idari i4 ilaki-laki idan i4 iperempuan iyang 

itidak imendapat ipelatihan iempati. iKegiatan ipelatihan iempati idilaksanakan 

isesuai ipedoman ipelaksanaan ikonseling idibantu ioleh iguru iBimbingan 

ikonseling iyang iditugaskan. iSelanjutnya ikonselor idan ikonseli imelakukan 

iperkenalan idan ipembinaan iuntuk imembangun ihubungan ibaik iantra isatu 

isama ilainnya. iKemudian ipara ikonseli iditempatkan ipada imasing-masing 

ikelompok. iPada ikelompok ieksperimen idiberikan ipelatihan iempati iberupa 

idiskusi ibersama idan ibermain iperan. iDimana ikerjasama imerupakan 

iindikator iuntuk imengetahui itingkat iempati isiswa. iSedangkan ikelas ikontrol 

itidak imendapat ipelatihan. iPelatihan itersebut idilakukan i1 ikali idalam 

iseminggu idengan idurasi i20 isampai i30 imenit isetiap ipertemuannya. 

iKemudian ilayanan idiberikan isetiap iseminggu isekali, isebanyak i4 ikali 

ipertemuan, iyaitu ipada ipertemuan ipertama ipemberian iangket ipretest i iuntuk 

imengetahui itingkat iempati isiswa idan ipembagian ikelompok ieksperimen idan 

ikelompok ikontrol, ipada ipertemuan ikedua ikegiatan iyang idilakukan iatau 

ilayanan iyang idiberikan ikepada ikelompok ieksperimen iadalah iberupa idengan 

imateri iempati ipemaham itraining iatau ilatihan iduta iempati ibermain iperan, 
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imembedakan iantara iempati idan isimpati i ikemudian ipada ipertemuan iketiga 

ikegiatan idilakukan idengan ipemberian ilayanan iberupa icara imeningkatkan 

iatau imenumbuhkan isikap iempati, ipertemuan iterakir iadalah ifolowup idan 

ipemberian iangket ipost itest ikepada ikelompok ieksperimen idan ikontrol iuntuk 

imengetahui iperubahan iempati isetelah idilakukanya iintervensi. 

1. Sampel iPenelitian i 

a. Kategori iSkoring iPenelitian 

 Jumlah ibutir iskala isikap iempati isiswa iyaitu i41 ibutir 

ikemudian idikalikan idengan iskor iterendah iyaitu i1 imaka idihasilkan 

inilai i41 isebagai iskor iminimum ihipotetik idari ivariabel ipelatihan isikap 

iempati isiswa. iUntuk imengetahui iskor imaksimum iadalah idengan 

imengkalikan iskor ibutir itentinggi iyaitu i4 idengan ijumlah ibutir iskala 

i41, imaka iakan idi idapatkan iskor imaksimum isejumlah i164. 

 Selanjutnya iuntuk imenghitung imean ihipotetik imasing-

masing ivariabel idi idapatkan ibahwa ivariabel isikap iempati imemiliki 

inilai imean ihipotetik iyaitu i102,5. iNilai itersebut ididapatkan idengan 

imenambahkan ijumlah ibutir iskala iyaitu i41 idengan ijumlah iskor 

iminimum i1 idan iskor imaksimum i4 ikemudian idibagi i2. iSelanjutnya  

imenghitung istandar ideviasi ihipotetik i idari ivariabel isikap iempati 

iyaitu idengan icara iskor imaksimum i164 i idikurangi idengan iskor 

iminimum iyaitu i41 idan idibagi i6 imaka imenghasilkan inilai istandar 

ideviasi ihipotetik iyaitu i20,5. 
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Tabel i4.1 

Deskripsi iStatistik 

Variabel Statistik Hipotetik 

Sikap iEmpati Nilai iminimal 41 

 Nilai imaksimal 164 

 Mean i(µ) 102, i5 

 Std. iDeviasi i(σ ) 20,5 

 i i iSumber: iDiolah ioleh ipeneliti 

Berdasarkan ihasil iperhitungan iskor ihipotetik idan ipada itabel i4.1 

idiatas, imaka idapat idi iketahui igambaran idari ivariabel. iPada ivariabel 

idikategorikan i imenjadi i3 ikategori iyaitu irendah, isedang, idan itinggi. 

iAzwar i(2013) imenjelaskan ibahwa iuntuk imengkategorikan isubjek 

imenjadi i3 i(tiga) ikategori imaka ipembagiannya iadalah iuntuk ikategori 

irendah i iX< i(µ i- iα ), iuntuk ikategori isedang i(µ i- iα ) i≤  i iX i< i(µ i+ iα ), idan 

ikategori itinggi i(µ i+ iα ) i≤  iX. i 

b. Pemilihan iSampel ipenelitian 

 Berdasarkan iobservasi ipeneliti idi iMTsN i2 iProbolinggo, 

idiambillah i2 iduta iempati imasing-masing ikelas isebagai iperwakilan. 

iDengan ijumlah itotal i16 i iduta iempati. iKeenambelas iduta iempati 

iterpilih idibagi imenjadi i2 ikelompok, iyaitu ieksperimen idan ikontrol. 

iKelas ieksperimen iialah ikedelapan isiswa iterdiri idari i4 ilaki-laki idan i4 

iperempuan iyang inantinya imendapat ipelatihan iempati. iSedangkan 

ikelompok ikontrol iadalah ikedelapan isiswa iterdiri idari i4 ilaki-laki idan 

i4 iperempuan iyang itidak imendapat ipelatihan iempati. iBerikut ihasil 

ipembagian ikelompok isampel: 
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Tabel i4.2 

Pembagian ikelompok 

KELOMPOK  iEKSPERIMEN KELOMPOK  iKONTROL 

No Kode iSiswa Skor Kategori No Kode iSiswa Skor Kategori 

1 AL1 72 rendah 1 BL1 78 rendah 

2 AL2 78 rendah 2 BL2 73 rendah 

3 AL3 80 rendah 3 BL3 80 rendah 

4 AL4 78 rendah 4 BL4 79 rendah 

5 AP1 75 rendah 5 BP1 75 rendah 

6 AP2 78 rendah 6 BP2 79 rendah 

7 AP3 75 rendah 7 BP3 81 rendah 

8 AP4 79 rendah 8 BP4 76 rendah 

 

 Pembagian iini idilakukan isecara ilangsung idikarenakan ikeenambelas 

iduta iempati imemiliki itingkat iempati irata-rata isama. iHal iini idapat 

idilihat imelalui ihasil iskore ipretest ipada itabel i4.2, imenunjukkan iscore 

iantara i72 isampai i81. iUntuk iskor idibagi ike idalam itiga ikategori iyakni 

irendah, isedang idan itinggi. iPada iskor i41 isampai i82 iadalah ikategori 

irendah. iSelanjutnya inilai iskor i83 isampai i123 iadalah ikategori isedang. 

iDan iterakhir ikategori itinggi idengan inilai iskor i124 isampai idengan i164. 

 Kemudian ipenggunaan ikode isiswa iguna imempermudah iidentitas 

isampel. iA iatau iB imenunjukkan iidentitas ikelompok, iA iuntuk 

ikelompok ieksperimen idan iB ikelompok ikontrol. iL idan iP imenunjukkan 

ijenis ikelamin isiswa. iSedangkan ipenggunaan iangka iadalah iuntuk 

imenentukan ijumlah isampel. 
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2. Uji iIntrumen 

a. Uji ivaliditas 

 Sebelum iintrumen iangket iSikap iEmpati idiberikan ikepada 

isiswa, iterlebih idahulu ipeneliti imelakukan ivalidasi ikepada iahli, ipada 

ipenelitian iini ipeneliti imelakukan iuji iahli idengan idosen iIAIN 

iTulungagung iyaitu ikepada iShophia iTerry iKurniawati, iM.Pd. 

iSetelah imelakukan iUji ivalidasi ikepada iahli, ipeneliti imelakukan iuji 

iangket ikepada ikelompok ikecil. 

 Tingkat ivaliditas idiuji imenggunakan iuji isignifikansi idengan 

imembandingkan inilai ir ihitung idengan inilai ir itabel. iUntuk idegree iof 

ifreedom i(df) i= in i– i2 idalam ihal iini in iadalah ijumlah isampel. iPada 

ikasus iini ibesarnya idf idapat idihitung i30 i– i2 iatau idf i= i28 idengan ialpha 

i0.05 ididapat ir itabel i0,360, ijika ir ihitung i(untuk itiap-tiap ibutir 

ipertanyaan idapat idilihat ipada ikolom icorrected iitem ipertanyaan itotal 

i(sorrelation) ilebih ibesar idari ir itabel idan inilai ir ipositif, imaka ibutir 

ipertanyaan itersebut idikatakan ivalid. iBerikut imerupakan iuji ivaliditas 

iangket iyang itelah idiuji idan icobakan ipada i30 iresponden iseperti ipada 

itabel iberikut: 
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Tabel i4.3 

Uji iValiditas iSikap iEmpati 

 

No iItem 

iPernyataan 

Pearson 

iCorrelation 

Nilai ir iTabel i(N=30) 

Signifikansi i5% 
Keterangan 

1 0,412 0,360 Valid 

2 0,512 0,360 Valid 

3 0,533 0,360 Valid 

4 0,601 0,360 Valid 

5 0,402 0,360 Valid 

6 0,493 0,360 Valid 

7 0,520 0,360 Valid 

8 0,471 0,360 Valid 

9 0,398 0,360 Valid 

10 0,613 0,360 Valid 

11 0,812 0,360 Valid 

12 0,383 0,360 Valid 

13 0,390 0,360 Valid 

14 0,411 0,360 Valid 

15 0,410 0,360 Valid 

16 0,729 0,360 Valid 

17 0,902 0,360 Valid 

18 0,421 0,360 Valid 

19 0,514 0,360 Valid 

20 0,617 0,360 Valid 

21 0,800 0,360 Valid 

22 0,427 0,360 Valid 

23 0,472 0,360 Valid 

24 0,412 0,360 Valid 

25 0,402 0,360 Valid 

26 0,420 0,360 Valid 

27 0,533 0,360 Valid 

28 0,460 0,360 Valid 

29 0,702 0,360 Valid 

30 0,577 0,360 Valid 

31 0,616 0,360 Valid 

32 0,514 0,360 Valid 

33 0,523 0,360 Valid 

34 0,719 0,360 Valid 

35 0,369 0,360 Valid 

36 0,802 0,360 Valid 

37 0,611 0,360 Valid 

38 0,431 0,360 Valid 
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No iItem 

iPernyataan 

Pearson 

iCorrelation 

Nilai ir iTabel i(N=30) 

Signifikansi i5% 
Keterangan 

39 0,412 0,360 Valid 

40 0,414 0,360 Valid 

41 0,431 0,360 Valid 

 

Setiap iitem ipernyataan idikatakan ivalid iapabila inilai irhitung i> inilai 

irtabel. iAdapun inilai irtabel idari in = 30, idengan itaraf isignifikan i5% iatau i0,05 

iadalah i0,360. iJadi iitem ipernyataan idikatakan ivalid ijika irhitung i> i0,360. iHasil 

iuji ivaliditasnya idi iatas imenyatakan ibahwa ihasil iuji ivaliditas iyang iterdiri 

idari i41 iitem idinyatakan ivalid isehingga idapat idisimpulkan ike i41 iangket 

itersebut idapat idikatakan ilayak iuntuk idigunakan ipada ipenelitian iini. i 

b. Uji iReliabilitas 

Uji ireliabilitas idigunakan iuntuk imengetahui iapakah 

iindikator iyang idigunakan idapat idipercaya isebagai ialat iukur ivariabel, 

iindikator idinyatakan ireliabel iapabila inilai icronbach’s ialpha i(α ) i> 

i0,60. iHasil iuji ireliabilitas iyang idilakukan idengan iSPSS iadalah 

isebagai iberikut: 

Tabel. i4.4 

Uji iReliabilitas iInstrumen iSikap iEmpati 

 

Reliability iStatistics 

Cronbach's 

iAlpha N iof iItems 

.640 41 
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Berdasarkan itabel i4.3 idi iatas, idiperoleh inilai ireliability 

istatistic idengan icronbach’s ialpha isebesar i0,640 i> i0,60. iHal iini 

imenunjukkan ibahwa iitem ipada iinstrumen isikap iempati iadalah 

ireliabel. 

3. Uji iPrasyarat 

a. Uji iHomogenitas 

Uji ihomogenitas iini idilakukan ibertujuan iuntuk imengetahui 

ihasil iapakah ikedua ikelompok iyang iakan idijadikan isampel 

ipenelitian itersebut ihomogen iatau itidak. iPada iuji ihomogenitas 

ipeneliti imenggunakan inilai ihasil ipenyebaran iangket ipretest iyang 

itelah idisebarkan. iHasil iuji ihomogenitas iadalah isebagai iberikut: 

Tabel i4.5 i 

Uji ihomogenitas 

Test iof iHomogeneity iof iVariances 

Hasil iPre itest 

Levene 

iStatistic 

df1 df2 Sig. 

,009 1 14 ,926 

 

Berdasarkan itabel iuji ihomogenitas idi iatas idapat idiketahui 

ibahwa inilai isignifikansinya iadalah i0,926, ijika inilai isignifikansi ilebih 

idari i0,05 iyaitu i0,926 i> i0,05 isehingga idata itersebut idapat idikatakan 

ihomogen. ikarena ikedua ikelompok itersebut ihomogen isehingga idapat 

idilakukan isuatu ipenelitian. 
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b. Uji iNormalitas 

Uji inormalitas idilakukan isebagai iprasyarat iuntuk iuji-t. i 

iDalam iuji inormalitas idata iharus iberdistribusi inormal. iJika idata itidak 

iberdistribusi inormal imaka iuji-t itidak ibisa idilakukan. iData idikatakan 

iberdistribusi i inormal ijika itaraf isignifikansi i>0,05 inamun ijika itaraf 

isignifikansinya i<0,05 imaka idistribusi idata itidak inormal. iUntuk 

imelakukan iuji inormalitas idigunakan iuji ikolmogorof-smirnov 

imenggunakn iSPSS i20.0 ifor iwindows. iData iyang ipeneliti ianalisis 

idalam iuji inormalitas ipada ipenelitian iini iadalah idata iyang iterkumpul 

idari idata ipost-test isiswa. iBerikut itabel ihasil iuji inormalitas ikelompok 

ikontrol idan ikelompok ieksperimen. 

Tabel i4.6 

Uji inormalitas 

One-Sample iKolmogorov-Smirnov iTest 

 
 I 

Kelompok 

iEksperimen 

Kelompok 

ikontrol 

N 8 8 

Normal 

iParameters
a,b 

Mean 0E-7 0E-7 

Std. iDeviation 3,90852660 4,54876049 

Most 

iExtreme 

iDifference

s 

Absolute ,311 ,232 

Positive ,311 ,232 

Negative -,132 -,178 

Kolmogorov-Smirnov iZ ,880 ,657 

Asymp. iSig. i(2-tailed) ,421 ,781 

 

Berdasarkan itabel iuji inormalitas idi iatas idapat idi isimpulkan 

ibahwa idata irata-rata iberdistribusi inormal ikarena imemiliki iAsymp. 
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iSig i> i0,05. iTingkat isikap iempati ikelompok ieksperimen imemiliki 

isig. iSebesar i0,421 idan ikelompok ikontrol imemiliki isig. iSebesar 

i0,781. iSehingga idapat idisimpulkan ibahwa idata itersebut 

iberdistribusi inormal. 

B. Hasil iUji iHipotesis 

Uji ihipotesis idilakukan iuntuk imengetahui iapakah ipelatihan iduta 

iempati iefektif iuntuk imeningkatkan isikap iempati isiswa idikelas iVII, iAdapun 

itabel isikap iempati ikelompok ieksperimen idan ikelompok ikontrol isetelah 

idiberikan iperlakuan isebagai iberikut: 

Tabel i4.7 i 

Nilai iPost itest 

KELOMPOK iEKSPERIMEN KELOMPOK iKONTROL 

No Kode iSiswa Skor Kategori No Kode iSiswa Skor Kategori 

1 AL1 130 Tinggi 1 BL1 77 Rendah 

2 AL2 129 Tinggi 2 BL2 74 Rendah 

3 AL3 127 Tinggi 3 BL3 78 Rendah 

4 AL4 131 Tinggi 4 BL4 88 Sedang 

5 AP1 130 Tinggi 5 BP1 73 Rendah 

6 AP2 126 Tinggi 6 BP2 72 Rendah 

7 AP3 130 Tinggi 7 BP3 79 Rendah 

8 AP4 139 Tinggi 8 BP4 78 Rendah 

 

Adapun iskor idibagi ike idalam itiga ikategori iyakni irendah, isedang idan 

itinggi. iPada iskor i41 isampai i82 iadalah ikategori irendah. iSelanjutnya inilai 

iskor i83 isampai i123 iadalah ikategori isedang. iDan iterakhir ikategori itinggi 

idengan inilai iskor i124 isampai idengan i164. 

1. Uji it-tes 

Uji it-test idilakukan iuntuk imengetahui ipengaruh ipelatihan iduta 

iempati iterhadap imeningkatan isikap iempati isiswa ikelas iVII iMTsN i2 i 



71 

 

iProbolinggo. iBerikut itabel ihasil iuji iIndependent iSampel iT itest 

imenggunakan iSPSS i20.0: 

Tabel i4.8 i 

Hasil ipengujian ihipotesis 

Group iStatistics 

 
Kelompok N Mean Std. iDeviation Std. iError 

iMean 

Hasil 

iposttest 

Kelompok 

iexperiment 
8 130,25 3,919 1,386 

Kelompok 

icontrol 
8 77,38 5,012 1,772 

 

Tabel i4.9 i 

Independent iSamples iTest 

 

Independent iSamples iTest 

 Levene's 

iTest ifor 

iEquality iof 

iVariances 

t-test ifor iEquality iof iMeans 

F Sig. T Df Sig. 

i(2-

tailed

) 

Mean 

iDiffer

ence 

Std. 

iError 

iDiffer

ence 

95% iConfidence 

iInterval iof ithe 

iDifference 

Lower Upper 

Nila

i 

iPost 

iTest 

Equal 

ivaria

nces 

iassu

mes 

.381 .547 23.505 14 .000 52.875 2.250 48.050 57.700 

Equal 

ivaria

nces 

inot 

iassu

mes 

  

23.505 13.230 .000 52.875 2.250 48.050 57.726 

 

Berdasarkan ianalisa iuji–t ipemberian ipelatihan ikepada i iduta iempati 

iuntuk imeningkatkan isikap iempati isiswa, idi iketahui ibahwa inilai ithitung 
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isebesar i23.505 i i> ittabel isebesar i2,145 idengan isignifikansi isebesar i0,00. 

iNilai isignifikansi imenunjukan i0,00 i< i0,05 isehingga iH0  iditolak. iHal iiti 

iterbukti idalam itabel idiatas. iDisamping iitu, i idiketahui ibahwa inilai imean 

ikelas ieksperimen isebesar i ilebih ibesar i130,25 idari ipada ikelas ikontrol 

iyaitu isebesar i77,38. iJadi idapat idisimpulkan iadanya ipengaruh ipemberian 

ipelatihan ikepada iduta iempati iuntuk imenigkatkan isikap iempati isiiswa. 

2. Menentukan iTingkat iKeefektifan 

 i Menindaklanjuti ianalisa idi iatas imaka iH0 i iditolak idan iH1 iDiterima. 

iHal iini immbuktikan ibahwa iada iperbedaan isikap iempati iduta iyang 

idiberikan iperlakuan idengan imetode ipelatihan iduta iempati idengan iduta 

iyang itidak idiberikan iperlakuan. iHal itersebut idapat idi iketahui idari inilai 

irata-rata ihasil ipost itest iuntuk ikelompok ieksperimen iadalah i130,25, 

isedangkan iuntu ikelompok ikontrol imemiliki inilai irata-rata isebesar i77,38, 

imaka idapat idisimpulkan ibahwa imetode ipelatihan iduta iempati 

iberpengaruh iterhadap ipeningkatan isikap iempati isiswa idi ikelas iVII. 

Untuk imengetahui iapakah imetode ipelatihan iduta iempati iefektif 

iterhadap ipeningkatan isikap iempati isiswa ikelas iVII iMTsN i2 iProbolinggo 

i idapat idiketahui i imelalui iuji iN-Gain iScore isebagai iberikut: 
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Tabel i4.10 

Hasil iPerhitungan iUji iN-Gain iScore 

No Kelompok 

iEksperimen 

No Kelompok 

iKontrol 

N-Gain iScore 

i(%) 

N-Gain iScore 

i(%) 

1 207,14 1 -4,55 

2 231,82 2 3,70 

3 235,00 3 -10,00 

4 240,91 4 42,86 

5 220,00 5 -8,00 

6 218,18 6 -33, i33 

7 220,00 7 -10,53 

8 285,71 8 8,33 

Rata-Rata 232,3458 Rata-Rata  i i i i i-1, i4389 

Minimal 207,14 Minimal -33,33 

Maksimal 285,71 Maksimal 42,86 

 

Berdasarkan ihasil iperhitungan iuji iN-Gain iScore idi iatas idiketahui 

ibahwa inilai iN-Gain iScore idiketahui ikelompok ieksperimen i232,3458% 

itermasuk idalam ikategori iefektif. iDengan inilai iN-Gain iScore iminimal 

i207,14% idan imaksimal i285,71%. iSementara iuntuk irata-rata iN-Gain 

iScore i iuntuk ikelas ikontrol iadalah isebesar i-1, i4389% itermasuk idalam 

ikatergori ikurang iefektif. iDengan inilai iN-Gain iScore iminimal i-33,33% 

idan imaksimal i42,86%. iDengan idemikian idapat idi iketahui iberdasarkan 

iuji iN-Gain iScore i inilai irata-rata ikelompok ieksperimen iyang idi iberikan 

iintervensi ilebih itinggi idari ipada inilai irata-rata ikelompok ikontrol iyang 

itidak idiberikan iintervensi. iSehingga idapat idi isimpulkan ibahwa ipelatian 

iduta iempati iefektif iuntuk imeningkatkan isikap iempati isiswa ikelas iVII 

iMTsN i2 iProbolinggo. 
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C. Pembahasan 

1. Tingkat isikap iempati iduta isiswa i idi ikelas iVII iMtsN i2 iProbolinggo 

 i Empati iialah isuatu irespons ibaik iefektif iatau ikognitif iyang ikomplek. 

iUmumnya, irespon iini iterletak ipada idistress iemosional iseseorang. iSikap 

iempati itermasuk ikemampuan iuntuk imerasakan ikeadaan iemosional 

iorang ilain. iSeperti imerasa isimpatik, imencoba imenyelesaikan imasalah, 

iatau imenggambil iperspektif iorang ilain. iOleh ikarenanya, iseseorang 

idapat imenjadi iempatik ikepada ikarakter ifiktiv iseperti ikepada ikorban 

ipada ikehidupan inyata i(Baron idan iBimey:2005). iKemampuan iberempati 

imerupakan ikemampuan iuntuk imemahami, imerasakan idan 

imemperhatikan iorang ilain. iEmpati iadalah isalah isatu ipondasi ikecerdasan 

imoral. iYakni idengan imengasah ikepekaan iseseorang iterhadap iperbedaan 

isudut ipandang idan ipendapat iorang ilain. i i 

 Dalam ipenelitian iini ikenyataannya imasih ibanyak isiswa iyang itidak 

imemiliki ikemampuan imerasa iatau isikap iempati iini, ihal iini idiketahui 

iberdasarkan iuji iyang idilakukan ikepada ike i16 isiswa iyang iterpilih 

imenjadi iduta iempati iyaitu idari ike i16 isiswa itersebut isetelah idiberikan 

iangket ipretes idiketahui ibahwa ike i16 isiswa iatau i100% ipada ikondisi 

iempati iyang irendah. iBerikut ihasil iuji ispss: 
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Tabel i4. i11 iHasil iKategori iPretest 

Kategori iPretest 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

iPercent 

Cumulative 

iPercent 

Valid Rendah 16 100,0 100,0 100,0 

 

Tingkat iempati itersebut ibisa ijadi idipengaruhi ioleh ibeberapa ifaktor 

itermasuk isalah isatuya idalah ilingkungan isekitar. iSebagimana iyang 

idisbeutkan ioleh iMiller, iKozu, idan iDavis i(Dalam iHusniah, i2016) 

iMenyebutkan iadanya i3 ifaktor ipendorong isikap iempati iseseorang. 

iPertama, iseseorang imungkin ilebih iberempati ipada iorang ilain iyang 

imemiliki ikemiripan idengan idirinya. iKedua, iseseorang icenderung 

iberempati ipada ioranglain iyang imemiliki ipenderitaan iatau itekanan 

iberasal idari ifaktor iyang itodak ibisa idikontrol iatau itak iterduga, iseperti 

isakit iatau ikecelakaan idan ilain-lainnya. iKetiga, iempati iumumnya ihanya 

ifokus ipada iprasaan iseseorang iyang imembutuhkan iketimbang iprasaan 

iseseorang isecara iobjektif. iKemudian isetelah ipemberian itreatmen 

ikepada ikelompok ieksperimen idilakukan ipost itest i iuntuk imengetahui 

ikondisi iempati isiswa isetelah ipemberian ilayanan. iBerikut ihasil iuji ispss: 
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Tabel i4. i12 i 

Hasil iKategori iPosttest 

 

Kategori 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

iPercent 

Cumulative 

iPercent 

Valid 

Rendah 7 43,8 43,8 43,8 

Sedang 1 6,3 6,3 50,0 

Tinggi 8 50,0 50,0 100,0 

Total 16 100,0 100,0  

 

Berdasarkan ihasil iuji ispss idiatas idiketahui isebanyak i7 isiswa iatau 

i43,8% ipada ikondisi irendah, ikemudian isebanyak i1 isiswa i6,3% idi iposisi 

isedang, isedangkan idiposisi itinggi iada i8 isiswa idengan ihasil ipresentase 

i50,0%. iJadi idapat idisimpulkan idengan iadanya ihasil itreatmen ipelatihan 

iduta iempati iini idapat idikatakan isangat iefektif iuntuk ipeningkatan isikap 

iempati isiswa ikelas iVII iMTsN iProbolinggo. 

Berdasarkan iuji istatistik idari ipenyebaran ipretes itersebut idiketahui 

ibahwa itingkat iempati irata-rata ihasil idiperoleh idari idata ikategorisasi 

iduta iempati iadalah i16 isiswa idengan ipresentase isebanyak i100,0. iHal iini 

imenunjukkan i ibahwa itingkat iempati iduta iterpilih imasih isangat irendah, 

idan imembutuhkan ilayanan ibantuan, isalah isatu ilayanan ibantuan iyang 

idapat idiberikan iadalah imelalui ilayanan ibimbingan ikonseling, iseperti 



77 

 

ipada ipenelitian iini iyaitu imemberikan ilayanan ipelatihan iduta iempati 

iuntuk imeningkatkan iempati isiswa, iyang imana iduta iini imewakili 

imasing-masing ikelasnya iuntuk imenjadi icontoh iatau irollmodel iterhadap 

iteman-teman idikelasnya. iDisamping iitu iduta iempati ibertugas 

imemberikan ibimbingan idan imelanjutkan ipelatihan ikepada isesama 

itemannya. iContohnya  idengan imembentuk igrup ibelajar, igrup ibermain 

idan isebagainya idengan imemanfaatkan iwaktu-waktu iluang idiluar ijam 

isekolah. i 

2. Efektivitas ipelatihan iempati iterhadap iduta iempati iuntuk 

imeningkatkan isikap iempati isiswa ikelas iVII iMtsN i2 iProbolinggo 

Sikap iempati imengajarkan ibagaimana iseseorang imemahami ialur 

ipemikiran-pemikiran iorang ilain idan imengerti iapa iyang iorang ilain 

ipikirkan. iNamun, imenumbuhkan isikap iempati itidak iserta imerta imudah. 

iDibutuhkan imetode iguna imeningkatkan isikap iempati iseseorang. 

iMetode itersebut iadalah ibagian idari ibimbingan ikonseling. 

Bimbingan idan ikinseling imemiliki iperan iyang isangat ipenting iseperti 

imemfasilitasi i ipertumbuhan idan iperkembangan iseseorang. iKhususnya  

idisekolah, iadanya ibimbingan idan ikonseling idapat imembantu imereka 

imengatasi iberbagai imasalah iyang idihadapi, ibaik imasalah ipribadi, isosial, 

ibelajar idan ikarir. iBimbingan idan ikonseling imerupakan ilayanan ibantuan 

iuntuk iperserta ididik iatau isiswa, ibaik isecara iperorangan imaupun 

ikelompok iagar iindividu imandiri idan ibisa iberkembang isecara ioptimal, 
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idalam ibimbingan ipribadi, isosial, ibelajar imaupun ikarir imelalui iberbagai 

ijenis ilayanan idan ikegiatan ipendukung. 

Empati itidak iserta imerta idapat idimiliki ioleh imasing-masing 

iindividu. iTentu iada ifaktor iutama iseperti ilingkungan isekitarnya, 

iterutama iteman. iBersamaan idengan ihal itersebut, isalahsatu iupaya idalam 

imeningkatkan irasa iempati isebagai ibagian idari ibimbingan idan ikonseling 

idisekolah iadalah idengan imemberikan ipelatihan iempati. 

Pelatihan iatau itraining iguna imeningkatkan iempati imeliki i2 

ikomponen ipenting iyaitu iuntuk imengajarkan ipartisipan imengenal idan 

imemahami iperasaan iserta iperilakunya isendiri. iPelatihan iempati ioleh 

ibimbingan idan ikonseling idikembangkan imelalui ipemberian 

ipengetahuan itentang iempati. iPelatihan iini iberupa ipembelajaran imateri 

itentang iempati, imembedakan iantara iempati idan isimpati idan ibermain 

isecara ikelompok iseperti ibermain ipuzzel, iteka-teki, itebak ilagu, 

imengerjakan isoal idan ikegiatan ilainnya iyang imembutuhkan ikerja isama 

isecada ikelompok. iDengan iadanya ipelatihan iini idiharapkan iantar isesama 

ipeserta ipelatihan idapat imenciptakan irasa isaling imengenal, imemahami, 

idan ipersuli isatu isama ilain, ibaik iperilaku imaupun isituasinya. 

Hal iini ididukung ioleh ihasil iUji iHipotesis iyang imenggunakan iuji 

iIndependent isampel iT-test imenunjukkan ipemberian ipelatihan iempati 

ikepada iduta isiswa iuntuk imeningkatkan isikap iempati, ikhususnya iantar 

isesama iteman iterbukti iefektif. iHal iini ididapat idari ihasil inilai ithitung 

isebesar i23.505 i> ittable isebesar i2,145 i i. iDengan isignifikansi i isebesar 
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i0,00 i< i0,05 isehingga iho iditolak idan iha iditerima iyang iberarti iterdapat 

iperbedaan irata-rata iantara ikelompok ieksperimen idan ikelompok ikontrol. 

Disamping iitu, imengutip ianalisis idari itabel idi iatas imenunjukkan 

inilai imean ikelas ieksperimen isebesar i130,25 ilebih ibesar iketimbang ipada 

ikelas ikontrol iyang ihanya isebesar i77,38. iOleh ikarnanya, ikelompok 

ieksperimen iyang imendapat ipelatihan iempati imemiliki ipeningkatan 

isikap iempati ilebih ibesar idari ipada ikelompok ikontrol iyang isama isekali 

itidak imendapatkan ipelatihan. iKesimpulannya ipelatihan iempati iefektif 

iuntuk imeningkatkan isikap iempati iduta ikelas iVII iMTsN i2 iProbolinggo. 

Kemudian iberdasarkan iuji iN-Gain iScore idiketahui ibahwa inilai iN-

Gain iScore iuntuk ikelompok ieksperimen i232,3458% itermasuk idalam 

ikategori iefektif. iDengan inilai iN-Gain iScore iminimal i207,14% idan 

imaksimal i285,71%. iSementara iuntuk irata-rata iN-Gain iScore i iuntuk 

ikelas ikontrol iadalah isebesar i-1, i4389% itermasuk idalam ikatergori 

ikurang iefektif. iDengan inilai iN-Gain iScore iminimal i-33,33% i idan 

imaksimal i42,86%.. iDengan idemikian idapat idiketahui iberdasarkan iuji 

iN-Gain iScore i inilai irata-rata ikelompok ieksperimen iyang idiberikan 

iintervensi ilebih itinggi idari ipada inilai irata-rata ikelompok ikontrol iyang 

itidak idiberikan iintervensi. iSehingga idapat idi ikatakan ibahwa ipelatihan 

iempati iefektif iuntuk imeningkatkan isikap iemapti isiswa, ikhususnya iduta 

iempati iyang imengikuti ipelatihan. 

Hal iini isejalan idengan ihasil ipenelitian iterdahulu. iSeperti iyang idi 

ikemukakan ioleh iEla idestiyana ipada itahun i2016 idalam ijurnalnya, 
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i“Upaya imeningkatkan isikap iempati imelalui ipelatihan ipada isiswa iSD 

icatur i3 iDepok” i iHasil ipenelitiannya imembuktikan ibahwa iperilaku 

iempati idapat iditigkatkan idengan imetode ipelatihan isecara ibertahap. 

iAdapun ihasilnya idilihat imelalui ihasil ipresentase irata-rata iskor ipretest, 

itahap ipostest i1 idan ipostest i2, iyang imengalami ipeningkatan idari i58,89% 

imenjadi i74,76% idan imenigkat imenjadi i78,29% iinterpretasi ihasil 

itersebut imenunjukkan isiswa itelah imampu imeningkatkan isikap iempati. i 

Meningkatnya isikap iempati isiswa iterutama iantar isesama iteman 

idikelas iVII iMTsN isudah isesuai idengan itujuan idari ibimbingan idan 

ikonseling idisekolah. iPelatihan iyang imerupakan ibagian idari ibimbingan 

idan ikonseling imampu imengarahkan isiswa iterutama iduta iterpilih iuntuk 

imeningkatkan isikap iempati, ikeberlanjutan ipelatihan ikepada iduta 

iempati ikiranya idapat idibagikan idan idisebarluaskan ikepada iteman-

temannya idikelas. iSebab ipelatihan iempati iefektif imembantu 

imeningkatkan isikap iempati isiswa ikelas iVII iMTsN i2 iProbolinggo. 

D. Keterbatasan iPenelitian i 

Pelaksanaan ipenelitian iini itelah idilakukan iserta idi iupayakan iagar 

imaksimal idan isesuai idengan iprosedur ipenelitian iilmiah, inamun imasih 

iterdapat ibeberapa iketerbatasan isehingga itidak ibisa idicapai iseluruhnya ipada 

ikegiatan ipenelitian iini. iKeterbatasan itersebut iantara ilain: 

1. Pada ipemberian ipelatihan iempati iterbatas idengan isekedar idiskusi idan 

ibermain iperan ipadahal imasih iada imetode ilainnya iyang ibisa idigunakan 
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iuntuk imeningkatkan isikap iempati iseseorang, ikhususnya isiswa idikelas 

iVII iMTsN i2 iProbolinggo. 

2. Penelitian idilakukan ihanya ipada i16 iresponden iyang imerupakan iduta 

iatau iperwakilan imasing-masing ikelas iVII. iHal iini imempertimbangkan 

ibahwa iduta itersebut imewakili iteman-teman isekelasnya iuntuk 

imendapatkan ipelatihan iyang inantinya ihasil ipelatihan iyang iditerima 

iakan idipraktekkan ikembali ikepada iteman-temannya idikelas. 

3. Instrumen iyang idigunakan imasih ihanya imenggunakan iangket iyang 

imungkin imasih ibelum imemperlihatkan ikeadaan iresponden iyang 

isesungguhnya. 

 

 

 

  


