
ABSTRAK 

 Skripsi dengan judul “Kepemimpinan Transformasional Kepala Sekolah  

dalam Meningkatkan Mutu Pendidikan di Madrasah Aliyah Darul Hikmah 

Tawangsari Tulungagung” ini ditulis oleh Yunita Ari Ardiana Wijaya, NIM 

17207163013, pembimbing Dr. Hj. Sulistyorini, M.Ag, NIP 

196512152003122001. 
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 Penelitian ini membahas tentang Kepemimpinan Transformasional Kepala 

Sekolah dalam Meningkatkan Mutu Pendidikan di Madrasah Aliyah Darul 

Hikmah Tawangsari Tulungagung. Karena keberadaan kepala sekolah pada 

sebuah lembaga pendidikan harus memiliki tanggung jawab untuk 

mentransfomasikan sumber daya manusia supaya menjadi wujud nyata yang 

bermanfaat. Kemampuan melakukan transformasional dimiliki oleh kepala 

sekolah yang memiliki gaya transformasional. Kehadiran kepemimpinan 

transformasional kepala sekolah melalui kemampuan mengimplementasikan visi 

dan misi, memberikan dorongan yang menginspirasi, dan dalam melakukan 

komunikasi yang efektif untuk meningkatkan mutu pendidikan. Hal ini dibuktikan 

bahwa kepala sekolah telah mewujudkan visi dan misi madrasah dengan 

meningkatkan prestasi siswa, seperti Madrasah Aliyah Darul Hikmah Tawangsari 

Tulungagung mewajibkan memakai bahasa arab dan inggris di lingkungan 

madrasah. 

 

 Fokus Penelitian dalam skripsi ini diantaranya yaitu (1) Bagaimana 

kemampuan kepala sekolah mengimplementasikan visi dan misi madrasah dalam 

meningkatkan mutu pendidikan di Madrasah Aliyah Darul Hikmah Tawangsari 

Tulungagung? (2) Bagaimana kemampuan kepala sekolah memberikan dorongan 

yang menginsprirasi dalam meningkatkan mutu pendidikan di Madrasah Aliyah 

Darul Hikmah Tawangsari Tulungagung? (3) Bagaimana kemampuan kepala 

sekolah dalam melakukan komunikasi yang efektif dalam meningkatkan mutu 

pendidikan di Madrasah Aliyah Darul Hikmah Tawangsari Tulungagung? 

 Skripsi ini bertujuan (1) Untuk mengetahui kemampuan kepala sekolah 

mengimplementasikan visi dan misi madrasah dalam meningkatkan mutu 

pendidikan di Madrasah Aliyah Darul Hikmah Tawangsari Tulungagung? (2) 

Untuk mengetahui kemampuan kepala sekolah memberikan dorongan yang 

menginsprirasi dalam meningkatkan mutu pendidikan di Mdrasah Aliayah Darul 

Hikmah Tawangsari Tulungagung? (3) Untuk mengetahui kemampuan kepala 

sekolah dalam melakukan komunikasi yang efektif dalam meningkatkan mutu 

pendidikan di Madrasah Aliyah Darul Hikmah Tawangsari Tulungagung? 

 Metode penelitian menggunakan pendekatan kualitiatif dengan jenis 

natural (alamiah). Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah observasi 



partisipan, wawancara mendalam dan dokumentasi. Teknik analisis data 

menggunakan reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan dan 

verifikasi. Pengecekan keabsahan data dengan ketekunan/keajegan pengamatan, 

triangulasi, perpanjangan pengamatan, meningkatkan ketekunan, dan pemeriksaan 

sejawat. 

 Hasil penelitian menunjukkan, bahwa (1) Kemampuan kepala sekolah 

mengimplementasikan visi dan misi dalam meningkatkan mutu pendidikan di MA 

Darul Hikmah Tawangsari Tulungagung dapat dilihat dari perilaku kepala sekolah 

dalam melaksanakan penyusunan visi dan misi sekolah dengan disksusi bersama, 

pembuatan program pendidikan dengan berpedoman pada standar mutu 

pendidikan, mengedepankan keteladanan, serta menggerakkan warga sekolah 

untuk ikut serta dalam meningkatkan mutu pendidikan, (2) Kemampuan kepala 

sekolah memberikan dorongan yang menginspirasi dalam meningkatkan mutu 

pendidikan di MA Darul Hikmah Tawangsari Tulungagung dapat diketahui dari 

perilaku kepala sekolah dalam memberikan reward bagi warga sekolah yang 

berprestasi, menumbuhkan inspirasi melalui kisah-kisah inspiratif para 

pejuang,(3) Kemampuan kepala sekolah melakukan komunikasi efektif dalam 

meningkatkan mutu pendidikan di MA Darul Hikmah Tawangsari Tulungagung 

tercermin dari perilaku kepala sekolah dalam membudayakan 5S (Senyum, salam, 

sapa, sopan, dan santun), berinteraksi secara langsung dengan warga sekolah, 

terjun langsung melnjadi Pembina ektrakurikuler, dan penyelesaian masalah 

melalui sistem diskusi atau rapat awal bulan,  dan mengembangkan komunikasi 

agar lebih efektif melalui  group whatsAap guna mengingatkan sesuai kebutuhan. 
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 This study discusses the Principal's Transformational Leadership in 

Improving the Quality of Education at Islamic Senior High School Darul Hikmah 

Tawangsari Tulungagung. Because the existence of the principal in an educational 

institution must have the responsibility to transform human resources so that they 

become useful tangible forms. The ability to transform is owned by the principal 

who has a transformational style. The presence of the principal's transformational 

leadership through the ability to implement the vision and mission, provide 

inspiring encouragement, and in effective communication to improve the quality 

of education.  

 The research focus in this thesis includes (1) How is the ability of the 

principal to implement the vision and mission of the madrasah in improving the 

quality of education at Islamic Senior High School Darul Hikmah Tawangsari 

Tulungagung? (2) How is the ability of the principal to provide inspirational 

encouragement in improving the quality of education at Islamic Senior High 

School Darul Hikmah Tawangsari Tulungagung? (3) How is the principal's ability 

to communicate effectively in improving the quality of education at Islamic 

Senior High School Darul Hikmah Tawangsari Tulungagung?  

 This thesis aims (1) To determine the ability of the principal to implement 

the vision and mission of the madrasah in improving the quality of education at 

senior High School Darul Hikmah Tawangsari Tulungagung? (2) To determine 

the principal's ability to provide inspirational encouragement in improving the 

quality of education at Islamic Senior High School Darul Hikmah Tawangsari 

Tulungagung? (3) To determine the principal's ability to communicate effectively 

in improving the quality of education at Islamic Senior High School Darul 

Hikmah Tawangsari Tulungagung? 

 The research method uses a qualitative approach with a natural type. The 

data collection techniques used were participant observation, in-depth interviews 

and documentation. Data analysis techniques used data reduction, data 

presentation, and drawing conclusions and verification. Checking the validity of 

data by observing persistence / regularity, triangulation, extension of observations, 

increasing persistence, and peer checking. 

 The results showed that (1) The ability of the principal to implement the 

vision and mission in improving the quality of education at Islamic Senior High 



School Darul Hikmah Tawangsari Tulungagung can be seen from the behavior of 

the principal in carrying out the preparation of the vision and mission of the 

school with joint discussion, making educational programs guided by quality 

standards. education, prioritizing exemplary, and mobilizing school members to 

participate in improving the quality of education, (2) The ability of school 

principals to provide inspiring encouragement in improving the quality of 

education at Islamic Senior High School Darul Hikmah Tawangsari Tulungagung 

can be seen from the behavior of school principals in providing rewards for school 

members who achievers, fosters inspiration through inspirational stories of 

fighters, (3) The ability of the principal to communicate effectively in improving 

the quality of education at Islamic Senior High School Darul Hikmah Tawangsari 

Tulungagung is reflected in the behavior of the principal in cultivating 5S ( Smile, 

greetings, greetings, politely and politely), interact directly with school members, 

go directly to become extracurricular coaches, and solve problems through a 

system of discussions or meetings at the beginning of the month, and develop 

more effective communication through the whatsAap group to remind as needed. 

  



 الملخص

اٌ "انمٍبدح انزحٌٕهٍخ انشئٍغٍخ فً رحغٍٍ خٕدح انزؼهٍى فً انًذسعخ انؼهٍب داس انحكًخ ْزِ الأطشٔحخ ثؼُٕ

، يششف د. ْدشٌخ  ٧٦٠٢٦٧٧١٢٧١ربٔاَدضاسي رٕنَٕغبغَٕغ" كزجٓب ٌٍَٕزب آسي أسدٌبَب ٌٔدبٌب ، ٍَى 

٧٠٧٠٧٠٧٠٠٢٢١٧٠٠٢٢٧عٕنٍغزٍٕسًٌُ ، يبج ، ٍَت ،   

خٕدح انزؼهٍى : انمٍبدح انزحٌٕهٍخ ،الكلمات المفتاحية  

رُبلش ْزِ انذساعخ انمٍبدح انزحٌٕهٍخ نًذٌش انًذسعخ فً رحغٍٍ خٕدح انزؼهٍى فً انًذسعخ انؼهٍب داس انحكًخ 

ربٔاَدغبسي رٕنَٕدبخَٕح. لأٌ ٔخٕد انًذٌش فً يئعغخ رؼهًٍٍخ ٌدت أٌ ٌكٌٕ نّ يغئٔنٍخ رحٌٕم انًٕاسد 

ػهى انزحٕل يًهٕكخ نهًذٌشٌٍ انزٌٍ نذٌٓى أعهٕة انجششٌخ ثحٍث رظجح أشكبلًا يهًٕعخ يفٍذح. انمذسح 

رحٌٕهً. حضٕس انمٍبدح انزحٌٕهٍخ نهًذٌش يٍ خلال انمذسح ػهى رُفٍز انشإٌخ ٔانشعبنخ ، ٔرمذٌى انزشدٍغ انًهٓى 

 ، ٔانزٕاطم انفؼبل نزحغٍٍ خٕدح انزؼهٍى

ٔسعبنخ انًذسعخ فً رحغٍٍ ( كٍف ركٌٕ لذسح انًذٌش ػهى رُفٍز سإٌخ ٧ٌشكض انجحث فً ْزِ انشعبنخ ػهى )

( كٍف ركٌٕ لذسح انًذٌش ػهى ٠خٕدح انزؼهٍى فً انًذسعخ انؼهٍب داس انحكًخ ربٔاَدغبسي رٕنَٕدبخَٕح؟ )

( ١رٕفٍش انزشدٍغ انًهٓى فً رحغٍٍ خٕدح انزؼهٍى فً يذسعخ ػبنٍخ داس انحكًخ ربٔاَدغبسي رٕنَٕدبخَٕح؟ )

بل فً رحغٍٍ خٕدح انزؼهٍى فً يذسعخ ػبنٍخ داس انحكًخ كٍف ركٌٕ لذسح انًذٌش ػهى انزٕاطم ثشكم فؼ

 ربٔاَدغبسي رٕنَٕدبخَٕح؟

( رحذٌذ لذسح انًذٌش ػهى رُفٍز سإٌخ ٔسعبنخ انًذسعخ فً رحغٍٍ خٕدح انزؼهٍى ٧رٓذف ْزِ الأطشٔحخ انى )

انزشدٍغ  ( نزحذٌذ لذسح انًذٌش ػهى رٕفٍش٠فً انًذسعخ انؼهٍب داس انحكًخ ربٔاَدضاسي رٕنَٕدبخَٕح؟ )

( نزحذٌذ لذسح انًذٌش ١انًهٓى فً رحغٍٍ خٕدح انزؼهٍى فً يذسعخ ػهٍب داس انحكًخ ربٔاَدضاسٌزٕنَٕغبغَٕغ؟ )

 ػهى انزٕاطم ثشكم فؼبل فً رحغٍٍ خٕدح انزؼهٍى فً يذسعخ ػبنٍخ داس انحكًخ ربٔاَدغبسي رٕنَٕدبخَٕح؟

َذ رمٍُبد خًغ انجٍبَبد انًغزخذيخ ًْ يشالجخ ٌغزخذو أعهٕة انجحث أعهٕثاب َٕػٍاب يٍ انُٕع انطجٍؼً كب

انًشبسكٍٍ ٔانًمبثلاد انًزؼًمخ ٔانزٕثٍك. اعزخذيذ رمٍُبد رحهٍم انجٍبَبد رمهٍم انجٍبَبد ٔػشع انجٍبَبد 

ٔاعزخلاص انُزبئح ٔانزحمك يُٓب. انزحمك يٍ طحخ انجٍبَبد يٍ خلال يشالجخ انثجبد / الًَزظبو ، ٔانزثهٍث ، 

ًلاحظبد ، ٔصٌبدح انًثبثشح ، ٔانزحمك يٍ الألشأٌرٕعٍغ َطبق ان  

( أٌ لذسح انًذٌش ػهى رُفٍز انشإٌخ ٔانشعبنخ فً رحغٍٍ خٕدح انزؼهٍى فً يبخغزٍش داس ٧أظٓشد انُزبئح )

انحكًخ ربٔاَغغبسي رٕنَٕغبغَٕغ ًٌكٍ سإٌزٓب يٍ عهٕن انًذٌش فً انمٍبو ثبػذاد سإٌخ انًذسعخ ٔسعبنزٓب 

اندًبػٍخ ، ٔخؼم انجشايح انزؼهًٍٍخ ػهى أعبط يؼبٌٍش اندٕدح انزؼهٍى ، ٔاػطبء الأٔنٌٕخ يٍ خلال انًُبلشخ 

( ًٌكٍ سإٌخ لذسح يذٌشي انًذاسط ٠نهًثبنٍخ ، ٔرؼجئخ أػضبء انًذسعخ نهًشبسكخ فً رحغٍٍ خٕدح انزؼهٍى ، )

اَدضاسٌزٕنَٕغبغَٕغ يٍ ػهى رٕفٍش انزشدٍغ انًهٓى فً رحغٍٍ خٕدح انزؼهٍى فً يذسعخ ػهٍب داس انحكًخ ربٔ

عهٕن يذٌشي انًذاسط فً رمذٌى انًكبفآد لأػضبء انًذسعخ انزٌٍ انًُدضٌٔ ، ٌؼضصٌٔ الإنٓبو يٍ خلال 

( رُؼكظ لذسح انًذٌش ػهى انزٕاطم ثشكم فؼبل فً رحغٍٍ خٕدح انزؼهٍى ١انمظض انًهًٓخ نهًمبرهٍٍ ، )

ط ) اثزغى ، رحٍخ ، رحٍخ ، ٠هٕن انًذٌش فً صساػخ فًٍذسعخ ػهٍب داس انحكًخ ربٔاَدضاسٌزٕنَٕغبغَٕغ فً ع

ثؤدة ٔأدة( ، رفبػم يجبششح يغ أػضبء انًذسعخ ، ارْت يجبششح نزظجح يذسثٍٍ خبسج انًُٓح ، ٔحم 

انًشكلاد يٍ خلال َظبو انًُبلشبد أٔ الًخزًبػبد فً ثذاٌخ انشٓش ، ٔلى ثزطٌٕش انزٕاطم نٍكٌٕ أكثش 

بة نهززكٍش حغت انحبخخفؼبنٍخ يٍ خلال يدًٕػخ انٕارغ  


