
ABSTRAK 

 

Skripsi dengan judul “Analisis Sistem Pengendalian Intern Terhadap 

Persetujuan Pembiayaan di BMT Istiqomah Tulungagung dan BMT Pahlawan 

Cabang Gondang Tulungagung” yang ditulis oleh Dwi Rahayu, NIM 

17401163026, pembimbing Ahmad Budiman, M.S.I. 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh keadaan setiap lembaga keuangan 

khususnya keadaan dalam pengendalian internal setiap lembaga keuangan. Sistem 

pengendalian intern akan menghasilkan laporan yang dikehendaki manajemen 

sehingga dapat melindungi aset suatu lembaga keuangan. Salah satu cara untuk 

melindungi aset lembaga keuangan yaitu dengan analisis-analisis yang baik dan 

benar. Dalam hal ini yang diperlukan yaitu analisis pada persetujuan pembiayaan. 

BMT Istiqomah Tulungagung dan BMT Pahlawan Tulungagung adalah kedua 

BMT yang memiliki keunggulan yang siknifikan diantara BMT BMT lain yang ada 

di Tulungagung. Dimana kedua BMT tersebut melindungi suatu asetnya dengan 

cara salah satunya melakukan tahap-tahap persetujuan pembiayaan yang baik dan 

tepat. 

Fokus penelitian dalam skripsi ini adalah: (1) Bagaimana cara pengendalian 

intern terhadap persetujuan pembiayaan di BMT Istiqomah Tulungagung dan BMT 

Pahlawan Cabang Gondang Tulungagung ? (2) Apa saja kendala yang ada dalam 

pengendalian intern dan bagaimana cara menghadapi jika terjadinya kendala 

tersebut di BMT Istiqomah Tulungagung dan BMT Pahlawan Cabang Gondang 

Tulungagung ?. Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu: (1) Untuk menjelaskan cara 

pengendalian intern terhadap persetujuan pembiayaan di BMT, khususnya di BMT 

Istiqomah Tulungagung dan BMT Pahlawan Cabang Gondang Tulungagung. (2) 

Untuk menjelaskan kendala yang ada dalam pengendalian intern dan solusi jika 

terjadinya kendala tersebut di BMT Istiqomah Tulungagung dan BMT Pahlawan 

Cabang Gondang Tulungagung. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan jenis 

penelitian deskriptif dalam bentuk kata-kata dan bahasa. Data yang diambil dari 

primer dan sekunder. Teknik pengumpulan data menggunakan teknik, observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) sebelum masuk dalam tahap 

persetujuan pembiayaan harus melewati beberapa tahap yang lainnya, karena dalam 

tahap persetujuan pembiayaan ini merupakan tahap yang dianggap sulit dan ribet 

karena tahap ini dapat menentukan layak atau tidaknya calon nasabah menerima 

pembiayaan. (2) kendala yang dihadapi yaitu terjadinya pembiayaan bermasalah. 

dimana kendala yang perlu diatasi dalam persetujuan pembiayaan dengan adanyan 

pembiayaan bermasalah yaitu dengan melakukan analisis-analisis yang baik dan 

benar sesuai dengan yang ditetapkan oleh lembaga keuangan.  
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ABSTRACT 

 

Thesis with the title "Analysis of Internal Control Systems Against Financing 

Approval at BMT Istiqomah Tulungagung and BMT Pahlawan Gondang 

Tulungagung Branch" written by Dwi Rahayu, NIM 17401163026, supervisor 

Ahmad Budiman, M.S.I. 

This research is motivated by the situation of each financial institution, 

especially the situation in the internal control of each financial institution. The 

internal control system will produce reports desired by management so as to protect 

the assets of a financial institution. One way to the protect financial institution 

assets is by good and correct analyzes. In this case what is needed is an analysis of 

the financing agreement. Istiqomah BMT Tulungagung and BMT Pahlawan 

Tulungagung both of them BMTs that have a significant advantage among other 

BMTs in Tulungagung. Where the two BMTs are protecting an asset by one of them 

doing the stages of financing approvals that are good and right. 

The focus of the research in this thesis is: (1) How is the internal control 

towards financing approval at BMT Istiqomah Tulungagung and BMT Pahlawan 

Gondang Tulungagung Branch? (2) What are the obstacles in internal control and 

how to deal with if these obstacles occur at Istiqomah Tulungagung BMT and BMT 

Pahlawan Gondang Tulungagung Branch? The purpose of this study are: (1) To 

explain the way of internal control over financing approval in BMT, specifically in 

BMT Istiqomah Tulungagung and BMT Pahlawan Gondang Tulungagung Branch. 

(2) To explain the obstacles that exist in internal control and solutions if the 

occurrence of these obstacles in BMT Istiqomah Tulungagung and BMT Pahlawan 

Gondang Tulungagung. 

This research use qualitative research method with descriptive research in 

the form of words and language. Data taken from primary and secondary. Data 

collection techniques using techniques, observation, interviews, and 

documentation. 

The results of this study indicate that: (1) before entering into the financing 

approval stage, it must pass several other stages, because in the financing approval 

stage this is a stage that is considered difficult and complicated because this stage 

can determine whether or not prospective customers receive financing. (2) 

constraints faced namely the occurrence of problem financing. where the obstacles 

that need to be overcome in the financing agreement with the problematic financing 

arrangements are by conducting good and correct analyzes in accordance with 

those set by financial institutions. 
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