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BAB V 

PEMBAHASAN 

 

A. Pengetahuan Berpengaruh Terhadap Minat Mahasiswa Untuk 

Menabung di BRI Syariah Kantor Cabang Tulungagung 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa hipotesis tentang 

pengetahuan terhadap minat mahasiswa untuk menabung di BRI Syariah 

Kantor Cabang Tulungagung terbukti secara signifikan. Untuk hasil 

koefisien regresi pengetahuan menunjukan jika pengetahuan naik sebesar 

nilai koefisien regresi maka jumlah minat menabung mahasiswa juga akan 

ikut naik. Hubungan antara pengetahuan dan minat menabung adalah tren 

positif di mana ketika pengetahuan akan bank syariah tinggi maka akan 

meningkatkan minat menabung mahasiswa. 

Pengetahuan berpengaruh terhadap minat menabung dikarenakan 

pengetahuan para responden yang berasal dari kalangan mahasiswa 

memiliki pengetahuan tentang bank syariah yang baik, didalam materi 

pembelajaran tentunya terdapat materi tentang menabung di bank syariah 

yang tentunya sesuai dengan syariat islam yairu sesuai dengan Al-Quran 

dan hadist. 

Hal ini sejalan dengan teori AIDDA yaitu attention dikarenakan 

ketika seseorang ingin mencari tahu sesuatu hal maka akan menambah 

pengetahuan.
95

 Pengetahuan yaitu segala sesuatu yang telah diketahui dan 

                                                           
95

 Effendy, O. U, Ilmu Komunikasi…, hal. 305 



95 
 

 

dimengerti, ataupun segala sesuatu yang diketahui menyangkut dengan 

hal-hal (materi yang diperoleh) disekolah maupun di lingkungan luar. 

Berbagai informasi yang diproses oleh konsumen untuk memperoleh suatu 

produk. Pengetahuan pembelian terdiri atas pengetahuan tentang di mana 

membeli produk dan kapan membeli produk. Ketika konsumen   

memutuskan   akan   membeli   suatu produk, maka ia akan menentukan di 

mana ia membeli produk tersebut dan kapan akan membelinya. 

Pengetahuan setiap orang berbeda-beda dan begitu pula pengalaman yang 

dimiliki. Ketika seseorang mempunyai pengetahuan yang baru tentang 

bank syariah maka seseorang tersebut ada kemungkinan untuk lebih 

memilih bank syariah daripada bank konvensional karena bank syariah 

terbebas dari magrib yang dilarang oleh agama islam. Selain itu bank 

syariah tentu akan menjalankan operasional bank yang sesuai dengan Al-

Quran dan hadist. 

TPB dapat digunakan untuk memprediksi seseorang akan 

melaksanakan sesuatu atau tidak suatu perilaku. Untuk mendapatkan minat 

dalam menabung maka seseorang hendaklah memiliki pengetahuan 

tentang menabung di BRI Syariah Kantor Cabang Tulungagung. 

Pengetahuan yang didapat oleh calon nasabah berupa berbagai macam 

produk atau keunggulan-keungulan yang dimiliki oleh BRI Syariah Kantor 

cabang Tulungagung tentu sangat mendorong seseorang dalam 

menentukan pilihan hal ini dapat disebut dengan normative belief.
96
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Hasil dari penelitian ini sejalan dengan penelitian terdahulu yang 

dilakukan oleh Nugrahainy Siti Nur Afifah pengetahuan mahasiswa 

tentang bank syariah berpengaruh positif terhadap minat menabung 

mahasiswa di bank syariah.
97

 Selain itu berdasarkan penelitian dari 

Akhmad Darmawan dkk bahwa pengetahuan secara parsial berpengaruh 

positif signifikan terhadap minat nasabah menabung di Bank Jateng 

Syariah.
98

  

 

B. Pendapatan iBerpengaruh Terhadap Minat Mahasiswa Untuk 

Menabung di BRI Syariah Kantor Cabang Tulungagung 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa hipotesis tentang pendapatan 

terhadap minat mahasiswa untuk menabung di BRI Syariah Kantor 

Cabang Tulungagung terbukti secara signifikan. Untuk hasil koefisien 

regresi pendapatan menunjukan jika pendapatan naik sebesar nilai koefisien 

regresi maka jumlah minat menabung mahasiswa juga akan ikut naik. 

Hubungan antara pendapatan dan minat menabung adalah tren positif di 

mana ketika pendapatan mahasiswa tinggi maka minat menabung juga akan 

tinggi. 

Pendapatan berpengaruh terhadap minat menabung pada mahasiswa 

dikarenakan pendapatan mahasiswa yang beragam jumlahnya dan beragam 

pula sumber pendapatanya. Pendapatan mahasiswa yang berasal dari orang 

tua mungkin dapat ditabung oleh mahasiswa karena biaya hidup di 
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Tulungagung termasuk murah dibanding wilayah lainya, sedangkan untuk 

mahasiswa yang memiliki pendapatan sendiri setidaknya juga akan 

melakukan tindakan menabung dikarekan hal ini sangat berguna untuk 

keadaan yang mendesak. 

Hal ini sejalan dengan teori AIDDA yaitu desire yang berarti 

keinginan.
99

 Pendapatan adalah arus masuk bruto dari manfaat ekonomi 

yang timbul dari aktivitas normal entitas selama suatu periode jika arus 

masuk tersebut mengakibatkan kenaikan ekuitas, yang tidak berasal dari 

kontribusi penanaman modal. Hal ini dikarenakan kemauan seseorang 

untuk menabung yang didasari dari pendapatan yang telah dikurangi oleh 

konsumsi.
100

 Ketika pendapatan seseotang tinggi maka kinginan untuk 

menabung juga akan tinggi begitu pula sebaliknya jika pendapatan rendah 

maka keiinginan untuk menabung juga rendah. 

Minat menabung di bank BRI Syariah Kantor Cabang Tulungagung 

merupakan keyakinan normatif yang berlandasan mengikuti logika 

dikarenakan seseorang yang mempunyai pendapatan memiliki dorongan 

sosial untuk melakukan kegiatan menabung.
101

  Jika doroangan sosial ini 

bersifat positif dan semakin besar maka semakin besar pula minat 

menabung mahasiswa di bank BRI Syariah Kantor Cabang Tulungagung. 

Menabung di bank BRI Syariah Kantor Cabang Tulungagung memiliki 

keunggulan-keunggulan yang akan membuat nyaman para nasabah untuk 

menabung. 
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Hasil dari penelitian ini sesuai dengan penelitian terdahulu dari 

Sayyidatul bahwa Pendapatan berpengaruh positif terhadap Minat 

Menabung di Bank Syariah pada Santri Pesantren Mahasiswi Darush 

Shalihat.
102

 Menurut Uniyanti variabel pendapatan berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap minat mahasiswa menabung di bank syariah.
103

 

 

C. Pelayanan iBerpengaruh iTerhadap iMinat Mahasiswa Untuk 

iMenabung di i BRI iSyariah iKantor Cabang iTulungagung  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa hipotesis tentang pelayanan 

terhadap minat mahasiswa untuk menabung di BRI Syariah Kantor 

Cabang Tulungagung terbukti secara signifikan. Untuk hasil koefisien 

regresi pelayanan menunjukan jika pelayanan naik sebesar nilai koefisien 

regresi maka jumlah minat menabung mahasiswa juga akan ikut naik. 

Hubungan antara pelayanan dan minat menabung adalah tren positif di 

mana ketika pelayanan mahasiswa tinggi maka minat menabung juga akan 

tinggi. BRI Syariah Kantor Cabang Tulungagung memberikan pelayanan 

secara optimal seperti melayani nasabah dengan ramah agar memberikan 

kenyamanan untuk nasabah dan komunikatif kepada nasabah yaitu 

memberikan penjelasan yang jelas dan terarah. 

Pelayanan berpengruh terhadap minat menabung mahasiswa karena 

pelayanan termasuk hal penting yang dinilai oleh nasabah dapat dilihat 

dari pelayanan pertama yaitu  security yang pertama membrikan pelayanan 
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yang ramah tamah terhadap nasabah yang akan masuk dan melakukan 

transaksi, customer service yang selalu ramah dan tersenyum pada saat 

bertanya kepada nasabah yang melakukan pengaduan atau membuka 

rekening baru, selain itu teller yang selalu memberikan salam dengan 

tersenyum dan juga menghitung kembali uang akan dilakukan untuk 

transaksi. 

Hal ini sejalan dengan teori AIDDA yaitu interest yaitu ketertarikan. 

Perasaan ingin mengetahui lebih dalam tentang suatu hal yang 

menimbulkan daya tarik bagi konsumen.
104

 Untuk memberikan pelayanan 

yang baik dibutuhkan kesungguhan yang mengandung unsur kecepatan 

dan keramahan. Kenyamanan yang terintegrasi sehingga manfaat yang 

besar akan diperoleh, terutama kepuasan dan loyalitas pelanggan yang 

besar. Ketika bank memberikan pelayanan yang terbaik kepada nasabah 

maka nasabah tersebut merasa nyaman dan tertarik dengan produk-

produk yang akan ditawarkan dan akan tercipnya nasabah yang loyal. 

Karena pelayanan merupakan bagian penting dalam industri perbankan 

baik itu dalam bentuk fisik maupun sumber daya manusianya. Jika 

pelayanan fisik seperti tersedianya ATM diberbagai tempat yang dianggap 

strategis dan terdapat hingga ke pelosok, jika untuk SDM memberikan 

pelayanan yang prima yang membuat nasabah merasa nyaman. 

Jika bank BRIS mampu memberikan intensi, sikap, norma subjektif 

dan juga kontrol perilaku yang baik maka akan mampu memberikan 
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pelayanan yang terbaik bagi nasabahnya yang nantinya akan berdampak 

pada minat menabung. Sikap hingga kontrol perilaku yang baik dapat 

menambah nilai pelayanan yang prima.
105

 

Hasil penelitian ini sesuai dengan penelitian terdahulu yakni Akhmad 

Darmawan dkk bahwa pelayananan secara parsial berpengaruh positif 

signifikan terhadap minat nasabah menabung di Bank Jateng Syariah.
106

 

Jika menurut dari Ayu Retno Sari abahwa variabel pelayanan berpengaruh 

signifikan dan positif terhadap minat menabung mahasiswa.
107

 

 

D. Lokasi iBerpengaruh iTerhadap iMinat Mahasiswa Untuk iMenabung di 

iBRI iSyariah iKantor Cabang iTulungagung 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa hipotesis tentang lokasi 

terhadap minat mahasiswa untuk menabung di BRI Syariah Kantor 

Cabang Tulungagung terbukti secara signifikan. Untuk hasil koefisien 

regresi lokasi menunjukan jika lokasi naik sebesar nilai koefisien regresi 

maka jumlah minat menabung mahasiswa juga akan ikut naik. Hubungan 

antara lokasi dan minat menabung adalah tren positif di mana ketika lokasi 

mahasiswa tinggi maka minat menabung juga akan tinggi. Lokasi BRI 

Syariah Kantor Cabang Tulungagung yang strategis ditengah keramaian 

yang mudah ditemukan, tempat parkir yang luas, dan ruangan yang bersih 

sehingga membuat nyaman nasabah untuk melakukan transaksi. 
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Lokasi dapat berpengaruh terhadap minat menabung dikarekan letak 

bank BRI Syariah Kantor Cabang Tulungagung yang sangat strategis dan 

selain itu memiliki tempat parkir yang luas yang dapat menampung roda 

empat dan roda dua yang cukup banyak yang mempermudah para nasabah 

untuk meletakkan kendaraannya. Lokasi bank BRI Syariah Kantor Cabang 

Tulungagung saat ini strategis walaupun tidak berada di pusat kota akan 

tetapi masih dalam lingkup salah satu pusat perekonomian di Tulungagung 

karena disana juga terdapat bank BNIS dan juga bank Muamalat, selain itu 

terdapat banyak ruko agensi maupun makanan. 

Hal ini sejalan dengan teori AIDDA yaitu interest yaitu ketertarikan. 

Perasaan ingin mengetahui lebih dalam tentang suatu hal yang 

menimbulkan daya tarik bagi konsumen.
108

 Lokasi merupakan salah satu 

faktor dari situasional yang ikut berpengaruh pada keputusan pembelian. 

Lokasi mengacu pada berbagai aktivitas pemasaran yang berusaha 

memperlancar dan mempermudah penyampaian atau penyaluran barang 

dan jasa dari produsen kepada konsumen. Pemilihan lokasi merupakan 

faktor penting yang berpengaruh terhadap kesuksesan suatu usaha, 

karena pemilihan lokasi juga berhububungan dengan keputusan pembelian 

konsumen. Pemilihan lokasi dalam melakukan suatu usaha harus diambil 

secara hati-hati, karena akan berhubungan dengan kesuksesan. Lokasi 

berkaitan dengan upaya dalam penyampaian produk dengan tepat. Lokasi 

yang baik sangat mempengaruhi laba dan biaya yang akan dikeluarkan. 
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Lokasi yang tepat juga akan berdampak pada pendistribusian yang tepat 

sasaran karena ada tiga aspek pokok yang berkaitan dengan keputusan-

keputusan tentang distribusi, yakni sistem transportasi perusahaan, sistem 

penyimpanan, dan pemilihan saluran distribusi.
109

 Hukum pemilihan lokasi 

toko memperhatikan apa yang disebut law of retail trade movement. 

Hukum ini menyatakan bahwa konsumen tertarik ke lokasi yang 

mempunyai banyak jenis pilihan dan memiliki reputasi sebagai lokasi 

yang memiliki produk bermutu dengan harga bersaing.
110

 

Lokasi yang strategis dan terbaik akan mengakibatkan terbentuknya 

suatu persepsi karena adanya tekanan sosial untuk melakukan tindakan-

tindakan yang bersigat subjektif. Tindakan disini nasabah memiliki minat 

menabung dikarenakan lokasi yang nyaman dan aman. 

Pada penelitian ini sesuai dengan penelitian terdahulu dari 

Muhammad Abdallah bahwa faktor lokasi mempengaruhi minat siswa 

MAN dalam memutuskan menabung pada bank syariah di Kota Medan.
111

 

 

E. Teknologi ie-banking iBerpengaruh iTerhadap iMinat Mahasiswa Untuk  

iMenabung idi iBRI iSyariah iKantor Cabang iTulungagung 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa hipotesis tentang teknologi e-

banking terhadap minat mahasiswa untuk menabung di BRI Syariah 

Kantor Cabang Tulungagung terbukti secara signifikan. Untuk hasil 

koefisien regresi teknologi e-banking menunjukan jika teknologi e-banking 
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naik sebesar nilai koefisien regresi maka jumlah minat menabung 

mahasiswa juga akan ikut naik. Hubungan antara teknologi e-banking dan 

minat menabung adalah tren positif di mana ketika teknologi e-banking 

mahasiswa tinggi maka minat menabung juga akan tinggi. 

Teknologi e-banking berpengaruh terhadap minat menabung karena 

pada saat era pandemi saat ini teknolgi e-banking sangat diperlukan oleh 

nasabah dalam melakukan transaksi hal ini dikarenakan mudahnya 

transaksi telah dirasakan manfaatnya oleh nasabah. Pada teknologi e-

banking tidak hanya akan membangkitkan nasabah dalam menabung saja 

akan tetapi juga melakukan transaksi lainya karena dalam e-banking ini 

terdapat banyak fitur lainya yang mampu digunakan oleh nasabah seperti 

transfer, membayar tagihan dan sebaginya. Hal ini sejalan dengan anjuran 

prokes yang diwajibkan dirumah saja, dilarang berkerumpul dan juga 

menjaga jarak jadi jika transaksi dirumah saja sangat memberikan dampak 

positif untuk diri sendiri. 

Hal ini sejalan dengan teori AIDDA yaitu interest yaitu ketertarikan. 

Perasaan ingin mengetahui lebih dalam tentang suatu hal yang 

menimbulkan daya tarik bagi konsumen.
112

 Penggunaan teknologi paling 

banyak adalah dari sektor keuangan, terutama adalah perbankan.  Karena  

dalam  sektor  keuangan tersebut, pihak perbankan perlu memproses 

berbagai macam data elektronik tidak  hanya  di  satu  tempat,  tetapi  

menjangkau  hingga  seluruh  Indonesia bahkan dunia. Dengan   
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memanfaatkan e-banking banyak keuntungan yang akan diperoleh nasabah 

terutama apabila dilihat dari banyaknya waktu dan tenaga yang dapat 

dihemat karena e-banking jelas bebas antrian dan dapat dilakukan dari 

mana saja sepanjang nasabah memiliki sarana pendukung untuk 

melakukan layanan e-banking tersebut. Aksesibilitas perbankan yang 

semakin mudah dengan munculnya teknologi perbankan dengan adanya e-

banking yang dapat mempermudah nasabah dalam melakukan transaksi. 

Dengan kemudahan transaksi  di  harapkan  dapat  menarik  nasabah  

untuk  menabung  di  bank syariah. Dapat dikatakan bahwa semakin 

banyak pengetahuan tentang perkembangan teknologi perbankan dapat 

mempengaruhi minat menabung mahasiswa. 

Manusia merupakan makhluk yang memilki rasa rasional dan juga 

menggunakan informasi-informasi yang secara sistematis, teknologi e-

banking mempunyai informasi yang sistematis dan mudah digunakan 

maka dari itu sistem teknologi e-banking memiliki keyakinan normatif.  

Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian terdahulu dari Bela 

Rizkiana variabel teknologi berpengaruh terhadap minat perangkat desa di 

kecamatan Wonosari kabupaten Klaten menabung di bank syariah.
113
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F. Pengetahuan, iPendapatan, iPelayanan, iLokasi idan iTeknologi ie-

banking isecara isimultan iBerpengaruh iTerhadap iMinat Mahasiswa 

Untuk iMenabung  iDi iBank iBRI iSyariah iKantor Cabang iTulungagung 

Berdasarkan hasil analisa dan pengujian hipotesis yang dilakukan 

dalam penelitian ini hasil uji f pengetahuan, pendapatan, pelayanan, lokasi 

dan teknologi e-banking berpengaruh positif signifikan terhadap minat 

menabung mahasiswa di bank BRI Syariah Kantor Cabang Tulungagung. 

Hal ini berarti keenam hipotesis sudah terbukti. Hasil dari penelitian ini 

menunjukan bahwa terdapat hubungan positif antara pengetahuan, 

pendapatan, pelayanan, lokasi dan teknologi e-banking terhadap minat 

menabung mahasiswa di bank BRI Syariah Kantor Cabang Tulungagung 

artinya bahwa semakin meningkat nilai pengetahuan, pendapatan, 

pelayanan, lokasi dan teknologi e-banking maka akan meningkatkan minat 

menabung mahasiswa di bank BRI Syariah Kantor Cabang Tulungagung 

secara signifikan dan sebaliknya jika menurun nilai pengetahuan, 

pendapatan, pelayanan, lokasi dan teknologi e-banking maka akan 

menurunkan minat menabung mahasiswa di bank BRI Syariah Kantor 

Cabang Tulungagung. 

Hal ini sejalan dengan teori AIDDA yaitu keputusan (decision) dan 

tindakan (action). Kepercayaan untuk melakukan sesuatu hal dan suatu 

kegiatan untuk merealisasiakan keyakinan dan ketertarikan terhadap 

sesuatu. Minat menabung suatu  tindakan atau keinginan yang datang 

dari diri sendiri untuk melakukan  penyimpanan harta dalam bentuk uang 



106 
 

 

atau benda berharga lainnya pada bank dengan tujuan tertentu guna untuk 

masa yang akan datang, selain itu menabung merupakan tindakan yang 

dianjurkan dalam Islam. Pada prinsipnya perilaku minat menabung 

nasabah seringkali diawali dan dipengaruhi oleh banyaknya rangsangan 

dari luar dirinya, baik berupa rangsangan pemasaran maupun 

lingkungannya. Ketika seseorang memilih untuk menabung maka semua 

diambil dari keputusan yang telah dipikirkan terlebih dahulu setelah 

mengambil keputusan yang dianggap benar maka calon nasabah akan 

melakukan tindakannya yaitu dengan menabungkan uangnya yang berasal 

dari pendapatan. Selain pendapatan faktor lain yang perlu diketahui oleh 

calon nasabah adalah pengetahuan karena calon nasabah akan memilih 

bank konvensional atau bank syariah yang bebas dari magrib. Selain itu 

lokasi menjadi salah satu pertimbangan yang akan dipikirkan oleh calon 

nasabah misalnya untuk menuju ke bank syariah membutuhkan waktu 

yang singkat daripada ke bank konvensional, lokasi yang strategis juga 

suatu pertimbangan. Ketika bank syariah memberikan pelayanan yang 

prima terhadap calon nasabah yang akan membuat calon nasabah merasa 

dihargai dan dihormati maka hal ini juga akan membuat calon nasabah 

memilih bank syariah, tetapi jika pelayanan yang diberikan kurang prima 

ada kemungkinan calon nasabah merasa tidak nyaman dan akan memilih 

bank konvensional yang lebih memperhatikan pelayanan. Kemudahan-

kemudahan yang diberikan oleh bank syariah juga salah satu faktor yang 

menentukan keputusan calon nasabah. Pada saat ini teknologi telah 
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berkembang secara pesat, maka dari itu bank-bank akan berlomba-lomba 

dalam menciptakan teknologi. Teknologi yang saat ini dikenal oleh banyak 

kalangan adalah e-banking yang memiliki fitur beragam agar memudahkan 

nasabah dalam melakukan transaksi. 

Theory of Planned Behavior adalah teoritentang tindakan manusia 

yang dikarenakan tiga faktor yaitu behavior belief, normative belief, 

control   belief  untuk memprediksi apakah seseorang akan melakukan 

atau tidaka akan melakukan suatu perilaku. Dikarenakan manusia adalah 

mahkluk yang memiliki rasional dan juga menggunakan informasi-

informasi yang didapat secara sistematis. Pengetahuan yang didapat oleh 

calon nasabah berupa berbagai macam produk atau keunggulan-keungulan 

yang dimiliki oleh BRI Syariah Kantor cabang Tulungagung tentu sangat 

mendorong seseorang dalam menentukan pilihan hal ini dapat disebut 

dengan normative belief.
114

 Minat menabung di bank BRI Syriah 

merupakan keyakinan normatif yang berlandasan mengikuti logika 

dikarenakan seseorang yang mempunyai pendapatan memiliki dorongan 

sosial untuk melakukan kegiatan menabung.
115

 Jika bank BRI Syariah 

mampu memberikan intensi, sikap, norma subjektif dan juga kontrol 

perilaku yang baik maka akan mampu memberikan pelayanan yang terbaik 

bagi nasabahnya yang nantinya akan berdampak pada minat menabung. 

Sikap hingga kontrol perilaku yang baik dapat menambah nilai pelayanan 
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yang prima.
116

 Lokasi yang strategis dan terbaik akan mengakibatkan 

terbentuknya suatu persepsi karena adanya tekanan sosial untuk melakukan 

tindakan-tindakan yang bersigat subjektif. Tindakan disini nasabah memiliki 

minat menabung dikarenakan lokasi yang nyaman dan aman. Manusia 

merupakan makhluk yang memilki rasa rasional dan juga menggunakan 

informasi-informasi yang secara sistematis, teknologi e-banking 

mempunyai informasi yang sistematis dan mudah digunakan maka dari itu 

sistem teknologi e-banking memiliki keyakinan normatif. 

Penelitian ini diperkuat dengan penelitian terdahulu yang telah 

dilakukan oleh Sayyidatul Maghfiroh
117

, Nugrahainy Siti Nur Afifah
118

, 

Muhammad Abdallah dan Irsyad Lubis
119

, Akhmad Darmawan dkk 
120

, 

Ayu Retno Sari
121

, Uniyanti
122

, Bela Rizkiana
123

, Safaruddin Munthe
124

, 

Muh. Abdul Azis
125

, dan Rif’at Maulidi
126

 

Jadi dapat disimpulkan bahwa pengetahuan, pendapatan, pelayanan, 

lokasi dan teknologi e-banking berpengaruh positif signifikan minat 

mahasiswa untuk menabung di bank BRI Syariah Kantor Cabang 

Tulungagung pada penelitian ini dijelaskan bahwa pendapatan, pelayanan, 

lokasi dan teknologi e-banking dapat meningkatkan jumlah pendapatan, 

                                                           
116 Hawa'im Machrus dan Urip Purwono, Behavioral Measurement…, hal. 70 
117

 Sayyidatul Maghfiroh, Pengaruh Religiusitas…, hal. 77-79 
118

 Nugrahainy Siti Nur Afifah, Pengaruh Pendapatan…, hal. 97-101 
119

 Muhammad Abdallah dan Irsyad Lubis, Analisis Minat…, hal. 436-477 
120 Akhmad Darmawan dkk, Analisis Faktor-Faktor…, hal. 43-52 
121

 Ayu Retno Sari, Faktor…, hal. 157-172 
122

 Uniyanti, Faktor-Faktor Yang …, hal. 69-75 
123

 Bela Rizkiana, Pengaruh Ilmu Ekonomi …, hal. 80-90 
124

 Safaruddin Munthe, Faktor-Faktor…, hal. 59-87 
125 Muh. Abdul Azis, Analisis Faktor…, hal. 57-85 
126

 Rif’at Maulidi, Pengaruh Pengetahuan…, hal. 45-75 
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pelayanan, lokasi dan teknologi e-banking. Kelima variabel tersebut 

mampu meningkatkan minat menabung mahasiswa karena banyak 

kelebihan yang didapatkan, di era modern ini tidak perlu menyimpan uang 

di almari akan tetapi lebih tepatnya untuk ditabung pada bank syariah 

karena akan mendapatakan fee atau bahkan digunakan operasional bank 

yang lain, dan sebagai nasabah jika kita ingin mengambil uang tidak perlu 

ketika jam kerja bank dan harus mengantri, akan tetapi saat ini sangat 

mudah karena dapat mengambilnya di ATM dan dapat melakukan 

transaksi dengan menggunakan mobile banking. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


	REVISI SKRIPSI RISKA NUR SAFITRI PRINT 2 TEORI BARU.pdf (p.1-133)
	LAMPIRAN RISKA.pdf (p.134-193)
	1.pdf (p.1)
	2.pdf (p.2)
	3.pdf (p.3)
	4.pdf (p.4)
	5.pdf (p.5)
	6.pdf (p.6)
	7.pdf (p.7)
	8.pdf (p.8)
	9.pdf (p.9)

