
i 
 

 
 

PENGARUH POSITIONING, DAYA TARIK DAN KUALITAS 

PELAYANAN TERHADAP KEPUASAN WISATAWAN 

DALAM PERSPEKTIF SYARIAH PADA WISATA EDUKASI 

KAMPUNG COKLAT BLITAR 

 

 

 

Tesis 

 

Oleh: 

RISKA DEWI YULIANTI 

12508184024 

 

 

 

 

PASCASARJANA 

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI 

(IAIN) TULUNGAGUNG 

Juli 2020 

 

 

 



ii 
 

 
 

PENGARUH POSITIONING, DAYA TARIK DAN KUALITAS 

PELAYANAN TERHADAP KEPUASAN WISATAWAN 

DALAM PERSPEKTIF SYARIAH PADA WISATA EDUKASI 

KAMPUNG COKLAT BLITAR 

 

 

 

Tesis 

Disusun dalam rangka untuk memenuhi salah satu persyaratan menempuh Program 

Magister (S2)  

Ekonomi Syariah 

Pascasarjana IAIN Tulungagung 

 

Oleh: 

RISKA DEWI YULIANTI 

12508184024 

 

 

 

 

PASCASARJANA 

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI 

(IAIN) TULUNGAGUNG 

Juli 2020 

 



iii 
 

 
 

LEMBAR PERSETUJUAN 

Tesis dengan judul “Pengaruh Positioning, Daya Tarik Dan Kualitas 

Pelayanan Terhadap Kepuasan Wisatawan Dalam Persperktif Syariah  Pada 

Wisata Edukasi Kampung Coklat Blitar” yang ditulis oleh Riska Dewi Yulianti, 

NIM 12.508.184.024 ini telah diperiksa dan disetujui, serta layak diujikan. 

 

 

 

 
Tulungagung, 22 Juli 2020 

 

 
Dosen Pembimbing Tanggal Tanda Tangan 

 

1. Dr. Agus Eko Sujianto, SE. MM 

      NIP. 19710807 200501 1 003 

 
21 Juli 2020 

 

 

2. Dr. Qomarul Huda, M.Ag 

NIP. 19730414 20031 21003 

 
22 Juli 2020 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 







iv 
 

 
 

PENGESAHAN 

Tesis dengan judul "Pengaruh Positioning, Daya Tarik Dan Kualitas Pelayanan 

Terhadap Kepuasan Wisatawan Dalam Perspektif Syariah Pada Wisata Edukasi 

Kampung Coklat Blitar" yang ditulis oleh Riska Dewi Yulianti ini telah 

dipertahankan di depan Dewan Penguji Tesis Pascasarjana IAIN Tulugagung pada 

hari Selasa tanggal 28 Juli 2020 dan diterima sebagai salah satu persyaratan untuk 

memperoleh gelar Magister Ekonomi Syariah. 

DEWAN PENUJI 

 

1.  

 

Ketua 

 

Dr. Agus Eko Sujianto, SE. MM  

    NIP. 19710807 200501 1 003 

 

 

2.  

 

Sekretaris 

 

    Dr. Qomarul Huda, M.Ag 

    NIP. 19730414 200312 1 003 

 

 

3.  

 

Penguji I 

 

    Dr. Hj. Nur Aini Latifah, SE. MM 

    NIP. 19700901 199903 2 002 

 

 

4.  

 

Penguji II 

 

    Dr.Hj. Nurul Hidayah, M. Ag. 

    NIP. 19730507 200003 1 002 

 

 

Tulungagung,      September 2020 

Mengesahkan, 

Direktur Pascasarjana 

 

 

Prof. Dr. Akhyak, M.Ag 

          NIP.19671029 199403 1 004 


