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ABSTRAK 

 
 

Skripsi dengan Judul “Implmentasi Program Sosial Bank Indonesia 

terhadap Peningkatan Kesejahteraan Anggota Klaster Omah Kopi 

Mandiri”  ditulis oleh Ulia Rifa’’atul Hidayah NIM 1742143291 

pembimbing Dr. Agus Eko Sujianto, SE., MM. 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh banyaknya Corporate Sosial 

Responsibility dari bebrbagai perusahaan yang belum tepat sasaran pada 

masyarakat, sehingga Bank Indonesia melalui Program Sosial Bank 

Indonesia mengarah pada pemberdayaan petani kopi mampu memberikan 

perubahan dalam peningkatan kesejahteraan masyarakat kopi. 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan: (1) Program CSR 

Bank Indonesia yang telah diimplementasikan pada kelompok 

pembudidaya kopi, Kecamatan Sendang, Kabupaten Tulungagung (2) 

Dampak CSR Bank Indonesia terhadap peningkatan Kesejahteraan 

masyarakat kelompok pembudidaya Kopi Omah Kopi Mandiri Kecamatan 

Sendang, Kabupaten Tulungagung. 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif dengan pendekatan 

kualitatif. Subjek penelitian ini adalah Konsultan Bank Indonesia Kediri, 

ketua Kelompok Omah Kopi Mandiri, dan anggota Kelompok 

Pembudidaya kopi Omah Kopi Mandiri. Pengumpulan data dilakukan 

dengan metode observasi, wawancara, dan dokumentasi. Pengambilan data 

dilakukan melalui pedoman observasi, pedoman wawancara, dan pedoman 

dokumentasi. Teknik yang digunakan dalam analisis data adalah display 

data, reduksi data, dan pengambilan kesimpulan. Triangulasi yang 

digunakan untuk menjelaskan keabsahan data dengan menggunakan 

triangulasi sumber. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) Implementasi program 

CSR Bank Indonesia Kediri di Kelompok Pembudidaya Kopi Omah Kopi 

Mandiri berupa akselerasi pengembangan klaster Kopi Omah Kopi 

Mandiri. Program tersebut terdiri dari pembangunan fisik, pelatihan, 

pendampingan hulu hilir dan kunjungan usaha, (2) Implementasi program 

CSR Bank Indonesia Kediri di Kelompok tani Omah Kopi Mandiri sudah 

berhasil meningkatkan Produktifitas meningkat berupa Cherry sebesar 

20,0 ton pertahun 2019, greenbean sebesar 4,0 ton pertahun 2019. 

Peningkatan jumlah petani terlatih sebesar 50 orang serta jumlah luas 

tanam meningkat sebesar 20 Ha. Serta sudah mampu memproduksi dan 

memiliki merk dagang terdaftar untuk biji premium. 
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ABSTRACT 

 

 

Thesis with the title "Implementation of the Bank Indonesia Social 

Program for Improving the Welfare of Omah Kopi Mandiri Members" was 

written by Ulia Rifa'atul Hidayah NIM 1742143291 supervisor Dr. Agus 

Eko Sujianto, SE., MM. 

This research is motivated by the large number of Corporate Social 

Responsibility from various companies that have not been well targeted at 

the community, so that Bank Indonesia through the Bank Indonesia Social 

Program aims at empowering coffee farmers to be able to make changes in 

improving the welfare of the coffee community. 

This study aims to describe: (1) Bank Indonesia's CSR program 

which has been implemented in the coffee cultivation group, Sendang 

District, Tulungagung Regency (2) The impact of Bank Indonesia's CSR on 

improving the community welfare of the Omah Kopi Mandiri Coffee 

Cultivator in Sendang District, Tulungagung Regency. 

This research is a descriptive study with a qualitative approach. 

The subjects of this study were the Consultants of Bank Indonesia Kediri, 

chair of the Mandiri Coffee Omah Group, and members of the Mandiri 

Coffee Omah Cultivation Group. Data collection is done by observation, 

interview, and documentation. Data is collected through observation 

guidelines, interview guidelines, and documentation guidelines. 

Techniques used in data analysis are data display, data reduction, and 

conclusion making. Triangulation is used to explain the validity of data 

using source triangulation. 

The results showed that: (1) Implementation of Bank Indonesia 

Kediri's CSR program in the Omah Kopi Mandiri Coffee Cultivators 

Group in the form of acceleration of the development of the Mandiri Omah 

Kopi Coffee cluster. The program consists of physical development, 

training, upstream downstream assistance and business visits, (2) The 

implementation of the Bank Indonesia Kediri CSR program in the Omah 

Kopi Mandiri farmer group has succeeded in increasing Productivity in 

the form of Cherry by 20.0 tons per year in 2019, greenbean by 4, 0 tons 

per year in 2019. Increasing the number of trained farmers by 50 people 

and the total planting area increased by 20 hectares. And has been able to 

produce and have a registered trademark for premium seeds. 

 

Keywords: CSR programs, CSR impacts, Bank Indonesia Kediri 




