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BAB VI 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Pengujian yang telah dilakukan oleh peneliti melalui penyebaran kuisioner 

dan pengolahan data hasil kuisioner mengenai Pengaruh Faktor Internal dan 

Faktor Eksternal Karyawan yang Mempengaruhi Pembiayaan Bermasalah 

diKantor Cabang Pembantu Bank Syariah Mandiri Tulungagung dapat 

disimpulkan sebagai berikut: 

1. Faktor Internal memberikan pengaruh yang posistif dan signifikan terhadap 

pembiayaan bermasalah diKantor Cabang Pembantu Bank Syariah Mandiri 

Tulungagung. 

2. Faktor Eksternal memberikan pengaruh yang posistif dan signifikan terhadap 

pembiayaan bermasalah diKantor Cabang Pembantu Bank Syariah Mandiri 

Tulungagung. 

3. Faktor Internal dan Faktor Eksternal secara simultan memiliki pengaruh 

terhadap pembiayaan bermasalah diKantor Cabang Pembantu Bank Syariah 

Mandiri Tulungagung. 
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B. Saran 

Hasil Penelitian dan kesimpulan diatas, maka penulis mencoba untuk 

memberikan beberapa saran yang dapat memberikan manfaat kepada pihak-pihak 

yang terkait dalam penelitian, yaitu sebagai berikut: 

1. Bagi Kantor Cabang Pembantu Bank Syariah Mandiri Tulungagung 

Semoga penelitian ini memberikan manfaat untuk Kantor Cabang Pembantu 

Bank Syariah Mandiri Tulungagung serta bahan masukan untuk Kantor 

Cabang Pembantu Bank Syariah Mandiri Tulungagung. 

2. Bagi Akademis IAIN Tulugagung 

Diharapkan penelitian ini dapat bermanfaat bagi pengembangan ilmu, 

bermanfaat untuk sumbangan teori, sebagai bahan referensi atau rujukan 

khususnya pada jurusan perbankan syariah dan tambahan pustaka pada 

perpustakaan IAIN Tulungagung. 

3. Bagi Peneliti Berikutnya 

Penelitian dapat dijadikan sebagai reverensi dan pertimbangan bagi peneliti 

berikutnya yang menggunakan variabel penelian dari responden pada 

karyawan Kantor Cabang Pembantu Bank Syariah Mandiri Tulungagung. 

  




