ABSTRAK

Skripsi dengan judul “Peran Koperasi Serba Usaha Malindo Artha Kalidawir
Dalam Meningkatkan Kesejahteraan Anggota” ini ditulis oleh Gika Raina Almira,
NIM 17402163354, Pembimbing Nur Aziz Muslim, M.H.I

Penelitian ini dilatar belakangi oleh upaya untuk meningkatkan kesejahteraan
anggota koperasi. Sehingga didirikanya Koperasi Serba Usaha dengan melalui
pemberian produk jasa yang digunakan oleh anggota koperasi dengan tujuan untuk
membantu masyarakat dalam meningkatkan perekonomianya.

Fokus penelitian dalam skripsi ini yaitu (1) Produk apa saja yang ditawarkan
oleh KSU Malindo Artha, (2) Bagaimana peran KSU Malindo Artha dalam upaya
meningkatkan kesejahteraan kepada anggota, (3) Bagaimana manfaat pinjaman modal
usaha bagi anggota, (4) Bagaimana pengaruh produk jasa yang diberikan KSU
Malindo Artha kepada anggota.

Penelitian ini menggunakan pendekatan Kualitatif dengan jenis penelitian
deskriptif. Lokasi penelitian di Koperasi Serba Usaha Malindo Artha. Sumber data
penelitian ini yaitu data primer dan data sekunder. Metode pengumpulan data
menggunakan observasi, wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisis data
menggunakan analisis interaktif milik Miles dan Huberman yaitu mulai dari reduksi
data, (data display) penyajian data, dan kesimpulan. Adapun pengecekan keabsahan
data menggunakan teknik triangulasi, pemeriksaan teman sejawat, dan perpanjangan
keabsahan temuan.

Adapun hasil penelitian skripsi ini yaitu (1) Produk jasa yang ditawarkan
Koperasi Serba Usaha Malindo Artha Kalidawir untuk meningkatkan kesejahteraan
anggota berupa simpanan pokok, simpanan wajib, simpanan berjangka, pinjaman
kredit. (2) Peran Koperasi Serba Usaha Malindo Artha dalam upaya meningkatkan
kesejahteraan anggota melalui pemberian pinjaman modal, menyediakan produk
simpan pinjam, memberikan motivasi usaha, berkurangnya angka pengangguran
sehingga dapat mengoptimalkan sumber daya manusia (SDM) yang ada di desa
Kalidawir. (3) Manfaaat pinjaman modal usaha bagi anggota berpengaruh terhadap
kesejahteraan masyarakat meningkat, menciptakan usaha baru, mengurangi
pengangguran. (4) Pengaruh produk jasa yang diberikan KSU Malindo Artha kepada
anggota dalam melaksanakan kegiatan akan memberikan pengaruh. Begitu dalam
pemberian produk terdapat kendala. Contoh kendala di lapangan apabila masa panen
yang tidak sesuai dengan waktu jatuh tempo. Solusi yang diberikan pihak koperasi
menjadwalkan ulang pembayaran.
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ABSTRACT

The thesis entitled "The Role of Multipurpose Cooperative Malindo Artha
Kalidawir in Improving Member Welfare " was written by Gika Raina Almira, NIM
17402163354, Advisor Nur Aziz Muslim, MHI

The background of this research was efforts to improve the welfare of
cooperative members. So that, the Multipurpose Cooperative was founded by
providing service products used by cooperative members with the aim to helped the
community to improve their economy.

The research focus in this thesis there were (1) What products are offered by
KSU Malindo Artha, (2) What is the role of KSU Malindo Artha in efforts to improve
welfare for members, (3) How are the benefits of business capital loans for members,
(4) How are the service products provided by KSU Malindo Artha to members .

This study used an Qualitative approach by descriptive research type. The
research location was at the Malindo Artha Multipurpose Cooperative. The data
sources of this research were primary data and secondary data. Data collection
methods used observation, interview, and documentation. Data analysis techniques
used interactive analysis belonging to Miles and Huberman, starting from data
reduction, (data display) data presentation, and conclusions. As for checking the
validity of the data using triangulation techniques, peer examination, and extension of
the validity of the findings.

The result of this thesis research were (1)The service products offered by the
Malindo Artha Kalidawir Multipurpose Cooperative were to improve the welfare of
members in the form of principal savings, mandatory savings, time deposits, and
credit loans. (2) The role of the Malindo Artha Multipurpose Cooperative in an effort
to improve the welfare of members through providing capital loans, providing
savings and loan products, providing business motivation, reducing unemployment so
as to optimize the human resources (HR) in Kalidawir village. (3) The benefits of
working capital loans for members have an effect on increasing public welfare,
creating new businesses, reducing unemployment. (4) The influence of service
products provided by KSU Malindo Artha to members in carrying out activities will
have an influence. Once in the provision of products there were obstacles. Examples
of constraints in the field were when the harvest period did not match the maturity
date. The solution provided by the cooperative to reschedule payments.
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