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BAB VI  

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian tentang pengaruh motivasi, 

pengetahuan, persepsi, kepercayaan, dan sikap terhadap minat 

mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam dalam menggunakan 

mobile banking bank syariah. Maka dapat ditarik kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Motivasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat 

mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam dalam menggunakan 

mobile banking Bank Syariah. 

2. Pengetahuan berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat 

mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam dalam menggunakan 

mobile banking Bank Syariah. 

3. Persepsi berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat 

mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam dalam menggunakan 

mobile banking Bank Syariah. 

4. Kepercayaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat 

mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam dalam menggunakan 

mobile banking Bank Syariah. 

5. Sikap berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat mahasiswa 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam dalam menggunakan mobile 

banking Bank Syariah. 



142 
 

6. Motivasi, pengetahuan, persepsi, kepercayaan, dan sikap 

berpengaruh secara simultan atau bersama-sama positif dan 

signifikan terhadap minat mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam dalam menggunakan mobile banking Bank Syariah. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dan pengambilan 

kesimpulan tersebut, maka selanjutnya peneliti akan menyampaikan 

saran dengan tujuan untuk dapat memberikan manfaat bagi pihak-pihak 

terkait dari penelitian ini. Adapun saran-saran yang dapat peneliti 

sampaikan adalah sebagai berikut: 

1. Bagi pihak Bank Syariah 

Dari penelitian ini diharapkan mampu memberikan manfaat 

bagi pihak bank syariah sebagai evaluasi kerja tolak ukur 

pertimbangan dan pengambilan kebijakan dalam upaya 

meningkatkan kinerja layanan sistem mobile banking bank syariah 

dengan melalui berbagai upaya seperti sosialisasi kepada nasabah 

tentang layanan mobile banking. 

2. Bagi Pihak Akademis 

Dari penelitian ini diharapkan mampu memberikan manfaat 

bagi pihak akademik sebagai informasi dan pengembangan ilmu 

yang berkaitan dengan motivasi, pengetahuan, persepsi, 

kepercayaan, sikap, dan minat menggunakan mobile banking. Serta 
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memberikan sumbangsih perbendaharaan kepustakaan di Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Tulungagung. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya  

Dari penelitian ini diarapkan mampu memberi manfaat 

sebagai bahan pertimbangan atau dikembangkan lebih lanjut, serta 

dapat memberikan referensi bagi peneliti selanjutnya untuk 

meneliti dengan tema yang sama tetapi dengan variabel yang 

berbeda. 

 


