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Penelitian ini didasari oleh pentingnya upaya dalam rangka pencapaian
standar sekolah yang berkualitas dan bermutu sesuai dengan tujuan pendidikan
dalam sekolah. Hal ini memerukan adanya dukungan seluruh komponen pendidikan
yang terpusat dalam suatu sistem yang saling menunjang dalam mencapai
keberhasilan pendidikan. Manajemen pendidikan merupakan alternatif strategis
untuk meningkatkan kualitas pendidikan. Keberhasilan suatu pendidikan tidak
hanya dilihat dari manajemen kelas, kurikulum, murid dan sebagainya, tetapi juga
menajemen personalia ikut berperan dalam keberhasilan suatu pendidikan. Kemudian,
SMA Negeri 1 Kauman merupakan salah satu sekolah tingkat atas yang terletak di
Kecamatan Kauman Kabupaten Tulunggaung. Sebagai sekolah yang besar, tentu
saja memiliki banyak tenaga pendidik maupun tenaga kependidikan yang
kompeten dan berkualitas. Hal ini yang membuat peneliti tertarik untuk meneliti
tentang bagaimana Manajemen Personalia dalam Meningkatkan Kualitas Tenaga
Pendidik dan Tenaga Kependidikan di SMA Negeri 1 Kauman Tulungagung.

Rumusan dalam penelitian ini adalah: 1) Bagaimana sistem recrutment tenaga
pendidik dan tenaga kependidikan di SMA Negeri 1 Kauman? 2) Bagaimana
peran pimpinan dalam upaya peningkatan kualitas tenaga pendidik dan tenaga
kependidikan di SMA Negeri 1 Kauman? 3) Bagaimana kendala dan solusi dalam
upaya meningkatkan kualitas tenaga pendidik dan tenaga kependidikan di SMA
Negeri 1 Kauman?

Metode penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif dan jenis
penelitian lapangan (field research). Teknik pengumpulan data yang digunakan
dalam penelitian ini berupa pengamatan, wawancara, dan dokumentasi.
Sedangkan teknik analisa data menggunakan reduksi data (data reduction),
penyajian data (data display), penarikan kesimpulan dan verifikasi.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: 1) Sistem recruitment tenaga
pendidik dan tenaga kependidikan di SMA Negeri 1 Kauman ada dua cara yaitu
untuk tenaga pendidik maupun kependidikan baru yang menjadi ASN atau PNS,
sepenuhnya dihandle oleh pemerintah dimana proses seleksi dan recruitment
dilakukan oleh pemerintah. Kedua, tenaga Non PNS dimana proses recruitment
sepenuhnya menjadi otoritas sekolah sesuai dengan kebutuhan tenaga yang
diperlukan dengan proses melalui wawancara dan investigasi pengalaman. Proses
yang dilakukan yaitu dengan wawancara dan investigasi melalui pengalaman yang
dimiliki oleh calon yang dibutuhkan. 2) Peran pemimpin dalam upaya
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peningkatan kualitas tenaga pendidik dan tenaga kependidikan antara lain
memberi pembinaan rutin tentang disiplin pegawai, pengembangan kompentensi
dan kemampuan sesuai dengan bidangnya kemudian motivasi, pengembangan
kualitas dan kompetensi dengan mengikutsertakan diklat, MGMP, hingga
MGMPS, menerapkan manajemen partisipatif, serta menerapkan manajemen
transparansi. 3) Kendala yang dihadapi oleh SMA Negeri 1 Kauman dalam upaya
peningkatan kualitas tenaga pendidik dan tenaga kependidikan adalah kurangnya
Sumber Daya Manusia (SDM), dimana sebenarnya sekolah mengalami
kekurangan tenaga, akan tetapi pemerintah belum mampu mencukupi kekurangan
tersebut, dan justru membuat peraturan dimana pihak sekolah tidak boleh
merekrut guru Non PNS sembarangan. Solusi yang dilakukan untuk
menghadapinya yaitu tetap mengadakan recruitment tenaga non PNS, dengan
meminta ijin dari pemerintah terlebih dahulu.
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The background this research is The basic on importance of efforts in order to
achieve quality and grade school standards in accordance with the goals of
education in schools, so it is necessary to support all components of education that
are centralized in a system that supports each other in achieving educational
success. Educational management is a strategic alternative to improve the quality
of education. The success of an education is not only seen from class
management, curriculum, students and so on, but also personnel management
plays a role in the success of an education. senior high school state 1 Kauman is
one of the upper-level schools located in Kauman District, Tulunggaung Regency.
As a large school, of course it has a lot of competent and qualified teacher and
education staff. This is what makes researchers interested in researching
Personnel Management in Improving the Quality of teacher and education staff at
senior hight school state 1 Kauman Tulungagung.

The focus in this research are: 1) How is the recruitment system for educators
and education personnel in senior hight school state 1 Kauman? 2) How the role
of the leadership in efforts to improve the quality of teaching staff and education
personnel at senior hight school state 1 Kauman? 3) How the constraints and
solutions in an effort to improve the quality of teaching staff and educational staff
at senior hight school state 1 Kauman?

The method of research used is a qualitative method and the type of field
research. The data collection techniques used were observation, interviews, and
documentation. Meanwhile, data analysis techniques use data reduction, data
display, drawing conclusions and verification.

The results of this research indicate are: 1) Thr Method for the recruitment system

for Teacher and education staff at senior hight school state 1 Kauman is two

methods they are namely for new teacher and educationstaff who become civil
servants or government employees , fully handled by the government where the
selection and recruitment processes are carried out by the government. Second,
vot government employees personnel where the recruitment process is fully the
school authority in accordance with the required personnel needs through the
process through interviews and experience investigations. The process carried out
is by interviewing and investigating the required candidate's experience. 2) The
role of leaders in efforts to improve the quality of teaching staff and education
personnel includes providing routine guidance on employee discipline, developing
competencies and abilities according to their fields then motivation, developing
quality and competence by including training, subject teacher delibiration
implementing  participatory management, and implement transparency
management. 3) The obstacle faced by senior hight school state 1 Kauman in an
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effort to improve the quality of teaching staff and education personnel is the lack
of Human Resources , where the school is actually experiencing a shortage of
personnel, but the government has not been able to meet these shortages, and
instead makes regulations where the parties schools are not allowed to recruit
government employees teachers carelessly. The solution taken to deal with this is
to continue to recruit not government employees personnel, by asking for
permission from the first government.
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