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ABSTRAK 

Siti Hidayatul Ngazizah, NIM 12101173062, Peran Masyarakat dalam Mengawasi 
Produk Kosmetik Ilegal di Kabupaten Tulungagung, Jurusan 
Hukum Ekonomi Syariah, Fakultas Syariah dan Ilmu Hukum, IAIN 
Tulungagung, 2021, Pembimbing: Hj. Indri Hadisiswati, S.H., M.H. 

Pasal 30 ayat (1) Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang 
Perlindungan Konsumen mengatur bahwa dalam pengawasan perlindungan 
konsumen tidak hanya diawasi oleh pemerintah dan Lembaga Perlindungan 
Konsumen Swadaya Masyarakat (LPKSM), melainkan dituliskan bahwa 
masyarakat juga dapat berperan aktif  dalam penyelenggaraan pengawasan tersebut. 
Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui bagaimana masyarakat Kabupaten 
Tulungagung berperan dalam pengawasan peredaran kosmetik ilegal yang ada di 
Kabupaten Tulungagung. Hal ini untuk menjelaskan bahwa peran aktif yang 
dilakukan masyarakat akan mendapatkan hasil lebih yang maksimal dalam 
perlindungan konsumen. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: (1) Bagaimana peran 
masyarakat dalam mengawasi produk kosmetik ilegal di Kabupaten Tulungagung? 
(2) Apa dampak dari peran masyarakat dalam mengawasi produk kosmetik ilegal 
di Kabupaten Tulungagung? (3) Bagaimana peran yang dilakukan masyarakat 
dalam mengawasi produk kosmetik ilegal ditinjau dari hukum islam? Adapun yang 
menjadi tujuan dari penelitian ini adalah (1) Untuk mengetahui peran masyarakat 
dalam mengawasi produk kosmetik ilegal di Kabupaten Tulungagung. (2) Untuk 
mengetahu dampak yang terjadi dari peran masyarakat dalam mengawasi produk 
kosmetik ilegal di Kabupaten Tulungagung. (3) Untuk menganalisis peran yang 
dilakukan masyarakat dalam mengawasi produk kosmetik ilegal ditinjau dari 
hukum islam. 

Penelitian ini menggunakan metode pendekatan yuridis empiris, yaitu 
berkaitan dengan perundang-undangan (Terhadap Pasal 30 Undang-undang No. 8 
Tahun 1999 Tentang Perlindungan Konsumen) yang berkaitan dengan Partisipasi 
Masyarkat dalam Pengawasan Peredaran Kosmetik Ilegal yang ada di Kabupaten 
Tulungagung. Jenis penelitian ini merupakan penelitian kualitatif yang mana 
metode pengumpulan data menggunakan cara wawancara mendalam, observasi, 
pembagaian kuisioner dan studi pustaka. Metode untuk menganalisis data dengan 
teknik reduksi data yang dilanjutkan dengan penyajian data dan yang terakhir 
penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa (1) Peran yang dilakukan masyarakat 
dalam mengawasi peredaran kosmetik ilegal yang ada di Kabupaten Tulungagung 
yaitu dengan membekali pengetahuan dirinya masing-masing dan selektif terhadap 
kosmetik yang dipakainya sehingga mereka menjauhi produk kosmetik ilegal selain 
itu jika masyarakat menemukan bentuk kosmetik yang ilegal mereka menyebar 
luaskan informasi tersebut kepada orang-orang terdekat melalui mulut ke mulut. 
Jarang sekali dari masyarakat yang melakukan pengaduan terhadap instansi terkait 
atau menyebarkan informasi kosmetik ilegal melalui media sosial yang akan 
diketahui oleh banyak konsumen lainya. Hal ini dikarenakan tindakan semacam itu 
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memerlukan sebuah keberanian dan kemampuan yang tidak dimiliki oleh semua 
konsumen atau masyarakat. (2) Dampak dari peran msyarakat dalam mengawasi 
predaran produk kosmetik ilegal yang ada di Kabupaten Tulungagung yaitu 
berdampak pada penjualan kosmetik bahwa menjual produk BPOM lebih disegani 
dan cepat laku dibandingkan produk kosmetik tanpa nomor BPOM. Namun dibalik 
itu ada dampak buruk yaitu palaku usaha yang nakal meningkatkan kecuranganya 
dengan membuat nomor BPOM palsu pada kemasan produk. (3) Peran pengawasan 
masyarakat terhadap peredaran kosmetik di Kabupaten Tulungagung menurut 
hukum islam yaitu islam menganjurkan umatnya untuk teliti terhadap apa yang 
telah didapatkanya, dianjurkan untuk saling tolong menolong sesuai dengan 
kemampuan yang dimiliknya.  
 
Kata Kunci:  Peran Masyarakat, Pengawasan, Kosmetik Ilegal, UU Nomor 8 

Tahun 1999, Hukum Islam. 
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 الْمُلَخِصُ 

رُ 12101173062سِيْتيِْ هِدَايَةُ الْعَزيِْـزَةْ، رَقْمُ الْقَيِّدِ:  ، "دَوْرُ الْمُجْتَمِعِ فيِْ مُرَاقَبةِ عَلَى مُسْتَحْضِرَاتِ التَجْمِيْلِ غَيـْ

قْتِصَادِيَةِ الشَريِْـعَةِ كُلِيَةُ الشَريِْـعَةِ وَعُلُوْمُ الحُْكْمِ جَامِعَةُ  ةِ فيِْ رَيجَنْسِيْ تُـوْلُوْنْجْ أَجُوْنْج"القَانُـوْنيَِ  قِسْمُ حُكْمُ الإِْ

سْلاَمِيَةِ الحُْكُوْمِيَةِ تُـوْلوُْنْجْ أَجُوْنْج.    اتيِْ الْمَاجِسْتِيرةَِ.. الْمُشْرفِةَ: الحاَجَة إِنْدِرِيْ هَادِيْ سِيْسْوَ 2021الإِْ

  

بِشَأْنِ حمِاَيةَِ الْمُسْتـَهْلِكُ عَلَى أنََهُ فيِْ  1999لِعَامٍ  8) مِنْ القَانُـوْنِ رَقْمُ 1الفَقْرَةُ ( 30تَـنْصُ الْمَادَةُ 

شْرَافُ عَلَيْهِ فَـقَطْ مِنْ قِبَلِ الحُْ  هْلِكِ لاَ يتَِمُ الإِْ شْرَافِ عَلَى حمَِايةَِ الْمُسْتـَ رُ الحُْكُوْمِيَةِ لحِِمَايةَِ الإِْ كُوْمَةِ وَالْمُنْظَمَةِ غَيـْ

نْفِيْذِ مِثْلُ هَذَا الإِْ LPKSMالْمُسْتـَهْلِكِ ( شْراَفُ. )، وَلَكِنْ مَكْتـُوْباً أنَْ يمُْكِنَ للِْمُجْتَمِعِ أَيْضًا أَنْ يَـلْعَبَ دَوْرًا نَشَطاً فيِْ تَـ

 ةِ كَيْفَ لَعِبُ الْمُجْتَمِعُ رَيجَنْسِيْ تُـوْلُوْنْجْ أَجُوْنْج دَوْرًا فيِْ مُرَاقَبةِ عَلَى مُسْتَحْضِرَاتِ التَجْمِيْلِ تمَْ إِجْراَءُ هَذَا الْبَحْثِ لِمَعْرفَِ 

لْعَبُهُ  رُ القَانُـوْنيَِةِ فيِْ رَيجَنْسِيْ تُـوْلوُْنْجْ أَجُوْنْج. هَذَا لِتـَوْضِيْحِ أَن الدَوْرَ النَشْطِ الَّذِيْ يَـ جْتَمِعُ سَيَحُقِقُ أقَْصَى قَدَرُ الْمُ غَيـْ

  مِنْ النَتَائِجِ فيِْ حمَِايةَِ الْمُسْتـَهْلِكُ.

رُ القَانُـوْنيَِةِ فيِْ 1وَأمََا مَسَائِلُ الْبَحْثِ:  ) كَيْفَ دَوْرُ الْمُجْتَمِعِ فيِْ مُرَاقَبةِ عَلَى مُسْتَحْضِرَاتِ التَجْمِيْلِ غَيـْ

رُ القَانُـوْنيَِةِ فيِْ 2ج؟. رَيجَنْسِيْ تُـوْلُوْنْجْ أَجُوْنْ  رُ دَوْرُ الْمُجْتَمِعِ فيِْ مُرَاقَبةِ عَلَى مُسْتَحْضِراَتِ التَجْمِيْلِ غَيـْ ) مَا هُوَ تَأْثيِـْ

رُ الْمَشْ 3رَيجَنْسِيْ تُـوْلُوْنْجْ أَجُوْنْج ؟  رُوْعَةِ مِنْ حَيْثُ ) كيف دَوْرُ الْمُجْتَمِعِ فيِْ مُرَاقَبةِ عَلَى مُسْتَحْضِرَاتِ التَجْمِيْلِ غَيـْ

سْلاَمِيَةِ؟ وَأَمَا أهَْدَافُ الْبَحَثِ:  رُ 1الشَريِْـعَةِ الإِْ ) لِمَعْرفَِةِ دَوْرُ الْمُجْتَمِعِ فيِْ مُرَاقَبةِ عَلَى مُسْتَحْضِرَاتِ التَجْمِيْلِ غَيـْ

رُ ) لِمَعْرفَِةِ هُوَ تَ 2القَانُـوْنيَِةِ فيِْ رَيجَنْسِيْ تُـوْلُوْنْجْ أَجُوْنْج.  رُ دَوْرُ الْمُجْتَمِعِ فيِْ مُرَاقَبةِ عَلَى مُسْتَحْضِرَاتِ التَجْمِيْلِ غَيـْ أْثيِـْ

رُ 3القَانُـوْنيَِةِ فيِْ رَيجَنْسِيْ تُـوْلُوْنْجْ أَجُوْنْج.  ) لِمَعْرفَِةِ كيف دَوْرُ الْمُجْتَمِعِ فيِْ مُرَاقَبةِ عَلَى مُسْتَحْضِرَاتِ التَجْمِيْلِ غَيـْ

سْلاَمِيَةِ.الْمَشْرُوْ    عَةِ مِنْ حَيْثُ الشَريِْـعَةِ الإِْ

مِنْ الْقَانـوُْنِ رَقْمُ  30تَسْتَخْدِمُ هَذَا الْبَحْثُ مَدْخَلَ الْقَانُـوْنيِ التَجْريِِبيْ يَـتـَعَلَقُ بِالتَشْريِْـعَاتِ (ضَدِ الْمَادَةِ 

عَلَقَةِ بِ  1999لِعَامِ  8 شْرَافِ عَلَى تَدَاوِلِ مُسْتَحْضِرَاتِ بِشَأْنِ حمَِايةَِ الْمُسْتـَهْلِكُ) الْمُتـَ الْمُشَاركََةِ الْمُجْتَمِعِيَةِ فيِْ الإِْ

رُ الْقَانُـوْنيَِةِ فيِْ رَيجَنْسِيْ تُـوْلُوْنْجْ أَجُوْنْج.   التَجْمِيْلِ غَيـْ

شْرَافِ عَلَى تَـوْزيِْعِ مُسْتَحْضِرَاتِ التَجْمِيْلِ أَنَّ الدَوْرَ الَّذِيْ يَـلْعَبُهُ الْمُجْتَمِعُ فيِْ  )1نَـتَائِجِ هَذَا الْبَحْثِ  الإِْ

خْتِيَارِ بِشَ  رُ الْقَانُـوْنيَِةِ فيِْ رَيجَنْسِيْ تُـوْلُوْنْجْ أَجُوْنْج هُوَ تُـوَفِيرِْ مَعْرفَِتِهِمْ الخَاصَةِ وَالاِْ تيِْ غَيـْ
أْنِ مُسْتَحْضِرَاتِ التَجْمِيْلِ الَّ

 صْبَحُوْا مُسْتـَهْلِكِينَْ أذَكِْيَاءِ إِلىَ جَانِبِ ذَلِكَ إِذَا وَجَدَ النَاسُ أَشْكَالاً مِنْ مُسْتَحْضِرَاتِ التَجْمِيْلِ يَسْتَخْدِمُوْنَـهَا حَتىَ يَ 

. مِنَ النَادَ  رُ القَانُـوْنيَِةِ. يَـنْشِرُوْنَ هَذِهِ الْمَعْلُوْمَاتِ عَلَى الأَْقَارِبِ وَالأَْصْدِقَاءِ الْمُقَربِِينَْ نْ يَـقْدِمَ الجْمُْهُوْرِ شَكَاوَى رِ أَ غَيـْ

رُ الْقَان ـُ عَلَقَةِ بمِسُْتَحْضِرَاتِ التَجْمِيْلِ غَيـْ وْنيَِةِ مِنْ خِلاَلِ وَسَائِلِ ضَدِ الوكََالاَتِ ذَاتِ الصِلَةِ أوَْ يَـنْشُرُ الْمَعْلُوْمَاتِ الْمُتـَ

تيِْ سَيَكْتَشِفُهَا العَدِيْدِ مِنْ الْمُسْت ـَ
عْلاَمِ الَّ جْراَءَاتِ تَطْلُبُ أيَِضًا شَجَاعَةٌ الإِْ هْلِكِينَْ الآخِريِْنَ. وَذَلِكَ لأَِنَّ مِثْلُ هَذِهِ الإِْ

يْعُ الْمُسْتـَهْلِكِينَْ أَوْ الْمُجْتَمِعِ. رَ دَوْرُ الْمُجْتَمِعِ فيِْ مُرَاقَبةِ عَلَى مُسْتَحْضِرَاتِ  )2 وَقًدِرَاتٌ لاَ يَـتَشَاركََهَا جمَِ  إِنَّ تَأْثيِـْ

رُ القَانُـوْنيَِةِ فيِْ رَيجَنْسِيْ تُـوْلُوْنْجْ أَجُوْنْج هُوَ أنََّهُ يُـؤَثرُِ عَلَى الجهَِاتِ التِجَاريَِ  تيِْ تبَِيْعُ مُسْتَحْضِرَاتِ التَجْمِيْلِ التَجْمِيْلِ غَيـْ
ةِ الَّ

شْرَافِ عَلَى الغَذَاءِ وَالدَوَاءِ  تيِْ تبَِيْعُ مُنْتَجَاتِ و كَالَةُ الإِْ
 بجُِوْدَةِ أعَْلَى وَيحَْترَِمُهَا الْمُسْتـَهْلِكُوْنَ. وَلَكِنْ مِنْ ناَحِيَةِ أخُْرَى، الَّ
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ةُ يْـفَ مُ الأَْدَوِيَةِ واَلأَْغْذِيةَِ الْمَزِ هُنَاكَ وكََلاَءِ أَعْمَالٍ مُشَاغِبُـوْنَ عَنْ طَريِْقِ زيَِادَةِ اِحْتِيَالهِِمْ مِنْ خِلاَلِ جَعَلَ رَقْمٌ وكَالَةٌ تَـنْظِيْ 

شْرَافِ الْمُجْتَمِعِيْ عَلَى تَـوْزيِْعِ مُسْتَحْضِرَاتِ التَجْمِيْلِ في رَيجَنْسِيْ تُـوْلُوْنْجْ أَجُوْنْج وَفَقُ ) 3 عَلَى عَبُـوَةِ الْمُنْتَجِ.  دَوْرُ الإِْ

سْلاَمِ يَشْجَعُ النَاسِ عَلَى تَـوْخِيْ الحَذِرِ  سْلاَمِيَةِ، أَيْ الإِْ عْضِ الشَريِْـعَةِ الإِْ بِشَأْنِ مَا لَدَيْهِمْ، وَيَـنْصِحُ بمُِسَاعَدَةِ بَـعْضِهِمُ الْبـَ

  حَسْبِ قَدْرَاِ�ِمْ.

  

رُ مَشْرُوْعَةِ،، مُسْتَحْضِرَاتِ امجُْتَمِعِ، مُرَاقَـبَةِ  دَوْرُ  الْكَلِمَةُ الرَئيِْسِيَةِ:  ،1999لِعَامٍ  8مِنْ القَانُـوْنِ رَقْمُ  لتَجْمِيْلِ غَيـْ

سْلاَمِيَةِ. الشَريِْـعَةِ    الإِْ
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Article 30 paragraph (1) of Law Number 8 of 1999 concerning Consumer 
Protection regulates that in the supervision of consumer protection it is not only 
supervised by the government and the Non-Governmental Organization for 
Consumer Protection (LPKSM), but it is written that the community can also play 
an active role in the implementation of such supervision. This research was 
conducted to determine how the people of Tulungagung Regency play a role in 
monitoring the circulation of illegal cosmetics in Tulungagung Regency. This is to 
explain that the active role played by the community will get maximum results in 
consumer protection. 

The formulations in this research: (1) How is the role of the community 
in terms of monitoring the circulation of illegal cosmetic products in Tulungagung 
Regency? (2) What is the impact of the community’s role in monitoring the 
circulation of illegal cosmetic products in Tulungagung Regency? (3) How is the 
role played by the community in terms of monitoring the circulation of illegal 
cosmetic products in terms of Islamic law? The purpose in this research: (1) To find 
out the role of the community in terms of monitoring the circulation of illegal 
cosmetic products in Tulungagung Regency. (2) To find out the impact that occurs 
from the role of the community in terms of monitoring the circulation of illegal 
cosmetic products in the Tulungagung jurisdiction. (3) To find out the role played 
by the community in terms of monitoring the circulation of illegal cosmetic 
products in terms of Islamic law. 

This study used an empirical juridical approach, which is related to 
legislation (Against Article 30 of Law No. 8 of 1999 concerning Consumer 
Protection) relating to Community Participation in Supervision of the Circulation 
of Illegal Cosmetics in Tulungagung Regency. 

The results showed that (1) the role played by the community in 
monitoring the circulation of illegal cosmetics in Tulungagung Regency is by 
providing self-knowledge and being selective about the cosmetics they use so that 
they become smart consumers besides that if people find illegal forms of cosmetics 
they disseminate information. to relatives and closest friends. It is rare for the public 
to file complaints against related agencies or disseminate information related to 
illegal cosmetics through the mass media that many other consumers will find out 
about. This is because such actions also require courage and abilities that are not 
shared by all consumers or society. (2) The impact of the role of the community in 
monitoring the prediction of illegal cosmetic products in Tulungagung Regency is 
that it has an impact on business actors selling cosmetics that sell BPOM products 
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of higher quality and are respected by consumers but in reverse there are naughty 
business actors who increase their fraud by making fake BPOM numbers on 
packaging product. (3) The role of community supervision of the distribution of 
cosmetics in Tulungagung Regency according to Islamic law, namely Islam 
encourages its people to be careful about what they have got, it is recommended to 
help each other according to their abilities. 

Keywords: Role Society, Supervision, Illegal Cosmetics, Law Number 8 of 1999, 
Islamic Law. 

 

 

 

   

  


