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 جٛرحخ جٛػحٛع

 ٤ٟهؿُس جٛركع

 

 ضظ٠ُٞ جٛركع .‌أ

و٦٤ ٌؾن " reٟ" ٢ٟ ج٠ٜ٘ٛس "research"في جٌٜٛس جلالصَُُٜس  جٛركع ٧ى 

" ٟو٦٤ بحع ًٖٛٛ ضِٓنً جٛركع ٧ى جٛوػىٌ جو جٛركع ٍٟز to research"و 

جٛركع ٧ى في جلأْحِ ٣شحؽ ه٠ٍٜ ٜٛكظىٙ هًٜ جلدوٍُس جٛظكُكس  جنٍي.

جٛركع جٛو٠ُٜس و٧ٍ ْٜٜٓس ٢ٟ جلخـىجش جٛتي َطٞ ض٧ًُِ٤ح  34قىٙ ٓؼُس شُثح.

ىٙ هًٜ ئؾحذحش ذـٍَٔس ٤ٟهؿُس وجلد٤هؿُس جلحظىٙ هًٜ قٚ جلدشٜ٘س أو جلحظ

لأْثٜس ٟو٤ُس. في قنٌ أ١ ؿٍَٔس جٛركع ٧ٍ جْطٍجضُؿُس هحٟس ٟوط٠ىز في جمن 

 وتحُٜٚ جٛرُح٣حش جٛلاَٟس ٛلإؾحذس هًٜ جلدشٜ٘س جلدـٍوقس.

٧ًج جٛركع َٓطو٠ٚ جلدىنٚ جٍُِٛ٘.  جلدىنٚ جٍُِٛ٘ َٓط٤ى ئلذ ُِٜٓس 

جٛرحقػس  جٛىػوُس ،  ضٓطو٠ٚ ِٛكض كٍوٍ جلأشُحء جٛـرُوُس. ه٤ىٟح ض٘ى١

أووجش ٌتُُٓس ، تحُٜٚ  جمن جٛرُح٣حش ه٢ ؿٍَْ جٛطػُٜع )لرط٠وس( ، َ٘ى١ 

                                                           
34

    Ahmad Tanzeh, Metodologi Penelitian Praktis,  (Yogyakarta: Penerbit Teras,2011), hlm 1-2 
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جٛركع  35تحُٜٚ جٛرُح٣حش قػُّح وضإٗى ٣طحتؽ جٛركع جٍُِٛ٘ هًٜ ٟونى جٛطو٠ُٞ.

جٍُِٛ٘ ٧ى بحع َهىٍ ئلذ ُهٞ جٛلىج٧ٍ قىٙ ٟح َطوٍع ٦ٛ ٟىػىم جٛركع 

 36ٟونٌ. ٢ٟ نلاٙ جلأوطحٍ في ج٠ٜ٘ٛس وجٌٛس ، في ُْحّ ه٠ٍٜ

ضٓطو٠ٚ جٛرحقػس ٟىنح ٍُِٗ لأ٦٣ في ٧ًج جٛركع حقحوٙ ُكض جٛلىج٧ٍ 

جلاؾط٠حهُس جٛتي ضٍضرؾ ٟرحشٍز ذحلأهٍجع جٛتي ضلهٍ قىٙ ذُثس جلمجط٠ن. َوط٠ى 

٧ًج جٛركع هًٜ جلحٔحتْ جلدىؾىوز. م ٟن وػن جٛرحقػس ٗأووجش ٌتُُٓس. 

جِنٍو١. ٣طحتؽ جٛركع  بحُع ٧ًَد جٛرحقػس ٟرحشٍز ئلذ جلدُىج١ وو١ أ١ يمػٜهٞ

جْطٍٔجتُس ، أٌ جْط٤طحؾحش ٢ٟ جٛرُح٣حش جٛتي تم جلحظىٙ هُٜهح ٢ٟ جلدُىج١ ، 

 وجٛتي ْطؿُد  هًٜ ٟٓحتٚ جٛركع.

ضٓطهىٝ جٛرحقػس جٛركع جٛىطٍِ. جٛركع جٛىطٍِ ٧ى  أْحٍْ ٢ٟ 

جٛركع. تهىٍ ئلذ وطَ جٛلىج٧ٍ جلدىؾىوز ، ْىجء جٛلىج٧ٍ جٛـرُوُس أو 

س. َط٤حوٙ ٧ًج جٛركع جلأش٘حٙ وجلأ٣شـس وجلخظحتض وجٛطٌنًجش جلذ٤ىْس جٛرشٍَ

ذش٘ٚ هحٝ ، جلا٧ىجٍ  37وجٛولآس وجٛطشحذس وجلانطلاُس ٟن جٛلىج٧ٍ جلأنٍي.

٢ٟ جٛركع جٛىطٍِ ٧ى جٛىطَ جلد٤هؿٍ لحٔحتْ ونظحتض جٛ٘حت٢ وجلدىػىم 
                                                           
35

   Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R&D (Bandung: Alfabeta, 2011), hlm  

9 
36

 Lexy J. Moleong, Metodologi Penelitian Kualitatif (Bandung: PT Remaja Rosdakarya, 2011),  

hlm  5 
37

 Nana Syaodih Sukmadinata, Metode Penelitian Pendidikan Bandung: (Remaja  Rosdakarya, 

2013), hlm 74 
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جًٌٛ ضطٞ وٌجْط٦ ذش٘ٚ ٤ٟحْرح. في ضـى٥ٍَ ، جْطهىٝ جٛرحقػس في جِو٣س 

ننًز جٛوىَى ٢ٟ ؿٍَْ جٛركع جٛىطُِس ٛٓررنٌ. أولًا ، ٢ٟ جلدلاقلحش جلأ

جٛطؿٍَرُس ، تم جٛوػىٌ هًٜ أ١ ٟولٞ ضٔحٌٍَ جٛركع  ض٧ًُِ٤ح ذش٘ٚ وطٍِ. 

غح٣ُّح ، جٛـٍَٔس جٛىطُِس ُِٟىز ؾىّج في جلحظىٙ هًٜ ض٤ىهحش ٢ٟ جلدش٘لاش 

 38جلدطؤٜس بمؿحٙ جٛطوُٜٞ.

٤هؿٍ ٜٛكٔحتْ جلدىؾىوز في جلا٧ىٍ ٢ٟ ٧ًج جٛركع ئلذ جٛىطَ جلد

ٟوهى جلأ٧ٍَ ٤ٜٛٓحء ٗىولصىجٌو ضىٛى٣ؽ جؾى٣ؽ قىٙ ضوُٜٞ ذحْطهىجٝ ؿٍَٔس 

جٟػلاتي في ضوُٜٞ ٟهحٌز جٍٛٔجءز طَ شٍـ جلدىػىم ٢ٟ ٧ى جلدهبر. ووطَ 

ذش٘ٚ هحٝ ، لا َٓطهىٝ جٛركع  جلأشُحء جٛتي ضلهٍ ه٤ى ئؾٍجء جٛركع.

لا حقطحؼ جٛركع ئلذ طُحًس جٛىطٍِ جٍِٛػُحش )ًنً جٍِٛػُحش( بحُع 

جٍِٛػُحش. ٤٧حٕ غلاغس أ٣ىجم ٢ٟ جلأْحُٛد جلدىٌؾس في جٛركع جٛىطٍِ ، 

ًٛج ، ُا١  39و٧ٍ وٌجْس جلححٛس وجٛركع جلدٔح١ٌ جٛوٍػٍ و جٛركع جلاٌضرحؽ.

٣ىم جٛركع جلدٓطهىٝ ٧ى بحع وٌجْس جلححٛس. بحع وٌجْس جلححٛس ٧ى وٌجْس 

                                                           
38

 Margono, Metode Penelitian Pendidikan (Jakarta: Rineka Cipta,2007), hlm 8 
39

 Suharsimi Arikunto, Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik, (Jakarta: Rineka Cipta, 

2007), hlm 8 
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ىٙ نُِٜس جٛىػن جلححلر ، وجٛطِحهٚ جٛرُثٍ َطٞ ئؾٍجؤ٧ح لإؾٍجء وٌجْس ٟ٘ػِس ق

  40ٛىقىز جؾط٠حهُس أو ٍُو أو لر٠ىهس أو ٟإْٓس أو لرط٠ن.

ُْركع ٧ًج جٛركع جْطهىجٝ ؿٍَٔس ٗطحخ أٟػلاتي ُٛ٘ح٧ٍ جلحؽ 

ضىُُْ جلحُ٘ٞ في ضوُٜٞ ٟهحٌز جٍٛٔجءز في ٟىٌْس في ٟوهى جلا٧َحٌ 

ٛس لذ٥ً جٛىٌجْس هًٜ ٤ٜٛٓحءٗىو٣ؽ وجٌو ضىٛى٣ؽ جؾى٣ؽ. ضٓط٤ى وٌجْس جلحح

قحٛس جٛـلاخ ج٢ًَٛ يجىو١ طوىذس في ٍٓجءز وُهٞ جٛ٘طحذس جٛوٍذُس ذىو١ 

قٍٗحز. م جنطحٌ ؿٍَٔس جٟػلاتي وًٖٗٛ ضوُٜٞ هٜٞ ج٤ٛكى و ٛطٓهُٚ ُهٞ جٌٜٛس 

 جٛٓح٣ٍَس في ٍٓجءز جٛ٘طحذس جٛوٍذُس ذىو١ جلحٍٗحز.

 41نظحتض نهؽ وٌجْس جلححٛس:

 ٠ْ أو  بم٤هؿٍجٛطكُْٔ في قحٛس أو ٟشٜ٘س ذو .1

 ئ٣طحؼ طىٌز ٗحٟٜس و٤ٟل٠س ؾُىج .2

يم٢٘ أ١ ٌَـٍ ٣ـحّ جلدشٜ٘س جمُن ؾىج٣د جلحُحز أو أؾُجء ٟو٤ُس  .3

 وهىجٟٚ لزىوز ، جهط٠حوّج هًٜ جٌٍٛع ٢ٟ جٛىٌجْس

لذ جًٍٛٞ ٢ٟ أ١ ٥ً٧ جٛىٌجْس تحٜٚ ُٔؾ جٛىقىجش جٛظٌنًز  .4

 وجلمحىوز ، ئلا أنهح يم٢٘ أ١ ض٤ـىٌ هًٜ ٟطٌنًجش وكٍوٍ ٗرنًز
                                                           
40

 Sumadi Suryabrata, Metodologi Penelitian (Jakarta: Raja Grafindo Persada, 1998), hlm 22 
41

 Zainal Arifin, Penelitian Pendidikan: Metode dan Paradigma Baru (Bandung: PT Remaja 

Rosdakarya, 2012), hlm 50 
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 وؾىو ٧ىٍ و٧ى قٚ جلدشٜ٘س .5

ج٤ٛىم جًٌٛ ُْٓطهى٦ٟ ٧ًج جٛركع ٧ى وٌجْس قحٛس. تم ئؾٍجء ٧ًج 

جٛركع ٢ٟ نلاٙ تحُٜٚ جْطهىجٝ ٗطحخ جٟػلاتي ُٜٛ٘ح٧ٍ جلحؽ ضىُُْ جلحُ٘ٞ 

 في ضوُٜٞ ٟهحٌز جٍٛٔجءز  في ٟوهى جلأ٧ٍَ ٤ٜٛٓحء ٗىو٣ؽ وجٌو ضىٛى٣ؽ جؾى٣ؽ.

 قؼىٌ جٛرحقػس  .‌ب

ًٔح لد٤هؽ جٛركع ٧ًج ، جلحؼىٌ شٍؽ لزىو يجد أ ١ َ٘ى١ في جٛركع. وُ

ُا١ وؾىو جٛرحقػس في ٧ًج جلمجحٙ ٧ى ؾُء ٟهٞ ؾىّج في ئؿحٌ جمن جٛرُح٣حش. 

َطىجؾى جٛرحقػس  في ٟىٓن جٛركع ؿحلدح أ٦٣ لا َطىجنٚ ٟن أ٣شـس جٛطىٌَّ 

وجٛطوٜٞ ، ٠ٗح أ١ وؾىو جٛرحقػس ٟوٍوُنٌ أَؼّح ٢ٟ ٓرٚ جلدهبر٢َ )ٟٔىٝ جٍٛهحَس 

ٌّج ٟوهى  جلإْلاُٟس وجلدو٠ٜنٌ  وجٛـلاخ( لأ١ جٛرحقػس ٧ٍ أشهحص َٜورى١ وو

ًـح وضٍجٓد ٟىجو جٛركع وضٔحذٜهح ذش٘ٚ ٟرحشٍ. يجد أ١ ض٘ى١ جٛرحقػس في  ٣ش

 جلدُىج١ جلأٟػٚ.

في جٛركع جٍُِٛ٘ ، ضو٠ٚ جٛرحقػس ٗأووجش وًٖٗٛ ؾحٟن جٛرُح٣حش. ئ١ 

حقػس  وًٖٗٛ جلدهــس ، وػن جٛرحقػس في جٛركع جٍُِٛ٘ ٟؤى ٌٜٛحَس ، وجٛر

وجلد٤ًِز ، وؾحٟوس جٛرُح٣حش ، وجٛطكُٜٚ ، وٍِٟٓز جٛرُح٣حش ، وفي ج٤ٛهحَس ضظرف 
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أغ٤حء جلدٍجٓرس ، ضشحٌٕ جٛرحقػس في ٟح ضِوٜهح ٟظىٌ جٛرُح٣حش  42ٍٟجْٜس ٛلأبححظ.

وضشحٌٕ في جلح١ُ. جلا٧ىجُهح جٛرحقػس ٢ٟ ئؾٍجء ٟلاقلس ٟرحشٍز قتى ض٘ى١ 

جلحظىٙ هُٜهح أٗػٍ جٗط٠حلًا وقىز وٟوٍُس ٟٓطىي ٟونى ٗٚ جٛرُح٣حش جٛتي تم 

 ْٜىٕ َلهٍ.

جٛرحقػس ٠ٗهــس و ٤ًِٟز و ؾحٟوس جٛرُح٣حش ، ٍِٟٓز ٜٛرُح٣حش ، وتخٜض 

ئلذ ٣طحتؽ جٛركع ، ًٖٛٛ ُهٍ ٠ٗكىوز ٤ٛطحتؽ جٛركع جًٌٛ تم ئؾٍجؤ٧ح. 

وئٓحٟس ًٖٛٛ تححوٙ جٛرحقػس جٛطَُ٘ ٟن جلأوػحم وجٛلٍوٍ جٛٓحتىز في جلمجحٙ 

هلآس ؾُىز ٟن جلدهبر٢َ ٜٛكظىٙ هًٜ جٛرُح٣س جلدـٜىذس. لا يم٢٘ جْطرىجٙ 

 وؾىو جٛرحقػس ٢ٟ ٓرٚ أٌ شهض ه٤ى ئؾٍجء ه٠ُٜس جٛركع.

في ٧ًج جٛركع، لحظىٙ  جٛرُح٣س ٟطو٠ٔس ؤُح لدٓحتٚ جٛركع. ُْٔىٝ 

٢ٟ  جٛرحقػس ذاؾٍجء جلدلاقلس وجلدٔحذلاز وجْطٍؾحم جٛىغحتْ. ٛىهٞ جمن جٛرُح٣حش

ٟظحوٌ جٛرُح٣حش في جلدُىج١ ، ْطٓطهىٝ جٛرحقػس وُحضٍ جلدلاقلس وجلأوٌجّ 

وجٍٛٔؿحُْس ٟػٚ أٓلاٝ جٍٛطحص وجلأٓلاٝ ٗأؾهُز ٛطٓؿُٚ جٛرُح٣حش. ئ١ وؾىو 

جٛرحقػس في ٟىٓن جٛركع يم٢٘ أ١ َىهٞ طكس جٛرُح٣حش بحُع ضٜبي جٛرُح٣حش جٛتي 
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  Lexy J. Moleong, Metodologi Penelitian Kualitatif- Edisi Revisi (Bandung: PT 

RemajaRosdakarya, 2005), hlm 165-166 
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جٛرحقػس  بجىوٛس جٛىٓص لإؾٍجء تم جلحظىٙ هُٜهح جلأطحٛس. لذًج جٛٓرد ، َٔىٝ 

 ٟلاقلس ٟرحشٍز هًٜ ٟىجٓن جٛركع ذ٘ػحُس هحُٛس.

 

ئ١ قؼىٌ جٛرحقػس في لرحٙ جٛركع جٍُِٛ٘ ػٍوٌٌ ٌٜٛحَس. ووٌ جٛرحقػس في ٧ًج  

جٛركع جٛرحقػس ٠ٍٗجٓرس ٟشحٌٗس أو ٍٟجٓرس ٗحُٟٜس. ضوٍٍ جٛرحقػس ٢ٟ ٓرٚ 

، يجد أ١ ض٘ى١ جٛرحقػس قحػٍز ًٛج  43جلدهبر٢َ أو جلدإْٓحش جٛتي تدص وٌجْطهح.

في ٗٚ ه٠ُٜس بحع ضطٞ في ٧ًج جلمجحٙ. ٛود ووٌ ٟرحشٍ و٣شؾ في جٛوػىٌ هًٜ 

 جلدوٜىٟحش. بحُع ض٘ى١ جٛرُح٣حش جٛتي تم جلحظىٙ هُٜهح ٣ُٔس وطحلحس.

 ؼ.  ٟ٘ح١ جٛركع

جُٛٔى جلأوٙ جًٌٛ ٤َشأ ٠ُُح َطوْٜ بم٤هؿُس جٛركع ٧ى  ٟ٘ح١ جٛركع.    

جٛركع ٧ى جلد٘ح١ جًٌٛ ضطٞ ٦ُُ ه٠ُٜس جٛىٌجْس جلدٓطهىٟس وجلدٔظىو بم٘ح١ 

ٜٛكظىٙ هًٜ قٚ ٟش٘لاش جٛركع. ٤٧حٕ هىز أٟح٢ٗ ٜٛركع قٓد لرحٙ 

جٛطوُٜٞ ، جٛركع في ش٘ٚ ُظىٙ ، ٟىجٌِ ، ٟإْٓحش ضو٠ُُٜس في ٤ٟـٔس 

 44وجقىز.
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   Ahmad Tanzeh, Metodologi Penelitian Praktis ... , hlm 167 
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 Sukardi, Metodologi Penelitian pendidikan, (Jakarta: PT Bumi Aksara, 2003), hlm 53 
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َٓطو٠ٚ ٟ٘ح١ جٛركع في ٟوهى جلأ٧َحٌ ٤ٜٛٓحء ٗىو٣ؽ وجٌو ضىٛى٣ؽ    

ٗىو٣ؽ وجٌو ضىٛى٣ؽ جؾى٣ؽ  40نمٍز  3ىج١ في شحٌم ُح٧لاوج١ جؾى٣ؽ جٌ جٛو٤

٧ًج جلدوهى في ٣ـحّ ٟإْٓس جٛطو٠ُٜس جلاْلاُٟس جلأ٧ٍَ   ؾحوز شٍُٓس ج٣ىو٣ٍٓ.

 ضىٛى٣ؽ جؾى٣ؽ  جٛتي أغح٧ٌح ُٗح٧ٍ جلحؽ ئٟحٝ ٟحوٌوٌ ٌػىج١.

ضٓطو٠ٚ جٛرحقػس بحػًح في ٟوهى جلاْلاُٟس جٛلأ٧َحٌ ٤ٜٛٓحء ٗىو٣ؽ وجٌو    

(. 2. أ١ َ٘ى١  لسطظنٌ في لرحلاتهٞ. ٣1ؽ جؾى٣ؽ ذٓرد ألاٟىٌ ٤ٟهح: ضىٛى

يم٢٘ ٟٓحءٛس نٍيجٍ ذٍجٟؽ جٛطوُٜٞ جلخحطس ذحلأٟػلاتي ه٢ ٓىٌتهٞ هًٜ ٍٓجءز 

( جٛـٍَٔس جلدٓطهىٟس في ضوُٜٞ جٟػلاتي ٟػنًز 3ٗطحذس جٌٜٛس جٛوٍذُس ذىو١ جلححٌٗحز. 

هًٜ وٌجَس ذحٌٜٛس جٛوٍذُس ج٤ٛكىَس ،  ٛلا٧ط٠حٝ وْهٜس جٛطـرُْ ٠ٜٛرطىتنٌ ج٢ًَٛ ُٛٓىج

 و٤٘ٛهح ضٓحهى جٛـلاخ  في ٍٓجءز جٛ٘طحذس جٛوٍذُس ذىو١ قحٌٗحز.

ٍَُٗ جٛركع هًٜ جٛـلاخ ج٢ًَٛ ٟح َجٛىج يجىو١ طوىذس في ٍٓجءز    

جٛ٘طحذس جٛوٍذُس ذىو١ قٍجٗحز. نحطس في ُهٞ لزطىَحش ٍٓجءز ج٤ٛض جٛوٍبي ذىو١ 

ىٌَٓهح في ٟوهى ذحْطهىجٝ جٌٜٛس جٛوٍذُس ، ًٛج ُا١ قٍٗحز ، لأ١ جٛ٘طد جٛتي َطٞ ض

جْطهىجٝ ٥ً٧ ؿٍَٔس جٟػلاتي ٤ٟحْد ؾىّج ٛطـرُٔهح في ٟوهى جلأ٧ٍَ ٤ٜٛٓحء  ، 

لأ١ ٟول٠هح َأتي ٢ٟ جٛطوُٜٞ جٛوحٝ. ه٤ىٟح ضطهٍؼ ٢ٟ ٟوهى ٢ٟ جلدطىٓن أ١ ض٘ى١ 

ٌّج هًٜ ضوُٜٞ ذٜىتهٞ.  ٓحو
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  و. ٟظحوٌ جلحٔحتْ

في  45ُٚ جٛركىظ في ش٘ٚ جٛر٤ُحش وأٌٓحٝ.جلحٔحتْ ٧ٍ  ٣طُؿس ضٓؿ

جٛركع جٍُِٛ٘، َطٞ ضٔىنً جلحٔحتْ في ش٘ٚ جلأوطحٍ. ٛطكىَى جلحٔحتْ ، حقطحؼ 

جٛرحقػى١ ئلذ تحىَى ٟظىٌ جلحٔحتْ طكُكح ، لأ٦٣ ٢ٛ َطٞ جلحظىٙ هًٜ جلحٔحتْ 

ذىو١ ٟظىٌ جلحٔحتْ. جْطٍؾحم جلحٔحتْ في ٧ًج جٛركع  ذـٍَٔس أنً ج٤ٌُٛحش 

، أٌ أ١ جلدهبر٢َ جٍٛتُُٓنٌ ُْو٤ُى١ جلأشهحص ج٢ًَٛ َوٍُى١  ٍٗز جٛػٜؽ

جلدشٜ٘س جٛتي ُْطٞ جٛطكُْٔ ُُهح لاْط٠٘حٙ ٟوٜىٟحتهٞ ، وُْونٌ أوٛثٖ جلدو٤ُى١ 

 46جِن٢ٍَ ئيج ٗح٣ص جلدوٜىٟحش ًنً ٗحُُس ، وٟح ئلذ يٖٛ.

ٟظحوٌ جلحٔحتْ  47ٟظىٌ جلحٔحتْ ٧ٍ ٟىػىم جلحظىٙ هًٜ جلحٔحتْ.

ٍ ج٠ٜ٘ٛحش وجلأُوحٙ ٠ٗظىٌ ٌتُُٓس. م َوى ٟظحوٌ جلحٔحتْ في ٥ً٧ جٛركػس ٧

جلد٘طىذس وجٛظىٌ وجلدلاقلس جلد٘طىذس ٟظحوٌ جلحٔحتْ ئػحُُس. ٟظحوٌ جمن جلحٔحتْ 

جلدٓطؿُرنٌ ، ه٤ىٟح يم٢٘ أ١ َ٘ى١ جٛطؿ٠ُن في ش٘ٚ جلحٔحتْ ذحْطهىجٝ ض٤ُٔحش 

ئيج ٗح١ جلدٔحذٜس ، ئيج ٗح٣ص ٟلاقلس ٟظحوٌ جلحٔحتْ في ش٘ٚ ٗحت٤حش و

 جْطهىجٝ جٛىغحتْ ، ُا١ ٟظىٌ جلحٔحتْ ٧ى ٟٓط٤ى.

                                                           
45
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46
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47
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 و جٟح ٧ًج جٛركع ٠ٓٔ٤ٟح١, َوني:

 ٟظحوٌ جلحٔحتْ جلأوُٛس  .1

جلحٔحتْ جلأوُٛس ٧ٍ جلحٔحتْ جٛتي َطٞ جلحظىٙ هُٜهح   

ٟرحشٍز ٢ٟ ٟىجػُن جٛركع ذحْطهىجٝ أووجش جُٛٔحِ أو أووجش 

 48س جلدـٜىذس.جمن جلحٔحتْ ٟرحشٍز قىٙ جلدىػىم ٠ٗظىٌ ٠ٜٛوٜىٟ

جلده٠س يجد ضؼ٤ُ٠هح في قٔحتْ جٛركع  جلحٔحتْ جلأوُٛس ٧ٍ جلحٔحتْ

 جٛتي أؾٍَص.

جلحٔحتْ جلأوُٛس جٛتي تم جموهح في ٥ً٧ جٛركػس ٗح٣ص  

ٟٔحذلاز ٟن  جلدهبر٢َ ، بمح في يٖٛ ٟن ٟٔىٝ جٍٛهحَس ٢ٟ ٟوهى 

جلأ٧ٍَ ٤ٜٛٓحء و جلاْحضُى وجلإوجٌَنٌ وجٛـلاخ في ٟوهى جلأ٧ٍَ 

 ٓحء ٗىو٣ؽ وجٌوضىٛى٣ؽ جؾى٣ؽ.٤ٜٛ

 ٟظحوٌ جلحٔحتْ جٛػح٣ىَس .2

جلحٔحتْ جٛػح٣ىَس ٧ٍ جلحٔحتْ جٛتي َطٞ جلحظىٙ هُٜهح ٢ٟ  

جلأؿٍجٍ جلأنٍي ، ولا َطٞ جلحظىٙ هُٜهح ٟرحشٍز ٢ٟ جٛرحقػنٌ و 

٢ٟ جلدىػىهحش جٛركػُس. ٥ً٧ جلحٔحتْ في ش٘ٚ قٔحتْ ضىغُْ أو 
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ىٌؼ في ٥ً٧ جلحٔحتْ ، بمح ئي١ ٟح ٧ى ٟ 49قٔحتْ ضٍٍَٔ تم ضىُن٧ًح.

في يٖٛ جٛطىغُْ ه٤ى ئؾٍجء ه٠ُٜس جٛركع ، وذُح٣حش جلدىٌْس جلدطؤٜس 

ذحٛركع ، وذوغ جلدٍجؾن ٟػٚ جٛركع جٛٓحذْ ، وجٛ٘طد وجلأوذُحش 

 جلدطؤٜس ذحٛركع.

لا َوط٠ى جنطُحٌ وهىو ٟظحوٌ جلحٔحتْ  ٢ٟ جلدهبر٢َ  

ٛتي تحطحؾهح جٛرحقػس ، ُكٓد ، ذٚ َهطٞ أٗػٍ ذطٜرُس ٟطـٜرس جلحٔحتْ ج

ًٔح ٛلاقطُحؾحش.  بحُع يم٢٘ ضٌُنً ٟظحوٌ جلحٔحتْ في جلدُىج١ وُ

 لر٠ىهحش ٟظحوٌ جلحٔحتْ في ٧ًج جٛركع  ٠ٗح ٍَٜ:

 جلدهبر٢َ . أ

في جٛركع جٍُِٛ٘ َ٘ى١ ٟىَٓ جلدهبر ٟه٠ّح ؾىّج ٍِٗو ٛى٦َ 

ٟوٜىٟس. لا َٔىٝ جلدهبر ذطٔىنً جلاْطؿحذس جٛتي ؿٜرهح جٛرحقع 

٢ يم٢٘ أ١ َ٘ى١ ٛى٦َ جلاتجح٥ وجًٛوّ في ضٔىنً ُٔؾ ، وٛ٘

ٜٛرحقػس وجلدهبر٢َ ٣ِّ جلدىَٓ. في ٥ً٧  50جلدوٜىٟس جٛتي ٛى٦َ.

جٛىٌجْس ٗح١ جلدهبرو١ جٍٛتُُٓى١ ٧ٞ جلاْطحو و جلاْطحوز  ج٢ًَٛ 

 ه٠ٜىج ؿٍَٔس ٗطحخ ٟػلاتي.
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 جلأقىجظ و لأ٣شـس  . ب

٢ٟ  ضٓطهىٝ جٛرحقػس جلأقىجظ لدوٍُس ُُِٗس شُثح ذىٌؾس أٗبر

جُٛٔنٌ لأ٦٣ َشهى ذش٘ٚ ٟرحشٍ. ٤٧ح ْنًي جٛرحقػس ٟرحشٍز 

جلأقىجظ جٛتي تحىظ ٠ُُح َطوْٜ ذحْطهىجٝ ؿٍَٔس جٛطوُٜٞ ٗطحخ 

 أٟػلاتي في ٟوهى جلأ٧َحٌ ٤ٜٛٓحء ٗىو٣ٖ وجٌو ضىٛى٣ؽ جؾى٣ؽ.

 ؼ. جلد٘ح١

َوى جلد٘ح١ أو جلدىٓن جلدٍضرؾ ذحلذىٍ أو ٟشٜ٘س جٛركع ٢ٟ أقى 

ْ جٛتي يم٢٘ جٛرحقػس جْطهىجٟهح لدىجو أ٣ىجم ٟظحوٌ جلحٔحت

جٛركع. جْطهىٝ جٛرحقػس في ٧ًج جٛركع ٟوهى جلأ٧َحٌ ٤ٜٛٓحء 

 ٗىو٣ؽ وجٌو ضىٛى٣ؽ جؾى٣ؽ.

 و. جٛطىغُْ و جلمحِىكس

جٛطىغُْ ٧ى ٟحوز أو أشُحء ٟ٘طىذس ضطوْٜ بحىظ أو ٣شحؽ ٟونٌ. 

جٛىغحتْ في ٧ًج جٛركع ٧ٍ ٗٚ ٟح َطوْٜ ذحٛطوُٜٞ ذحْطهىجٝ 

جلأٟػلاتي" في ٟوهى جلأ٧ٍَ ٤ٜٛٓحء ٗىو٣ؽ وجَو ضىٛى٣ؽ ؿٍَٔس "

جؾى٣ؽ. ٟػٚ جلحظىٙ هًٜ ٣طحتؽ جلدٔحذٜس ٟن جلاْحضُى و 

جلاْحضُىز، طىٌ جلأ٣شـس جٛركػُس وجلأشُحء جلدٓطهىٟس ٟػٚ 
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أؾهُز ج٠٘ٛرُىضٍ جلمح٠ىٛس وجلأٓلاٝ وجلذىجضَ جلمح٠ىٛس وجٛ٘حٟنًج 

 ج٠ٍُٓٛس.

 ٥. ؿٍَٔس جمن جلحٔحتْ

جٍُِٛ٘ ، ضظرف ئؾٍجءز جمن جلحٔحتْ ؾُءج ٟه٠ّح ٌٜٛحَس. لج٠ن  في جٛركع

ًٔح ٜٛطٍُُٗ ُٓى جٛركع ، جْطهىٝ جٛرحقػس جٛـٍَٔس جمن  جلحٔحتْ ٗحُُس ووُ

 جلحٔحتْ ، و٧ٍ ٠ٗح جٛطحلر:

 جلدٔرٜس .1

جلدٔحذٜس ٧ٍ ه٠ُٜس أْثٜس وأؾىذس في جٛركع تجٌٍ شهظنٌ أو جٗػٍهمح 

 51وٜىٟحش.وؾهحً ٛىؾ٦ ٛلاْط٠حم ٟرحشٍز ئلذ جلد

جلدٔحذٜس ٧ٍ لزحوغس ٌٍٛع ٟونٌ. َطٞ جْطهىجٝ ٥ً٧ جٛـٍَٔس ٜٛكظىٙ 

هًٜ ٌووو أو آٌجء أو هرحٌجش ِٛلُس ٢ٟ جلدٓطؿُرنٌ. جٛطًٔ جٛرحقػس وؾهح 

ٛىؾ٦ ٟن نرنً ٢ٟ أؾٚ جلحظىٙ هًٜ أٓظً جْطِحوز ٢ٟ ه٠ُٜس جلدٔحذٜس. و 

 52جٟح ٍٟجقٜس جلدٔحذٜس في ٛركع ٠ٗح جٛطحلر:

 َص جلدٔحذٜستحىَى لد٢ أؾٍ . أ
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 ئهىجو جلدىػىم جًٌٛ ُْطٞ ٤ٟحٓشط٦  . خ

 ذىء أو ُطف ٟىػىم جلدٔحذٜس  . ش

 ٓٞ ذاؾٍجء ضىُْ جلدٔحذٜس  . ظ

 ضأُٗى ٣طحتؽ جلدٔحذٜس  . ؼ

 جٗطد ٣طحتؽ جلدٔحذٜس في جلدلاقلحش جلدُىج٣ُس  . ـ

 تحىَى ٣طحتؽ جلدطحذوس ٠ٜٛٔحذٜس  . ل

 جلدلانلس .2

ٍٍَِّ جلدلاقلس ذأنهح جلدٍجٓرس وجٛطٓؿُٚ جلد٤هؿٍ ٛلأه ٍجع جٛتي ضلهٍ ضُو

جلدلاقلس ضوني جلدٍجٓرس جلد٤طل٠س وضٓؿُٚ جٛلىج٧ٍ  53هًٜ ٟىػىم جٛركع.

جٛتي ُْطٞ جٛطكُْٔ ُُهح. يم٢٘ أ١ ضطٞ جلدلاقلس ٢ٟ نلاٙ جٍٛؤَس وجٍٛجتكس 

وج٠ٓٛن وج٠ّٜٛ وجٛطًوّ. ضش٠ٚ جلأووجش جٛتي يم٢٘ جْطهىجٟهح ئهىجو 

تم ه٠ٚ  54طىجش.جلانطرحٌجش وجلاْطرُح٣حش وضٓؿُٚ جٛظىٌ وضٓؿُٚ جلأ

 ٟلاقلحش لدوٍُس يٖٛ ٟرحشٍز أو ه٢ ؿٍَْ جُِٛٔ ٟرحشٍز في لرحٙ جٛركع.

ض٤ُٔس جلدلاقلس في جٛركىظ جٛركػُس جُُِٛ٘س ٟىػكس ذػلاظ ؿٍّ. أولًا 

، يم٢٘ ٠ٍٜٛجٓرنٌ جٛو٠ٚ ٠ٗشحٌٗنٌ أو ًنً ٟشحٌٗنٌ. غح٣ُّح ، يم٢٘ ئؾٍجء 
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لدطؤٜس ذحلخُِٜس جٛركػُس. في ٥ً٧ جلدلاقلس ذظٍجقس أو تدى٦َ. غحٛػح ، جلدلاقلس ج

جٛىٌجْس ، تم جْطهىجٝ ض٤ُٔس جلدلاقلس جلأولذ قُع ه٠ٚ جلدٍجٓد ٠ٗشحٌٕ. 

ٟلاقلس جلدشحٌٕ: ضشحٌٕ جٛرحقػس ذش٘ٚ ٟرحشٍ في جلأ٣شـس جُٛىُٟس 

ٜٛشهض جًٌٛ ضطٞ ٟلاقلس أو جْطهىجٟهح ٠ٗظىٌ ٜٛركع. به٥ً جٛـٍَٔس 

 طف قًٔح. ْط٘ى١ جٛرُح٣حش جٛتي تم جلحظىٙ هُٜهح

 جٛطىغُْ .3

ؿٍَٔس جٛطىغُْ ٧ٍ ؿٍَٔس ٜٛوػىٌ هًٜ قٔحتْ قىٙ جلأشُحء أو جلدطٌنًز 

في ش٘ٚ ْؿلاش جلأقىجظ جلدحػُس جٛتي يم٢٘ أ١ ض٘ى١ في ش٘ٚ ٗطحذس أو 

ٗطد أو طىٌ أو لرلاش أو طكَ ووٓحتْ جلاؾط٠حهس وؾىجوٙ جلأه٠حٙ 

٢ٟ ٟظحوٌ ًنً  َطٞ جْطهىجٝ ض٤ُٔس جٛطىغُْ لج٠ن جلحٔحتْ 55وٟح ئلذ يٖٛ.

ذشٍَس ، وَط٘ى١ ٧ًج جلدظىٌ ٢ٟ جلدٓط٤ىز وجٛٓؿٜس. جٌٍٛع ٢ٟ ؿٍَٔس 

جٛطىغُْ ٧ى جْط٠٘حٙ جلحٔحتْ ٢ٟ ٟلاقلس جلدشحٌٗس وجلدٔحذٜس جلدطو٠ٔس. 

 ضُٓطهىٝ ٥ً٧ جٛـٍَٔس في جمن جلحٔحتْ جلدطؤٜس ذوُٜٞ ٗطحخ جلدػلاتي.

ٛىغحتْ ٟرحشٍز في ُا١ جٛىغحتْ جلدٓطهىٟس ٠ٗىجو بحػُس ، بمح في يٖٛ ج 

ٟوهى جلأ٧َحٌ ٤ٜٛٓٚء ٗىوو٣ؽ وجٌو ضىٛى٣ؽ جؾى٣ؽ و٢ٟ جلخحٌؼ ضطوْٜ 
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ذحٛركع. وغحتْ ٢ٟ جٛىجنٚ ، ٟػٚ جٛظىٌ جِٛىضىًٍجُُس ه٤ى قىوظ جٛطوٜٞ ، 

وقحٛس ٟوهى وجٛطٓؿُٜس ه٤ى جٛركع أو جٛ٘طد أو جلحٔحتْ جٛتي تحطحؾهح 

ؽ جؾى٣ؽ . جلدٓط٤ىجز جٛرحقػس في ٟوهى جلأ٧ٍَ ٤ٜٛٓحء ٗىو٣ؽ وجٌو ضىٛى٣

 جلخحٌؾُس ، ٟػٚ جٛ٘طد أو جلدٍجؾن جٛتي ضٓحهى في ه٠ُٜس تحُٜٚ جلحٔحتْ.

تحطىٌ ٗٚ ؿٍَٔس هًٜ ٣ٔحؽ جٛٔىز وجٛؼوَ بحُع ضٓطهىٝ جٛرحقػس 

غلاظ ؿٍّ ، و٧ٍ جلدٔحذٜس جلدطو٠ٔس ، وٟلاقلس جلدشحٌٗنٌ ، وًٖٗٛ 

ٔحتْ  في جٛطىغُْ ٢ٟ أؾٚ جْط٠٘حٙ ؿٍّ ذوؼهٞ جٛروغ بحُع تحظٚ جلح

 ٣طحتؽ طكُكس.

 و. تحُٜٚ جلحٔحتْ

تحُٜٚ جلحٔحتْ ٧ى جٛطٍضُد وجلدوحلجس بحُع يم٢٘ جْطهىج٦ٟ ٛطبرٍَ أو ئٛٔحء 

جْطهىٟص جٛـٍَٔس تحُٜٚ جلحٔحتْ في ٧ًج جٛركع نمحيؼ  56جٜٛىٝ هًٜ جٍِٛػُس.

ًٔح ٟحَُٜ و٧ىذٍٟح١ ؾحوٙ ذأ١ جلأ٣شـس في تحُٜٚ جلحٔحتْ  لدحَُٜ و٧ىذٍٟح١. وُ

ُس  ض٧ًُِ٤ح ذش٘ٚ ضِحهٍٜ وجْط٠ٍ ذحْط٠ٍجٌ قتى جٗط٠حلذح ، بحُع ٗح٣ح جُِٛ٘

جلحٔحتْ ٟشروس ذحِٛوٚ. في تحُٜٚ جلحٔحتْ  جٛركع جٍُِٛ٘ ، َطٞ جْطهىجٝ ه٠ُٜس 

ٍٟجؾوس جلحٔحتْ و٧ٍَُح وقتى تج٠ُوهح. تم ئؾٍجء تحُٜٚ قٔحتْ جٛركع جٍُِٛ٘ 
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٣شـس في تحُٜٚ جلحٔحتْ أغ٤حء جٛركع وذوى جٛركع. جلأ ٤ًٟ هىٝ ئؾٍجء جٛركع.

  و data display)وهٍع جلحٔحتْ )  data reduction)٧ٍ: ضُٜٔٚ جلدوٜىٟس )

 data conclusion drawing atau verifiction  .57) )جْطهلاص ج٤ٛطحتؽ 

 جلدٍجقٚ تحُٜٚ جلحٔحتْ في ٧ًج جٛركع ٧ٍ ٠ٗح جٛطحلر:

 (data reduction)جٛطُٜٔٚ جلدوٜىٟس  .1

٧ى ه٠ُٜس ضِ٘نً قٓحْس ضطـٜد يٗحء وجضٓحهّح ئ١ ضُٜٔٚ جلدوٜىٟس 

وٌؤَس هحُٛس. ذح٤ٛٓرس ٜٛرحقػنٌ جلجىو ، في جلحى ٢ٟ جلحٔحتْ يم٢٘ 

٤ٟحٓشس ٟن جلأطىٓحء أو جلأشهحص جِن٢ٍَ ج٢ًَٛ َوطبرو١ نبرجء. ٢ٟ 

نلاٙ ٥ً٧ جلد٤حٓشس ، ُْطٞ ضـىٍَ ٌؤي جٛرحقػنٌ قتى َط٤٘٠ىج ٢ٟ 

٠س وضـىٍَ ج٤ٛلٍَس. لأ١ جٌٍٛع ضُٜٔٚ جلدوٜىٟس جٛتي لذح ٣طحتؽ ٟه

جٍٛتٍُٓ ٢ٟ جٛركع جٍُِٛ٘ هًٜ ج٤ٛطحتؽ. َوني ضُٜٔٚ جلحٔحتْ جٛطٜهُض 

وجنطُحٌ ج٤ٛٔحؽ جٍٛتُُٓس وجٛطٍُُٗ هًٜ جلأشُحء جلده٠س وجٛركع ه٢ 

جٛرحقع ضُٜٔٚ   58جلدىػىهس وجلأنمحؽ وئَجٛس ٟح ٧ى ًنً ػٍوٌٌ.

ركع بمٓحهىز طىَْ أو جلحٔحتْ جٛتي َطٞ جلحظىٙ هُٜهح أغ٤حء ه٠ُٜس جٛ
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ٟشٍٍ ٠ٍٗؾن و٣لٍ ٜٛرحقػس. ذىو١ يٖٛ ، جٛرحقػس  ذطولُٞ جٛٔىٌز 

 جٛشهظُس ، نحطس جًٛٗحء وجلدوٍُس جلدىٌوْنٌ في ضُٜٔٚ جلحٔحتْ.

في ٍٟقٜس ضُٜٔٚ جلحٔحتْ ، ضٓطهىٝ جٛرحقػس ض٤ُٔس جٛطكُٜٚ جٛطظ٤ٍُِ. 

في جلدُىج١ يم٢٘ ئؾٍجء ض٤ُٔس جٛطكُٜٚ جٛطظ٤ٍُِ ٢ٟ نلاٙ جمن جلحٔحتْ 

ذحْط٠ٍجٌ ٢ٟ نلاٙ جلدلاقلس جٛطشحٌُٗس وجلدٔحذٜس جلدطو٠ٔس وجٛىغحتْ ، 

بحُع ضظرف جلحٔحتْ جلمج٠وس ٗرنًز. ذوى جمن جمُن جلحٔحتْ ، َطٞ 

 وطَ جلحٔحتْ بمَُى ٢ٟ جٛطِظُٚ وذو٠ْ.

 (data displayهٍع جلحٔحتْ ) .2

ػس ٧ٍ هٍع ذوى ضُٜٔٚ جلحٔحتْ ، ُا١ جلخـىز جٛطحُٛس جٛتي جتخ٧ًح جٛرحق

جلحٔحتْ. في هٍع قٔحتْ جٛركع جٍُِٛ٘، يم٢٘ أ١ َطٞ يٖٛ في ش٘ٚ 

أوطحٍ لسطظٍز ، ولســس ، وهلآس ذنٌ جِٛثس ، ولســس ج٣ُٓحذُس ، 

ًٔح لدحَُٜ و٧ىذنًٟح١ في ْىؾُى٣ى ، ُا١ ج٤ٛض  وٟح شحذ٦ يٖٛ. وُ

ّٟح ٛطٔىنً جلحٔحتْ في جٛركع جٍُِٛ٘.  59جٍٛٓوٌ ٧ى جلأٗػٍ جْطهىج

ٝ هٍع جلحٔحتْ في ش٘ٚ ٍْو. هًٜ وؾ٦ جٛطكىَى ،  جمن جْطهىج 

جٛركٔحتْ جٛتي تم جلحظىٙ هُٜهح وضِظُٜهح ٢ٟ ٓرٚ جٛرحقػس ذحْطهىجٝ 
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٠ٜٗحتهح جلخحطس في ش٘ٚ ٍْوَس. جٍٛوجَس جٛتي ضٓطهىٟهح جٛرحقػس ٛشٍـ 

جلأنمحؽ وجلخظحتض وجٛولآس وجٛلىج٧ٍ جٛتي تم جلحظىٙ هُٜهح أغ٤حء 

ٙ ضٔىنً جٛرحقػس ، ُْ٘ى١ ٢ٟ جٛٓهٚ ُهٞ ٟح ه٠ُٜس جٛركع. ٢ٟ نلا

حقىظ ، وجٛطهـُؾ لدَُى ٢ٟ جٛو٠ٚ ذ٤حءً هًٜ ٟح تم ُه٦٠. ٢ٟ نلاٙ 

ضٔىنً جلحٔحتْ جٍٛٓوَس ، َإٟٚ أ١ َشوٍ جٛٔحٌب ٟرحشٍز ذحلأقىجظ 

 جٛتي ه٠ٜص بهح جٛرحقػس.

 جْطهلاص ج٤ٛطحتؽ .3

ىجش جلخـىز جٛػحٛػس في جٛركع جٍُِٛ٘ ٧ٍ جْطهلاص ج٤ٛطحتؽ. جلخـ

جلأوُٛس جلدٔطٍقس لا ضُجٙ ٟإٓطس وْططٌنً ئيج تم جٛوػىٌ هًٜ أوٛس ٓىَس 

ووجه٠س في جمن جلحٔحتْ جٛلاقٔس. ٢ٟ جلدطىٓن أ١ ض٘ى١ جلاْط٤طحؾس في 

جٛركع جٍُِٛ٘ ٣طحتؽ ؾىَىز لد ض٢٘ ٟىؾىوز ٢ٟ ٓرٚ. يم٢٘ أ١ 

ض٘ى١ ج٤ٛطحتؽ وطًِح لجٓٞ ٗح١ لا َُجٙ نحُطّح أو ٟل٠ّٜح في جٛٓحذْ 

ع َظرف ذوى جِٛكض وجػكّح ، يم٢٘ أ١ َ٘ى١ هلآس ْررُس أو بحُ

 60ٍُػُس أو ٣لٍَس.
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في ٥ً٧ جلدٍقٜس تخططٞ جٛرحقػس ذايجحو ٟونى جلحٔحتْ جٛتي تم جموهح. ذوى 

ضُٜٔٚ جلحٔحتْ، َطٞ هٍػهح ه٢ ؿٍَْ جٍٛٓو ، م َطٞ جْطهلاص 

ج٤ٛطحتؽ. َطٞ جٛطكْٔ ٢ٟ جلاْط٤طحؾس نلاٙ جٛركع ٢ٟ أؾٚ جٛىطىٙ 

 جْط٤طحؾس ه٠ُٔس ووجػكس. ٥ً٧ جٛو٠ُٜس جٛػلاظ ٧ٍ ه٠ُٜس ٟطٍجذـس ئلذ

، وجٛتي ْطوػٍ  هًٜ ج٤ٛطحتؽ ج٤ٛهحتُس لذًج جٛركع. ضٔىنً جلحٔحتْ 

 جلدىهىٟس ذركٔحتْ طٜرس ْىٍ ٤َطؽ ه٦٤ جْط٤طحؾح ٤ٟحْرس.

 

 

 َ. ضِطُش طكس جلحٔحتْ

ٛظلاقُس و ج ضِطُش طكس جلحٔحتْ في جٛركع جٍُِٛ٘ ٧ٍ جٛظلاقُس جٛىجنُٜس

 جلخٍؾُس و جلدىغىُٓس و جلدىػىَس. و جٟح ضشٍَف جلدًٗىٌ ٠ٗح جٛطحلر:

 جٛظلاقُس جٛىجنُٜس .1

 ؿٍَٔس ضِطُش جٛظلاقُس جٛىجنُٜس:

 ضىُْن جلدلانـس . أ

في ضىُْن جلدلاقلس لانطرحٌ طلاقُس قٔحتْ ٧ًج جٛركع ، يجد أ١ ضٍُٗ 

تْ جٛتي تم هًٜ جنطرحٌ جلحٔحتْ جٛتي تم جلحظىٙ هُٜهح ، ْىجء ٗح٣ص جلحٔح
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جلحظىٙ هُٜهح ذوى جٛطكْٔ ٢ٟ قٔٚ جلحٔحتْ طكُكس ، َوني ٟظىجُٓس ، 

 61م يم٢٘ ئنهحء وٓص تدىَى جلدٍجٓرس.

لا حقطحؼ جٛرحقػس ئلذ ضىُْن جلدٍجٓرس ئيج ٗح٣ص جلحٔحتْ جٛتي تم جلحظىٙ 

هُٜهح ٢ٟ جلحٔٚ ٟطىجُٔس ٟن ٟح حقىظ في جلمجحٙ في أوٓحش لسطِٜس. وٟن 

 جلحٔحتْ هًٜ جًٍٛٞ ٢ٟ ضٌنً جٛىٓص.يٖٛ ، لا ضطٌنً 

 ََحوز جٛوُيمس  . خ

٠ُٗٔحِ جٛرحقػس َُٛحوز جٛوُيمس ٧ى ٍٓجءز ٍٟجؾن جٛ٘طد جلدهطِٜس وًٖٗٛ 

٢ٟ نلاٙ  ٣62طحتؽ جٛركع أو جٛىغحتْ جلدطؤٜس ذح٤ٛطحتؽ جٛتي تدص وٌجْطهح.

ٍٓجءز ٧ًج ْىٍ ضظرف ٌؤَس جٛرحقػس أوْن وأٗػٍ قىز. بحُع يم٢٘ 

٢ٟ أ١ جلحٔحتْ جٛتي تم جٛوػىٌ هُٜهح ؾىٍَز ذحٛػٔس أٝ جْطهىج٦ٟ ٜٛطكْٔ 

لا.تجد هًٜ جٛرحقػس ٍٓجءز جلدٍجؾن ، ٟػٚ جلمجلاش أو جٛطؤُٜحش جٛتي 

ضطشحذ٦ ضٍَٔرّح ٟن ُْحّ جٛركع. َطٞ يٖٛ قتى ض٘ى١ ٜٛرحقػس ٌؤي 

 وجْوس.

 ؼ. جٛطػُٜع
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َطٞ ضوٍََ جٛطػُٜع في ضِطُش جلدىغىُٓس هًٜ أ٦٣ جٛطكْٔ ٢ٟ ٟظحوٌ 

ٔحتْ جلدهطِٜس ذـٍّ لسطِٜس ، وفي أوٓحش لسطِٜس. ًٖٛٛ ٤٧حٕ ضػُٜع جلح

 63جلدظىٌ ، جٛطػُٜع جِٛني ، وجٛطػُٜع جُٟٛني.

ًٛج في ٧ًج جٛركع ، ُْإوٌ جٛطكْٔ ٢ٟ جلحٔحتْ ئلذ جْطهىجٝ جٛطػُٜع 

في جلدظحوٌ وجٛط٤ُٔس وجٛىٓص. ضػُٜع جلدظحوٌ ٢ٟ لسطَٜ جلدهبر٢َ. ضػُٜع 

وجلدلاقلس وجٛطىغُْ. في قنٌ أ١ ضػُٜع جٛىٓص ٢ٟ جٛط٤ُٔس ٢ٟ جلدٔحذٜس 

جلأوٓحش جلدهطِٜس جلدٓطهىٟس أغ٤حء ه٠ُٜس جٛركع. جٛطػُٜع ٧ى ض٤ُٔس 

ٜٛطكْٔ ٢ٟ طكس جلحٔحتْ ضٓطهىٝ شُثًح آنٍ نحٌؼ جلحٔحتْ لأًٍجع 

جِٛكض أو جلدٔح٣ٌس. جٛرحقػس ذوى جلحظىٙ هًٜ جلحٔحتْ، َركع جٛرحقػس 

ًٔح. ْططٞ ه٢ جٛرُح٣حش ٠ٗٔح٣ٌس ٜٛكٔح تْ جٛتي تم جلحظىٙ هُٜهح ْحذ

ٟٔح٣ٌس جلحٔحتْ جلدٔح٣ٌس جٛتي قظٜص هُٜهح جٛرحقػس ٟن جلأبححظ جٛتي 

أؾٍج٧ح جٛطػُٜع جٛتي أؾٍَص ٛؼ٠ح١ جلدىػىهُس في ُهٞ جلدوٜىٟس وضُٜٔهح 

بحُع ض٘ى١ ٣طحتؽ جٛركع أٗػٍ ٟىػىهُس ٟىهىٟس ذحلدٍجؾوس. وذحٛطحلر ، 

 ع قًٔح.يم٢٘ ضبرٍَ ٣طحتؽ ٧ًج جٛرك

 تحُٜٚ جلححٛس جٜٛٓرُس . و
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ؿٜرص جٛرحقػس  ه٢ قٔحتْ لسطِٜس أو قتى لسحِٛس لحٔحتْ جٛتي تم جٛوػىٌ 

هُٜهح. ئيج لد ضوى ٤٧حٕ ذُح٣حش لسطِٜس أو ٟطؼحٌذس ٟن ج٤ٛطحتؽ ، ُهًج 

َوني أ١ جلحٔحتْ جلدىؾىوز ٟىغىٓس ذحِٛوٚ. و٢٘ٛ ئيج جْط٠ٍش جٛرحقػس في 

لحٔحتْ جلدىؾىوز ، ٌُُٓنً جٛرحقػس جلحظىٙ هًٜ قٔحتْ ضطوحٌع ٟن ج

 ٣64طحتؿهح.

يجد هًٜ جٛرحقػس ٓرٚ جلحظىٙ هًٜ ج٤ٛطحتؽ جٛتي تدص جلدىجُٔس هُٜهح ٢ٟ 

ٓرٚ لسطَٜ جلأؿٍجٍ جلدو٤ُس. لا أقى َٔىٙ لسطِٜس أو ٟوحٌػس. ًٖٛٛ 

يم٢٘ جهطرحٌ ج٤ٛطحتؽ يجش ٟظىجُٓس. ئيج ٗح١ ٤٧حٕ شٍء لسطَٜ ، َـْٜ 

 تي يجد أ١ تحْٔ ُُهح جٛرحقػس ذش٘ٚ أه٠ْ.ه٦ُٜ جلححٛس جٜٛٓرُس جٛ

 ٥. جْطهىجٝ جلدىجو جلدٍؾوُس

جْطهىجٝ جلدىجو جلدٍؾوُس ٛىهٞ جٛركع جًٌٛ تم ئؾٍجؤ٥. ئ١ جلدحوز  

جلدٍؾوُس جلدشحٌ ئُٛهح في ٧ًج جٛركع ٧ٍ وهٞ لإغرحش جلحٔحتْ جٛتي 

وؾىتهح جٛرحقػس. هًٜ ْرُٚ جلدػحٙ ، يجد وهٞ جلحٔحتْ جلدٔحذٜس ذطٓؿُٚ 

 65جلدٔحذٜس. َٓحهى ضٓؿُٚ جلحٔحتْ في جٛركع جٍُِٛ٘ ٟػٚ جٛ٘حٟنًجز.

ًٖٛٛ ، في ه٠ُٜس جٛركع ، تجد هًٜ جٛرحقػس جْطهىجٝ جلأووجش 
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جٛىجه٠س ٗىُٛٚ هًٜ أ١ جٛرحقػس  ذحِٛوٚ ذحٛركع ذش٘ٚ ٟرحشٍ. 

وجلحٔحتْ جٛتي تم جلحظىٙ هُٜهح ٢ٟ ٓرٚ جٛرحقػس  ٢ٟ جلدُىج١ ويم٢٘ 

 جقطٓحخ جلأطحٛطهح.

 . قض جلأهؼحءو

ُكض جلأهؼحء ٧ى ه٠ُٜس جٛطِطُش جلحٔحتْ جٛتي قظٜص هُٜهح جٛرحقػس 

ٟن ٟٔىٝ جلحٔحتْ. جٌٍٛع ٢ٟ ُكض جلأهؼحء ٧ى ٟوٍُس ٟىي جلحٔحتْ 

ًٔح لدح َى٥ٍُ ٟٔىٝ جلحٔحتْ. ئيج تم جلاضِحّ هًٜ  جٛتي تم جلحظىٙ هُٜهح وُ

أ١ جٛرُح٣حش  جلحٔحتْ جٛتي تم جٛوػىٌ هُٜهح ٢ٟ ٓرٚ ٟٔىٝ جلحٔحتْ َوني

طحلحس. يم٢٘ ض٤ًُِ ُكض جلأهؼحء ذوى ج٣طهحء ُطٍز جمن جلحٔحتْ أو ذوى 

 66جلحظىٙ هًٜ ٣طُؿس أو جْط٤طحؼ.

ًٛج ، جٛرحقػس ذِكض جلأهؼحء ه٤ى جلا٣طهحء ٢ٟ ُطٍز بحُػس وجقىز.  

لدوٍُس ٟىي ٟظىجُٓس جلحٔحتْ جٛتي تم جلحظىٙ هُٜهح. و٧ٍ ذحلحظىٙ هًٜ 

 ٢ًَٛ تدص ٟٔحذٜطهح.ٟىجُٔس  ٢ٟ جلدهبر٢َ ج

 جٛظلاقُس جلخٍؾُس .2

                                                           
66

   Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif ..., hlm  27 



67 

 

 

ضطوْٜ ٠ُٓس جٛطكىَٚ ذحٛٓإجٙ ، ئلذ أٌ ٟىي يم٢٘ ضـرُْ ٣طحتؽ جٛركع أو 

جْطهىجٟهح في قحٛس أنٍي. ذح٤ٛٓرس ٜٛرحقػس جٛـرُوُنٌ ، ضوط٠ى ٠ُٓس ج٤ٛٔٚ 

هًٜ جلدٓطهىٝ ، بحُع يم٢٘ جْطهىجٝ ٣طحتؽ جٛركع في ُْحٓس وٟىجَٓ 

 67جؾط٠حهُس أنٍي.

تى َط٢٘٠ جلأشهحص جِنٍو١ ٢ٟ ُهٞ ٣طحتؽ جٛركع جٍُِٛ٘، ًٖٛٛ ، ق

تجد هًٜ جٛرحقػس جٛتي َٔىٝ ذاهىجو جٛطٍٍَٔ ضٔىنً وطَ ضِظٍُٜ ووجػف 

و٤ٟهؿٍ وٟىغىّ. جٌٍٛع ٢ٟ ٓحذُٜس ج٤ٛٔٚ ٤٧ح ، و٧ى َُٗ أ١ جلدونى جٛىجٌو 

في ٧ًج جٛركع َػنً ئهؿحخ جٛٔحٌب. ٣أٟٚ أ١ ضط٢٘٠ جٛرحقػس ٢ٟ جٛطٔىٝ في 

ز جٛىجٓوُس ، قتى ٟن جلدىجَٓ جلاؾط٠حهُس جلدهطِٜس. وذحٛطحلر ، تجد هًٜ جلحُح

جٛرحقػس وطَ ٣طحتؽ جٛركع ذٌٜس وجػكس وٟٓط٠ٍز وِٟظٜس بحُع َٓهٚ 

 هًٜ جٛٔحٌب ٍٓجءتهح وُه٠هح.

 جلدىغىُٓس .3

في جٛركع جٍُِٛ٘ ، َطٞ ئؾٍجء جنطرحٌ جٛو٠حوز ه٢ ؿٍَْ ئؾٍجء ٍٟجؾوس 

جٛـٍَٔس ٢ٟ ٓرٚ ٟىْٓ قٓحذحش ٟٓطٔٚ أو  ٛركع ذأ٠ٜٗهح. َطٞ ض٤ًُِ ٥ً٧

ٟشٍٍ ٛطىُْٓ جلأ٣شـس جٛوحٟس ٜٛرحقػس في ئؾٍجء جٛركىظ. تجد أ١ َىػف 
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جٛرحقػس َُٗ ضرىأ جٛرحقػس في تحىَى جلدشٜ٘س / جٛطٍُُٗ ، وَىنٜى١ جلحٔٚ ، 

وحقىوو١ ٟظىٌ جلحٔحتْ ، ويجٍو١ تحُٜٚ جلحٔحتْ ، وضِطُش طكس جلحٔحتْ ، 

س. ئيج لد ضط٢٘٠ جٛرحقػس ٢ٟ ئكهحٌ أغٍ لأ٣شـط٦ جلدُىج٣ُس ، ٜٛطىطٚ ئلذ جْط٤طحؾ

  68ُحلدىغىُٓس لا يم٢٘ جلاهط٠حو ه٦ُٜ بحػهح ٟش٘ىٕ ٦ُُ.

يم٢٘ ٜٛرحقػنٌ ئكهحٌ جلأوٛس في ش٘ٚ وغحتْ تم جلحظىٙ هُٜهح أغ٤حء ه٠ُٜس 

جٛركع. ًٛج ، تجد هًٜ جٛرحقػس جٛطٔحؽ طىٌ ٟن جٛوىَى ٢ٟ جلدهبر٢َ يجش 

جًٌٛ تم ئؾٍجؤ٥. بحُع غرص أ١ جٛرحقػس تجٍي جلأبححظ ، ذىءًج جٛظٜس ذحٛركع 

 ٢ٟ جٛطهـُؾ ئلذ جلإذلاى ه٢ ٣طحتؽ جٛركع.

 جلدىػُوُس .4

في جٛركع جٍُِٛ٘ ، َشر٦ جنطرحٌ جلدىغىُٓس  و جنطرحٌ جلدىػوُس ، ًٖٛٛ يم٢٘ 

ئؾٍجء جلانطرحٌ في وٓص وجقى. جنطرحٌ ٓحذُٜس جٛطأُٗى َوني جنطرحٌ ٣طحتؽ 

تي ضٍضرؾ ذحٛو٠ُٜس جلد٤ًِز. ئيج ٗح٣ص ٣طحتؽ جٛركع وجٛس في ه٠ُٜس جٛركع ، وجٛ

  69جٛركع جٛتي تم ئؾٍجؤ٧ح ، ُٔى قْٔ جٛركع ٟوُحٌ ٓحذُٜس جٛطأُٗى.

يجد أ١ ض٘ى١ ٣طحتؽ جٛركع في ٧ًج جٛركع ٟطىجُٔس ٟن لزىٌ جٛركع. ذوى 

يٖٛ ، يجد أ١ ض٘ى١ جٛرحقػس ٓحوٌز هًٜ شٍـ ه٠ُٜس جلحظىٙ هًٜ ٣طحتؽ 
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، ذىءًج ٢ٟ جٛطهـُؾ جٛركع ٜٛكظىٙ هًٜ ج٤ٛطحتؽ جٛتي ضٍَى٧ح  جٛركع

جٛرحقػس. قتى ضط٢٘٠ جٛرحقػس ٢ٟ ضأُٗى ٗٚ ٣شحؽ جٛركع تم ئؾٍجؤ٥. لأ١ 

 جٛركع َطٞ في جٛىجٓن  جٛرحقػس ٢ٟ نلاٙ ج٧ًٛحخ ٟرحشٍز ئلذ جلدُىج١.

 

 ـ. ٍٟجقٚ جٛركع

أولًا ، ٟوٍُس يجد ئؾٍجء جٛركع نلاٙ ٍٟجقٚ ٟو٤ُس. ٍٟجقٚ ٧ًج جٛركع ٧ٍ: 

شٍء ٟح يجد ٟوٍُط٦ ، ض٠ًٓ ٥ً٧ جلدٍقٜس ٍٟقٜس جٛطىؾ٦ُ جٛتي تهىٍ ئلذ جلحظىٙ 

هًٜ طىٌز ٤ٟحْرس لخُِٜس جٛركع جًٌٛ ُْطٞ ئؾٍجؤ٥. غح٣ُّح ، َىنٚ جْط٘شحٍ 

جٛطٍُُٗ ، في ٥ً٧ جلدٍقٜس ، في ه٠ُٜس جمن جلحٔحتْ ، و٧ٍ جٛط٤ُٔس جٛتي ضٓطهىٟهح 

حٛػحً ، ٍٟقٜس جٛطِطُش  طكس جلحٔحتْ وجٛطكْٔ ٤ٟهح ، و٧ٍ جٛرحقػس في جمن جلحٔحتْ. غ

 70جٛطِطُش جلحٔحتْ جٛركع جٛتي تم ئؾٍجؤ٧ح.

جلدٍقٜس جلأولذ أو ٍٟقٜس ٟح ٓرٚ جلدُىج١ جٛتي أؾٍج٧ح جٛرحقػس ٧ٍ ئيجحو ٟشٜ٘س م 

طُحًس ه٤ىج١ وشٍـ نُِٜس جلدشٜ٘س جٛتي تم ض٤حولذح. م ، قىو ضٍُُٗ جٛركع 

٦ُٛ في ه٠ُٜس جٛركع ، م ٓٞ ذاؾٍجء ٟٓف ُٟىجني ٠ٜٛإْٓس ٗهىٍ يجد جٛٓوٍ ئ

جٛتي ٧ٍ ٟىػىم جٛركع. في ٥ً٧ جلدٍقٜس جلأولذ ،  جٛرحقػس ذاهىجو ٟٔطٍـ وجٛطشحوٌ 
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ٟن هىز أؿٍجٍ ، هًٜ ْرُٚ جلدػحٙ جلدشٍٍ ٛطهـُؾ ٟح وَُٗ ُْطٞ ض٤ًُِ ه٠ُٜس 

  جٛركع أو جٛطشحوٌ ٟن ئوجٌز جلدإْٓس جٛتي ُْطٞ جٛطكُْٔ ُُهح.

جلدٍقٜس جٛػح٣ُس أو جلدٍقٜس جٛػح٣ُس ٢ٟ جٛو٠ٚ جلدُىجني و٧ٍ ونىٙ لرحٙ جٛركع. 

أهـً جٛرحقػس ضظٍحّقح ٢ٟ جلجحٟوس جلاْلاُٟس جلح٘ىُٟس ضىٛى٣ؽ جؾى٣ؽ  ئلذ ٟٔىٝ 

ٌهحَس ٟوهى جلأ٧َحٌ ٤ٜٛٓحء ٗىو٣ؽ وجٌو ضىٛى٣ؽ جؾى٣ؽ. ذوى جلحظىٙ هًٜ ئي١ 

ىٙ هًٜ أٗبر ٓىٌ لش٢٘ ٢ٟ جلدوٜىٟحش في ٢ٟ أؾٚ جلحظ جٛرحقػس ذو٠ٚ جلاْطوىجوز.

جمن جٛركٔحتْ ، ضٔىٝ جٛرحقػس أولًا ذطأُّْ جلدٓطؿُرنٌ في جلأ٣شـس جلدهطِٜس قتى َطٞ 

جْطٔرحٙ جٛرحقػس ذش٘ٚ ؾُى وأٗػٍ قٍَس في جلحظىٙ هًٜ جلخٔحتْ جلدطىٓوس. ؾحءش 

بر٢َ ج٢ًَٛ جٛرحقػس ئلذ ٟىٓن جٛركع لإؾٍجء ٟلاقلس ٟرحشٍز ؤٟحذٜس ٟطو٠ٔس ٟن جلده

 تم تحىَى٧ٞ ٢ٟ نلاٙ جٍٛؾىم ئلذ جٛطهـُؾ جًٌٛ تم جُٛٔحٝ ذ٦.

جلدٍقٜس جٛػحٛػس ٧ٍ تحُٜٚ جلحٔحتْ ، و٧ٍ جٛطِطُش ٟظكس جلحٔحتْ جٛتي تم 

جلحظىٙ هُٜهح ذحْطهىجٝ ض٤ُٔس لسطِٜس تم تحىَى٧ح ه٤ى جٛطهـُؾ ٜٛركع. م َطٞ 

ح. بحُع ٤َطؽ ٣طحتؽ ٢ٟ تحُٜٚ جلحٔحتْ جٛتي تم جلحظىٙ هُٜهح وجٛطِطُش طكطه

جٛركىظ جٛتي أؾٍَص. م ، َطٞ جلإذلاى ه٢ جلأبححظ وضٍضُرهح ذش٘ٚ ٤ٟهؿٍ بحُع 

 َٓهٚ هًٜ جٛٔحٌب ُه٠هح.


