
  

٥٨ 

 الفصل الثالث

 البحث منهجية

  أنواع منهج البحث والبحث  أ.

نوع البحث المستخدم في هذا البحث هو البحث النوعي. المقصود 

اضعون خبالبحث النوعي هو البحث الذي يهدف إلى فهم ظاهرة ما يختبره ال

، في سياق خلال الأوصاف في شكل كلمات ولغة ، ومنللبحث بشكل شامل

  .وباستخدام أساليب علمية مختلفةطبيعي خاص 

نوع نهج البحث وصفي. البحث الوصفي هو بحث يسعى إلى معالجة 

  .حلول المشكلات القائمة بناءً على البيانات

يهدف هذا النوع من البحث الوصفي النوعي المستخدم في هذه الدراسة 

-وفيد كإلى الحصول على معلومات حول تقويم تعليم اللغة العربية خلال جائحة  

، من المأمول أن يتم التعبير عن ، مع اتباع نهج نوعيافة إلى ذلك. بالإض١٩

 –وفيد ك  التي واجهتها في تقويم تعليم اللغة العربية أثناء جائحة المشكلةالموقف و 

١٩. 

  ةحضور الباحث  .ب

احثة ب، سواء بوجود الة في البحث النوعي أمر لا بد منهإن وجود الباحث



٥٩ 
  

 

. كما لنوعي، وذلك لأن الباحثة هم أداة في البحث ابمساعدة الآخرينأو  أنفسهم

، فإن وجود الباحثة في البحث النوعي ضروري للغاية لأن ذكر ليكسي جيه مولونج

يعمل   ة، إلى جانب الباحثلكنفسه. لذ ةالنوعي هي الباحثالأداة في البحث 

 ، فإن صحة وموثوقية البياناتجهزة وكذلك جامع البيانات. لذلككباحث في الأ

ة ، ونزاهة الباحثمد كثيراً على المهارات المنهجية، والحساسيةالنوعية تعت

  ٤٨.أنفسهم

خطيط ثل التفي البحث العلمي معقدة. وذلك لأن الباحثة م ةمكانة الباحث

 ٤٩.والتنفيذ لجمع البيانات وتحليل البيانات وأخيراً لنتائج البحث

   البحث مكان  .ج

هو المكان الذي تُستخدم فيه عملية الدراسة للحصول  موقع البحثمكان 

  ٥٠.على حل لمشكلة البحث

لومات عيعتبر النظر في موقع البحث ضرورياً لإتاحة الفرصة للحصول على الم

ية أثناء وباء  غة العرب، التي تحمل عنوان تقويم تعليم اللهذه الدراسةالمطلوبة. في 

ولونج ت رابعةال، اختار الباحث المدرسة المتوسطة الإسلامية الحكومية ١٩-كوفيد 

  .أجونج
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  مصادر البيانات  د.

، يمكن أن يكون شيئًا معروفًا أو مدروسًا. أو هي معلومات عن شيء ما

  ٥١.، إلخوالرموز والأكوادوصوفة بالأرقام حقيقة م

تم جمع بيانات البحث إما من خلال أدوات جمع البيانات أو الملاحظة 

ام إلى ادر البيانات بشكل عأو المقابلات أو من خلال بيانات التوثيق. تنقسم مص

  .، وهما البيانات الأولية والبيانات الثانويةقسمين

من  عليها من المصدر الأولالبيانات الأولية هي البيانات التي تم الحصول 

، والتي يمكن أن تكون في شكل جراءات وتقنيات استرجاع البياناتخلال إ

  .مقابلات أو ملاحظات أو استخدام أدوات القياس المصممة خصيصًا لهذا الغرض

وفي الوقت نفسه، البيانات الثانوية هي البيانات التي يتم الحصول عليها من 

  ٥٢.ا تكون في شكل وثائق وأرشيف رسميمصادر غير مباشرة، وعادة م

تعتمد دقة ودقة المعلومات حول الموضوع ومتغيرات البحث على 

الاستراتيجية وأدوات جمع البيانات المستخدمة. سيحدد هذا في نهاية المطاف 

مصدر البيانات الرئيسي " ، فإنمولونج ، كما نقلهحث. ووفقًا لوفلانددقة نتائج الب

، والباقي هو بيانات إضافية مثل الكلمات والأفعاللبحث النوعي هو في ا
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، فإن كلمات وأفعال الأشخاص الذين يتم ملاحظتهم وبالتالي. "المستندات وغيرها

أو مقابلتهم هي مصادر البيانات الرئيسية والوثائق أو غيرها من المصادر المكتوبة 

  ٥٣.هي بيانات إضافية

الكلمات والأفعال التي تم  لذا فإن مصادر البيانات في هذه الدراسة هي

الحصول عليها من المخبرين المشاركين في البحث ، ثم المستندات أو المصادر 

  .المكتوبة الأخرى هي بيانات إضافية

  :بالنسبة لمصادر البيانات في هذه الدراسة

  تولونج أجونج رابعةالالمدرسة المتوسطة الإسلامية الحكومية  مدير .١

 جتولونج أجون رابعةالالمدرسة المتوسطة الإسلامية الحكومية  مدرسون في .٢

 تولونج أجونج رابعةالطلاب المدرسة المتوسطة الإسلامية الحكومية  .٣

 لدعم هذه الدراسة استخدم المؤلفون عدة طرق لجمع تقنيات جمع البيانات

 :، وهيالبيانات

 الملاحظة  )أ

ق يتعلالملاحظة هي ملاحظة تتم بشكل متعمد ومنهجي فيما 

ة لتسجيل لاحقًا. بالإضافبالأعراض الاجتماعية ذات الأعراض العملية ل

، تعني الملاحظة أيضًا كيفية جمع البيانات عن طريق إجراء إلى ذلك
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ملاحظات مباشرة دون مساعدة الأدوات القياسية الأخرى لهذا 

الملاحظة هي طريقة لجمع البيانات من خلال مراقبة أو مراقبة   ٥٤.الغرض

في شكل بشر أو كائنات غير حية أو طبيعة.  نات البحث أو أحداثكائ

 ،ا لتحديد المواقف والسلوك البشريالبيانات التي تم الحصول عليه

ميزة الملاحظة هي أن البيانات  ٥٥والأشياء غير الحية أو الظواهر الطبيعية.

التي تم الحصول عليها أكثر موثوقية لأنها تتم على ملاحظات الفرد. في 

ين أن الضعف هو أنه يمكن أن يكون هناك تفسير خاطئ للأحداث ح

  ٥٦.المرصودة

 المقابلة  )ب

ليها ر التي يتم الرد عهي لقاء شخصين لتبادل المعلومات والأفكا

يتم استخدام  ٥٧.، بحيث يمكن بناء المعنى في موضوع معينمن خلالها

 عنالمقابلة كأسلوب لجمع البيانات إذا أراد الباحث معرفة المزيد 

المستجيبين. جمع البيانات عن طريق المقابلات له مزايا وعيوب. الميزة 

هي أنه يتم الحصول على البيانات المطلوبة على الفور بحيث تكون أكثر 
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دقة وقابلية للمساءلة. في حين أن نقطة الضعف هي أنه لا يمكن القيام 

بذلك على جميع المستويات ومن الصعب الحصول على معلومات 

  ٥٨.ةشخصي

  التوثيق  )ج

التوثيق هو أسلوب لجمع  ٥٩.هو سجل للأحداث التي مرت

، سواء من المستندات المكتوبة أو الصور أو الإلكترونيات. البيانات

مع البيانات. في جيستخدم الباحثون التوثيق لتوثيق الأنشطة المختلفة 

، كان التوثيق المستخدم عبارة عن جهاز تسجيل صوت في هذه الدراسة

وصورة مصمم خصيصًا لتلبية الاحتياجات. يمكن تقسيم الوثائق 

المستخدمة في هذه الدراسة إلى وثائق خاصة تحتوي على ملاحظات 

يتم تقديم مستندات  ٦٠).٢٠٠٤:١٦٣مولونج ( ذات طبيعة رسمية،

يمكن ، و ت البحث لأن المستندات مصدر ثابتالسبب كبيانات لإثبا

، ولها خصائص طبيعية غير تفاعلية أن تكون مفيدة كدليل للاختبار،

بالإضافة  ،باستخدام تقنيات مراجعة المحتوى لذلك يسهل العثور عليها
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إلى نتائج المحتوى ستفتح الدراسات فرصًا لزيادة توسيع المعرفة ضد 

  ٦١.شيء مملوك

وتشمل البيانات الموجودة في هذه الوثائق: الخطابات الرسمية، 

والمجلات، والمخطوطات، والدفاتر، والنتائج، والكتب، والملاحظات، 

، قام الباحث بتدوين مل، وما إلى ذلك، في هذه الدراسةوجداول الع

ملاحظات حول الأشياء التي تعتبر مهمة وذات صلة بـ تركيز البحث 

 ون، ثم يقوم الباحثمتعلقة بالبيانات المطلوبةونسخ المستندات ال

تاجها بينما تشمل البيانات التي يح، بتجميعها لأغراض تحليل البيانات

  :الباحثون

لونج تو  رابعةالالمدرسة المتوسطة الإسلامية الحكومية  رؤية ورسالة )١

  أجونج

 ابعةر اللمدرسة المتوسطة الإسلامية الحكومية الشروط الموضوعية لـ )٢

 تولونج أجونج

ولونج ت رابعةالالمدرسة المتوسطة الإسلامية الحكومية  برنامج نشاط )٣

 أجونج

                                                             
61 Ibid., hlm. 93. 



٦٥ 
  

 

 ابعةر اللمدرسة المتوسطة الإسلامية الحكومية الهيكل التنظيمي لـ )٤

 تولونج أجونج

المدرسة المتوسطة الإسلامية الحكومية  عمل المعلمين والمتعليمين )٥

 تولونج أجونج رابعةال

 .البنية التحتية الداعمة لمرافق المدارسللتعليم )٦

  تحليل البيانات   ه.

دات البيانات إلى أنماط وفئات ووحهو عملية تنظيم وفرز  تحليل البيانات

وصف أساسية بحيث يمكن العثور على الموضوعات وصياغة فرضيات العمل على 

  ٦٢.النحو الذي تقترحه البيانات

تعتبر إدارة البيانات أو تحليل البيانات مرحلة مهمة وحاسمة. لأنه في هذه 

الحقائق  نتاج، تتم معالجة البيانات واستخدامها بطريقة تؤدي إلى استلمرحلةا

  .المرغوبة في البحث

، في النوعيون تقنيات التحليل الوص، يستخدم المؤلففي تحليل هذه البيانات

حيث يستخدم المؤلفون هذه التقنية لوصف وإخبار ووصف ووصف البيانات 
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، يديليقة جمع البيانات. وفقًا لسالنوعية التي حصل عليها المؤلف من نتائج طر 

  :البيانات النوعية هي كما يليفإن عملية تحليل 

لا  ، ثم ترميزه بحيثم إنتاجه من الملاحظات الميدانيةتسجيل شيء ما ت  .)أ

  يزال من الممكن تتبع مصدر البيانات

 .، وعمل فهرسعامة ، وتقديم نظرةوالتوليف، الجمع، والفرز، والتصنيف  .)ب

لأنماط ا، والبحث عن يقة تجعل فئات البيانات ذات مغزىالتفكير بطر   .)ج

 ٦٣.، وتقديم النتائج العامةوالعلاقات والعثور عليها

  صحة البياناتفتيش ت  ز.

  التحقق من الزملاء من خلال المناقشة  .١

يتم تنفيذ هذه التقنية من خلال الكشف عن النتائج المؤقتة أو النتائج 

النهائية التي تم الحصول عليها في شكل مناقشات مع الزملاء. يهدف هذا 

، سواء من نتائج الدراسة ء إلى مناقشة الأبحاث ذات الصلةالفحص مع الزملا

  .أو نقص البيانات أو النقد في تقرير البحث

  

 

                                                             
63 Ibid., hlm. 248. 



٦٧ 
  

 

  تمديد الملاحظات  .٢

 حث إلى الميدان، ويقوم، سيعود البامع امتداد الملاحظات

 سابقًا. مع امتداد ومقابلة مرة أخرى مع مصادر جديدة أو قابلها ،بملاحظات

شكل سوف تت، فهذا يعني أن العلاقة بين الباحث والخبير هذه الملاحظة

وجد مسافة)، كانت ، وكلما كانت أكثر دراية (لا تبشكل متزايد من الوئام

، وثقة ببعضها البعض بحيث لا يتم إخفاء أي معلومات بعد أكثر انفتاحًا

لم يعد  ، حيثقة، يكون هناك معقولية في البحثالآن. عندما يتم تكوين علا

  .٦٤وجود الباحث يتعارض مع السلوك المكتسب

 ،ختبار مصداقية بيانات البحث هذهعند توسيع نطاق الملاحظات لا

كانت   ، سواءر البيانات التي تم الحصول عليهايجب التركيز على اختبا

حيحة خرى في الحقل صالبيانات التي تم الحصول عليها بعد التحقق مرة أ

  .مديد الملاحظات، ثم يمكن إنهاء تيعني مصداقية

 التثليث. ٣

هو تقنية للتحقق من صحة البيانات من خلال استخدام شيء آخر غير 

كون الباحث ، يمقارنتها. باستخدام هذا التثليث البيانات لفحص البيانات أو
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قادرًا على استخلاص الاستنتاجات التي تعتبر الأنسب وليس فقط من وجهة 

بار قابلية البيانات. يعُرَّف التثليث في اختنظر واحدة بحيث يمكن تبرير صحة 

القراءة على أنه فحص البيانات من مصادر مختلفة بطرق وأوقات مختلفة مع 

  :٦٥التفسير التالي

 تثليث المصدر يتم تثليث المصدر  )أ

لاختبار مصداقية البيانات عن طريق التحقق من البيانات التي تم 

، لاختبار سبيل المثالخلال عدة مصادر. على الحصول عليها من 

مع ، يتم جمتعلقة بأسلوب القيادة لدى الشخصمصداقية البيانات ال

تم على المرؤوسين الذين يالبيانات التي تم الحصول عليها واختبارها 

، والرؤساء الذين يعينونهم ، وإلى زملاء العمل كتعاون مجموعة. توجيههم

 لحالا هو كما الثلاثة رالمصاد هذه من البياناتلا يمكن تحديد متوسط 

، ولكن يمكن وصفها وتصنيفها وهي نفس الآراء ميحث الكالب في

المختلفة والمحددة من مصادر البيانات الثلاثة. البيانات التي تم تحليلها 

من قبل الباحث للتوصل إلى استنتاج يطلب بعد ذلك الموافقة على 

 .المصادر الثلاثة
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 وقت التثليث  )ب

ات متكرر على قابلية قراءة البيانات. ستوفر البيانيؤثرأيضًا بشكل 

التي تم جمعها باستخدام تقنيات المقابلة في الصباح عندما لا يزال 

مشكلة  ، ولا توجد ذين أجريت معهم المقابلات حديثاًالأشخاص ال

ذا ث تكون أكثر مصداقية. له، المزيد من البيانات الصحيحة بحيكثيرة

طريق  ، يمكن القيام بذلك عنثوقية البياناتفي سياق اختبار مو ، السبب

التحقق من المقابلات أو الملاحظات أو التقنيات الأخرى في أوقات أو 

يتم  ،نتائج الاختبار عن بيانات مختلفةمواقف مختلفة. إذا أسفرت 

إجراؤها بشكل متكرر حتى يتم العثور على يقين البيانات. يمكن أيضًا 

ث ، من فرق البحقق من نتائج البحثث عن طريق التحإجراء التثلي

   .الأخرى التي تم تكليفها بمهمة جمع البيانات

  البحثترتيب   و.

  :المراحل في هذا البحث على النحو التالي مراحلو

 المرحلة قبل الدخول إلى الميدان .١

لاهتمام بالتصاريح، ، اتحديد محور البحث، تحديد مجال البحث

  تجهيز معدات البحث، استكشاف حالة البحث وتقويمها
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 مرحلة الأنشطة الميدانية .٢

، جمع البيانات أو فهم خلفية البحث والإعداد الذاتي، دخول الميدان

  ، حل البيانات التي تم جمعهاالبحث المعلومات المتعلقة بتركيز

 مرحلة تحليل البيانات .٣

ليل ة لتح، في محاولأو ملخص وتحرير كل نتيجة مقابلة عمل ملخص

 .، وتقارير البحثتم جمعها البيانات التي


