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ABSTRAK 

Skripsi dengan judul “Kepemimpinan Kepala Desa, Sosialisasi Perpajakan, 

Tingkat Kepercayaan Pada Pemerintah, Pemahaman dan Kesadaran Wajib Pajak 

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Dalam Membayar Pajak Bumi Dan Bangunan 

(Studi Pada Wajib Pajak Di Desa Balongbendo Kecamatan Balongbendo Kabupaten 

Sidoarjo)” yang ditulis Ayu Yulia Putri Cholistia, NIM 12403173137, pembimbing 

Elok Fitriani Rafikasari, M.Si. 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh rendahnya kepatuhan wajib pajak dalam 

membayar Pajak Bumi dan Bangunan. Hal tersebut disebabkan masih rendahnya 

tingkat kesadaran dan kurangnya pengetahuan wajib pajak yang membuat pendapatan 

pemerintah daerah dari pajak Bumi dan Bangunan tidak maksimal. Oleh karena itu 

tingkat kepatuhan wajib pajak dalam melaksanakan kewajiban perpajakannya secara 

baik dan benar merupakan syarat mutlak untuk tercapainya fungsi redistribusi 

pendapatan. Sehingga pada akhirnya kesenjangan ekonomi dan sosial yang ada dalam 

masyarakat dapat dikurangi secara maksimal. Penelitian ini bertujuan untuk menguji 

pengaruh kepemimpinan kepala desa, sosialisasi perpajakan, tingkat kepercayaan 

pada pemerintah, pemahaman dan kesadaran wajib pajak terhadap kepatuhan wajib 

pajak bumi dan bangunan di Desa Balongbendo kecamatan Balongbendo kabupaten 

Sidoarjo. Dengan menyebarkan kuisioner 150 responden masyarakat desa 

Balongbendo kabupaten Sidoarjo. Teknik sampel incidental sampling. Dengan 

penetapan sampel menggunakan jenis non probability sampling. Dalam penelitian ini 

menggunakan pendekatan kuantitatif  dan metode analisis linier berganda.  

Berdasarkan uji T (parsial) variabel sosialisasi perpajakan dan kesadaran 

wajib pajak berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak bumi dan 

bangunan di Desa Balongbendo kecamatan Balongbendo kabupaten Sidoarjo. 

Sedangkan variabel kepemimpinan kepala desa, tingkat kepercayaan pada pemerintah 

dan pemahaman waji pajak tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak bumi 

dan bangunan di Desa Balongbendo kecamatan Balongbendo kabupaten Sidoarjo. 

Secara simultan kepemimpinan kepala desa, sosialisasi perpajakan, tingkat 

kepercayaan pada pemerintah, pemahaman, dan kesadaran wajib pajak berpengaruh 

terhadap kepatuhan wajib pajak bumi dan bangunan di Desa Balongbendo kecamatan 

Balongbendo kabupaten Sidoarjo. Hal ini membuktikan bahwa kepatuhan wajib pajak 

tidak hanya dipengaruhi oleh lima variabel tersebut namun juga dipengaruhi oleh 

variabel-variabel lainnya.  

Kata kunci : kepemimpinan kepala desa, sosialisasi perpajakan, tingkat kepercayaan 

pada pemerintah, pemahaman, dan kesadaran wajib pajak. 
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ABSTRACT 

Thesis with the title "Village Head Leadership, Tax Dissemination, Level of 

Trust in Government, Taxpayer Understanding and Awareness in Paying Land and 

Building Taxes (Study on Taxpayers in Balongbendo Village, Balongbendo District, 

Sidoarjo Regency)" written by Ayu Yulia Putri Cholistia, NIM 12403173137 , the 

supervisor of Elok Fitriani Rafikasari, M.Si. 

This research is motivated by the low compliance of taxpayers in paying land 

and building taxes. This is due to the low level of awareness and lack of knowledge 

of taxpayers which makes local government revenues from land and building taxes 

not maximized. Therefore, the level of compliance of taxpayers in carrying out their 

tax obligations properly and correctly is an absolute prerequisite for achieving the 

income redistribution function. So that in the end the economic and social disparities 

that exist in society can be maximally reduced. This study aims to examine the 

influence of village head leadership, tax socialization, level of trust in the 

government, understanding and awareness of taxpayers on land and building taxpayer 

compliance in Balongbendo Village, Balongbendo District, Sidoarjo Regency. By 

distributing questionnaires 150 respondents of the Balongbendo village community, 

Sidoarjo district. Incidental sampling technique sample. By determining the sample 

using the type of non probability sampling. In this study using a quantitative approach 

and multiple linear analysis methods. 

Based on the T test (partial), tax socialization variables and taxpayer 

awareness have a significant effect on land and building taxpayer compliance in 

Balongbendo Village, Balongbendo District, Sidoarjo Regency. While the village 

head leadership variable, the level of trust in the government and understanding of tax 

payers do not affect the compliance of land and building taxpayers in Balongbendo 

Village, Balongbendo District, Sidoarjo Regency. Simultaneously the leadership of 

the village head, tax socialization, the level of trust in the government, understanding, 

and awareness of taxpayers have an effect on the compliance of land and building 

taxpayers in Balongbendo Village, Balongbendo District, Sidoarjo Regency. This 

proves that taxpayer compliance is not only influenced by these five variables but is 

also influenced by other variables. 

Keywords: village head leadership, tax socialization, level of trust in the 

government, understanding, and awareness of taxpayers 
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