
 
 

 

DAFTAR PUSTAKA 

Ananggadipa Abhimantra, et.all. 2013. “Analisis Faktor-Faktor yang 

Mempengaruhi Nasabah (Mahasiswa) dalam Memilih Menabung Pada Bank 

Syariah”. Proceeding PESAT (Psikologi, Ekonomi, Sastra, Arsitektur & 

Teknik Sipil) Vol. 5 Oktober  ISSN: 1858-2559 

 

Andespa, Roni. 2017.  “Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Minat Nasabah dalam 

Menabung di Bank Syariah”, Al Masraf: Jurnal Lembaga Keuangan dan 

Perbankan -Volume 2, Nomor 1, Januari-Juni  

 

Anifah, Anis. 2014. Pengaruh Brand Awareness, Brand Image, Dan Media 

Communication Terhadap Minat Memilih Produk Bank Syariah Mandiri 

Cabang Muntilan. Skripsi:  Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga. 

 

Antonio, Muhammad Syafi’i. 2001. Bank Syariah Dari Teori Ke Praktik. Jakarta : 

PT.Gema Insani. 

 

Arifin, Atwal dan Husnul Khotimah. 2014. “Pengaruh Produk, Pelayanan, 

Promosi dan Lokasi Terhadap Keputusan Masyarakat Memilih Bank 

Syariah di Surakarta”. Seminar Nasional Dan Call For Paper Program 

Studi Akuntansi-Feb UMS 25 Juni. 

 

Damayanti, Sisca. 2016. “Pengaruh Pandangan Islam, Pelayanan dan Keamanan 

terhadap Minat Nasabah untuk Menabung di Bank Syariah Mandiri Cabang 

X”. Jurnal Manajemen dan Pemasaran Jasa Vol . 9 No. 1. 

 

Darmawan, Akhmad et.all. 2019. “Analisis Faktor-Faktor yang Mempengaruhi 

Minat Nasabah Menabung Di Bank Jateng Syariah”. Jurnal Fokus Bisnis, 

Vol.18, No.01, Bulan Juli. 

 

Febriana, Ninda Indah. 2016. “Analisis Kualitas Pelayanan Bank Terhadap 

Kepuasan Nasabah Pada Bank Muamalat Indonesia Kantor Cabang 

Pembantu Tulungagung,  AN-NISBAH, Vol . 03, No. 1 Oktober .  

 

Ferrinadewi, Erna. 2008. Merek & Psikologi Konsumen: Implikasi pada Strategi 

Pemasaran. Yogyakarta: Graha Ilmu.  

 

Firmansyah, M. Anang. 2019. Pemasaran Produk dan Merek (Planning & 

Strategy). Pasuruan :Qiara Medika. 

 



 
 

 

Ghozali. 2007.  Aplikasi Analisis Multivariat dengan Program SPSS. Semarang: 

Badan Penerbit Universitas Diponegoro. 

 

Hidayat, Rachmad. 2009. “Pengaruh Kualitas Layanan, Kualitas Produk dan Nilai 

Nasabah Terhadap Kepuasan dan Loyalitas Nasabah Bank Mandiri”. Jurnal 

Manajemen dan Kewirausahaan, Vol. 11, No. 1, Maret. 

 

Kadarisman, Haris dan Nafiah Ariyani. 2018. “Hubungan e-Word of Mouth dan 

Citra Merk dengan Minat Membeli pada Perbankan Syariah di Indonesia “ 

Management & Accounting Expose e-ISSN : 2620-9314 Vol. 1, No. 2, 

Desember. 

 

Kasmir. 2005.  Pemasaran Bank, Cet ke-2. Jakarta: Kencana. 

 

______. 2014. Manajemen Perbankan. Jakarta : Rajawali Pers. 

 

Kementerian Agama. 2019. Al-Qur’an Dan Terjemahannya Edisi 

Penyempurnaan 2019, t.t.p:Lajnah Pentashihan Mushaf Al-Qur’an. 

 

Kotler dan Keller. 2009. Manajemen Pemasaran Edisi ke 13 Jilid 2. Jakarta: 

Erlangga. 

 

Kotler, Philip and Gary Armstrong. 2008. Prinsip-Prinsip Pemasaran Edisi 12 

Jilid 1. Jakarta: Erlangga. 

 

____________________. 2008. Prinsip-Prinsip Pemasaran Edisi 12 Jilid 2. 

Jakarta: Erlangga. 

 

_____________________. 2012. Prinsip-Prinsip Pemasaran Edisi 13 Jilid 1. 

Jakarta: Erlangga. 

 

Kuswati, Rini. 2013. The Effect of Brand Image Toward Purchase Intention on 

Sharia Banking Product (Pengaruh Citra Merk terhadap Minat Beli Produk 

Perbankan Syariah). Islam dan Peradaban Umat Bidang Politik, Sosial, 

Ekonomi, Pendidikan, dan Teknologi. Surakarta: Universitas 

Muhammadiyah Surakarta.  

 

Lupiyoadi, Rambat dan  A.Hamdani. 2006. Manajemen Pemasaran Jasa. Jakarta: 

Salemba Empat. 

 



 
 

 

Maghfiroh, As’alul et.al. 2016. “Pengaruh Citra Merek terhadap Minat Beli dan 

Keputusan Pembelian”,  Jurnal Administrasi Binis (JAB), Vol.40 No.1 

November. 

 

Nasution, Hamni Fadillah. 2016. “Instrumen Penelitian Dan Urgensinya Dalam 

Penelitian Kuantitatif”. Al- Masharif: Jurnal Ilmu Ekonomi dan Keislaman. 

 

Negara, A.A Ngurah Dianta Esa et.al. 2018. “Pengaruh Kualitas Produk dan 

Brand Image terhadap Minat Beli (Survei pada Pembeli di Gerai Starbucks 

di Kota Surabaya)”. Jurnal Administrasi Bisnis (JAB) Vol. 61 No. 2 

Agustus.  

 

Prasasti, Rizal. 2020. Pengaruh Pengetahuan dan Pelayanan Terhadap Minat 

Menabung Mahasiswa Di Bank Syariah dengan Religiusitas Sebagai 

Variabel Moderasi (Studi Kasus Pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi 

Universitas Negeri Semarang Tahun Angkatan 2017). Skripsi. Universitas 

Negeri Semarang. 

 

Prassetio, Edwin. 2017. Pengaruh Tingkat Nisbah Bagi Hasil, Penerapan Akad, 

Citra Merek, Promosi, Dan Kualitas Pelayanan Terhadap Minat Menabung 

Pada Lembaga Keuangan Perbankan Syariah (Studi Kasus Masyarakat 

Tangerang Selatan). Skripsi. UIN Syarif Hidayatullah. 

 

Pratiwi, Sintia Dewi dan Lilis Suriani. 2017. “Strategi Pemasaran Produk Rangka 

Atap Baja Ringan Pada PT. Hari Rezeki Kita Semua Pekanbaru”. Jurnal 

Valuta Vol. 3 No 2, Oktober. 

 

Rachmawati, Afrian dan Gusti Oka Widana. 2019. “Pengaruh Consumer 

Knowledge, Brand Image, Religiusitas, dan  Lokasi terhadap Keputusan 

Menjadi Nasabah pada Bank Syariah”. Jurnal Liquidity: Vol. 8, No. 2, Juli-

Desember. 

 

Rangkuti, Freddy. 2009. Strategi Promosi yang Kreatif dan Analisis Kasus 

Integrated Marketing Communication. Jakarta: Anggota IKAPI. 

 

Rokhmat Subagiyo. 2017. Metode Penelitian Ekonomi Islam. Jakarta : Alims 

Publishing. 

 

Romdhoni, Abdul Haris dan Dita Ratnasari. 2018. “Pengaruh Pengetahuan, 

Kualitas Pelayanan, Produk, dan Religiusitas terhadap Minat Nasabah untuk 

Menggunakan Produk Simpanan pada Lembaga Keuangan Mikro Syariah”. 

Jurnal Ilmiah Ekonomi Islam 4(02) 



 
 

 

Salis, Nur dan Nihayatu Aslamatis Solekah. 2019. “Faktor-Faktor Yang 

Mempengaruhi Minat Masyarakat Bawean Dalam Memilih Bank Syariah”. 

El Dinar: Jurnal Keuangan dan Perbankan Syariah Volume 7, No. 2. 

 

Sugiyono. 2016. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R&D. Bandung : 

Alfabeta 

 

Sujianto, Agus Eko. 2009. Aplikasi Statistik dengan SPSS 16.0. Jakarta : Prestasi 

Pustaka Raya 

 

Syaribulan. 2018. “Bauran Pemasaran dan Pengaruhnya terhadap Minat Nasabah 

untuk Menabung di Tabungan Tampan, Bank Sulselbar”, Jurnal 

Manajemen, Ide, Inspirasi (Minds) Vol.5 No. 1, (Januari-Juni). 

 

Tatik Ernawati. 2015. Pengaruh Produk, Pelayanan, Promosi, Lokasi Dan Bagi 

Hasil Terhadap Keputusan Masyarakat Memilih Bank Syariah (Survey 

Pada BTN Syariah Cabang Surakarta). Skripsi. Universitas 

Muhammadiyah Surakarta. 

 

Tjiptono, Fandy. 2015. Brand Management & Strategy. Yogyakarta: Andi. 

 

_____________. 2015. Strategi Pemasaran. Yogyakarta: Andi Publisher. 

 

UU RI No. 21 Tahun 2008 Tentang Perbankan Syariah. 

 

Wahab, Wardayani. 2017.  “Pengaruh Kualitas Pelayanan Terhadap Kepuasan 

Nasabah Industri Perbnakan Syariah  di Kota Pekanbaru”, Maqdis: Jurnal 

Kajian Ekonomi Islam Vol 2 No. 1, Januari-Juni. 

  

Yulianto K, Firman et.all. 2010. “Analisis Pengaruh Faktor Bauran Pemasaran 

terhadap Pertimbangan Nasabah dalam Memilih Bank Syariah di Kota 

Medan.”.  WACANA Vol. 13 No. 4 Oktober.  

 

Yupitri, Evi dan Raina Linda Sari. 2012. “Analisis Faktor-faktor yang 

Mempengaruhi Non Muslim menjadi Nasabah Bank Syariah Mandiri di 

Medan”. Jurnal Ekonomi dan Keuangan, Vol. 1, No. 1, Desember. 

 

https://bandarlampungkota.bps.go.id/subject/12/kependudukan.html#subjekView

Tab3 diakses 06 September 2020. Pukul 15.00 WIB 

 

 

https://bandarlampungkota.bps.go.id/subject/12/kependudukan.html#subjekViewTab3
https://bandarlampungkota.bps.go.id/subject/12/kependudukan.html#subjekViewTab3


 
 

 

https://bandarlampungkota.bps.go.id/statictable/2020/05/21/310/penduduk-laju-

pertumbuhan-penduduk-ditribusi-persentase-penduduk-kepadatan-

penduduk-rasio-jenis-kelamin-penduduk-kota-bandar-lampung-2019.html 

diakses pada hari Rabu 03 Februari 2021 pukul 18.00 WIB 

 

https://disdukcapil.bandarlampungkota.go.id/statistik/agama diakses pada hari 

Selasa, 08 September 2020 pukul 19.00 WIB 

 

https://disdukcapil.bandarlampungkota.go.id/ diakses pada hari Rabu 03 Februari 

2021 pukul 18.00 WIB 

 

http://dpmptsp.bandarlampungkota.go.id diakses pada hari Rabu 03 Februari 2021 

pukul 18.00 WIB 

 

https://www.ojk.go.id/id/kanal/syariah/data-dan-statistik/statistik perbankan-

syariah/ diakses pada hari Minggu, 06 September 2020. Pukul 18.00 WIB 

 

https://www.ojk.go.id/id/kanal/syariah/data-dan-statistik/statistik-perbankan-

syariah/Pages/Statistik-Perbankan-Syariah diakses pada hari Minggu 06 

September 2020 pukul 18.00 WIB 

 

https://www.topbrand-award.com/en/2020/01/tabungan-syariah-fase-1-2020/ 

diakses pada hari Sabtu 12 September 2020 pukul 13.00 WIB 

https://bandarlampungkota.bps.go.id/statictable/2020/05/21/310/penduduk-laju-pertumbuhan-penduduk-ditribusi-persentase-penduduk-kepadatan-penduduk-rasio-jenis-kelamin-penduduk-kota-bandar-lampung-2019.html
https://bandarlampungkota.bps.go.id/statictable/2020/05/21/310/penduduk-laju-pertumbuhan-penduduk-ditribusi-persentase-penduduk-kepadatan-penduduk-rasio-jenis-kelamin-penduduk-kota-bandar-lampung-2019.html
https://bandarlampungkota.bps.go.id/statictable/2020/05/21/310/penduduk-laju-pertumbuhan-penduduk-ditribusi-persentase-penduduk-kepadatan-penduduk-rasio-jenis-kelamin-penduduk-kota-bandar-lampung-2019.html
https://disdukcapil.bandarlampungkota.go.id/statistik/agama
http://dpmptsp.bandarlampungkota.go.id/
https://www.ojk.go.id/id/kanal/syariah/data-dan-statistik/statistik%20perbankan-syariah/
https://www.ojk.go.id/id/kanal/syariah/data-dan-statistik/statistik%20perbankan-syariah/
https://www.ojk.go.id/id/kanal/syariah/data-dan-statistik/statistik-perbankan-syariah/Pages/Statistik-Perbankan-Syariah
https://www.ojk.go.id/id/kanal/syariah/data-dan-statistik/statistik-perbankan-syariah/Pages/Statistik-Perbankan-Syariah
https://www.topbrand-award.com/en/2020/01/tabungan-syariah-fase-1-2020/

