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BAB iII 

KAJIAN PUSTAKA 

 

A. Deskripsi iTeori 

1. Pengertian iStrategi iPemasaran 

Grand iTeory iyang idigunakan idalam ipenelitian iini iadalah 

istrategi ipemasaran. iMenurut iMuhammad iYusuf iSaleh idan iMiah iSaid 

iStrategi iPemasaran iadalah isuatu itindakan iterpadu iyang imenuju 

ikeunggulan ikompetitif iyang iberkelanjutan. iStrategi ipemasaran iharus 

imemikirkan ikepuasan ipelanggan isepenuhnya. iKepuasan ipelanggan 

isepenuhnya ibukan iberarti imemberikan ikepada iapa iyang imenurut 

ikita ikeinginan idari imereka, inamun isebaliknya iapa iyang 

isesungguhnya imereka iinginkan iserta ikapan idan ibagaimana imereka 

iinginkan.10 

Menurut iSofjan iAssauri, idalam ibuku imanajemen 

ipemasarannya imenyampaikan ibahwa istrategi ipemasaran iadalah 

irencana iyang imenyeluruh, iterpadu idan imenyatu idi ibidang 

ipemasaran iyang imemberikan ipanduan itentang ikegiatan iyang iakan 

idijalankan iuntuk idapat itercapainya itujuan ipemasaran isuatu 

iperusahaan.11

                                                             
10 Muhammad Yusuf  Saleh, Miah Said, Konsep dan Strategi Pemasaran, ( Makasar : CV 

Sah Media, 2019 ), Hlm. 1-2 
11 Sofjan Assauri, Manajemen Pemasaran, (Jakarta: Raja Grafindo, 2007), Hlm. 168-169 
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Menurut iMokhtar iSayyid ipemasaran iadalah isuatu ikegiatan 

iyang idilakukan idalam irangka imeraih itujuan itertentu idalam iwaktu 

itertentu idalam isuatu iproduk iatau ibisnis iyang isama, ibaik iketika 

imau imemulai isuatu ibisnis iatau ipun ibisnis iyang isudah 

idikembangkan.12 

a. Strategi iPemasaran 

1) Strategi 

Strategi iadalah irencana ilengkap iuntuk imencapai isuatu 

itujuan iorganisasi. iStrategi iyang iefektif iberkaitan idengan itiga 

ipersoalan iorganisasi: ikompetensi, iruang ilingkup, idan ialokasi 

isumber idaya.13 

2) Pemasaran 

Pemasaran iadalah isuatu iproses imanajerial idan isosial 

iyang imembuat iseseorang imemperoleh iapa iyang imereka 

ibutuhkan iatau ipun iinginkan ilewat isuatu ipenciptaan imaupun 

ipertukaran itimbal ibalik isuatu iproduk idan inilai idengan iorang 

ilain. iKotler idan iketler, iberpendapat imengenai iinti ipemasaran 

iadalah imemuaskan ikebutuhan iatau ipun ikeinginan ikonsumen. 

iSasaran idari ibisnis iadalah imengantarkan inilai ike ipelanggan 

iuntuk imenghasilkan ikeuntungan i(Laba/profit). iDalam 

imenciptakan idan imenghantarkan inilai idapat imeliputi ifase 

imemilih inilai, imenyediakan inilai idan imengkomunikasikan 

                                                             
12 Mokhtar Sayyid, Strategi Pemasaran Bisnis Farmasi, (Sidoarjo: Zifatama Jawara, 

2020), Hlm. 2 
13 Ricky W. Griffin, Manajemen, ( Jakarta: Erlangga, 2004 ), Hlm. 249 
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inilai. iJika ipemasar itersebut imemahami iapa isaja ikebutuhan 

ipelanggan idengan ibaik, imengembangkan iproduk iyang 

imempunyai inilai iyang iunggul idan imenetapkan iharga, 

imendisribusikan idan imempromosikan iproduknya isecara 

iefektif, imaka iproduk-produk itersebut iakan imudah isekali 

iuntuk iterjual.14 

3) Pengertian iStrategi iPemasaran 

Strategi iPemasaran iadalah isuatu itindakan iterpadu iyang 

imenuju ikeunggulan ikompetitif iyang iberkelanjutan. iStrategi 

ipemasaran iharus imemikirkan ikepuasan ipelanggan isepenuhnya. 

iKepuasan ipelanggan isepenuhnya ibukan iberarti imemberikan 

ikepada iapa iyang imenurut ikita ikeinginan idari imereka, inamun 

isebaliknya iapa iyang isesungguhnya imereka iinginkan iserta 

ikapan idan ibagaimana imereka iinginkan. iAtau ijika idisingkat 

iyaitu imemenuhi imemenuhi ikebutuhan ipelanggan. i 

Sebelum imemasarkan iproduk ibaru ike ipasar, ihendaknya 

iperusahaan imerancang iterlebih idahulu isuatu istrategi iyang 

ibaik idan ibagus iuntuk iproduk itersebut isupaya iproduk iyang 

idihasilkannya idapat imencapai isasaran iyang idiinginkan 

iperusahaan. iStrategi ipemasaran iadalah irencana iguna 

imemperbesar ipengaruh iterhadap ipasar, ibaik idalam ijangka 

ipendek iataupun idalam ijangka ipanjang, iyang ididasarkan ipada 

                                                             
14 Muhammad Yusuf  Saleh, Miah Said, Konsep dan Strategi Pemasaran…., Hlm. 1-2 
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isuatu iriset ipasar, ipenilaian, iperencanaan iproduk idan 

iperencanaan ipenjualan iserta idistribusi. iSalah isatu istrategi 

ipemasaran iyang ibisa idiambil ioleh iperusahaan iadalah ibauran 

ipemasaran.15 

4) Unsur-unsur iStrategi iPemasaran 

Dalam iperusahaan iharus imemiliki istrategi ipemasaran 

isupaya itujuan ipemasaran itepat isasaran. iMaka idari iitu 

imenurut iFredy iRangkuti iada itiga iunsur iutama idalam 

ipemasaran iyaitu: 

a) Unsur iStrategi iPersaingan 

(1) Segmentasi iPasar 

Suatu itindakan iberguna iuntuk imengidentifikasi 

idan imembentuk ikelompok ipembeli imaupun ikonsumen 

isecara iterpisah. iMasing-masing idari isegmen ikonsumen 

imemiliki ikarakteristik, ikebutuhan iproduk, idan ibauran 

ipemasaran itersendiri. 

(2) Targeting 

Targeting iyaitu isuatu itindakan idimana imemilih 

isatu imaupun ilebih isegmen ipasar iyang iakan idimasuki. 

(3) Positioning 

Positioning iadalah ipenetapan isuatu iposisi ipasar. 

iTujuan idari ipositioning iadalah iberguna iuntuk 

                                                             
15 Didin Fatihudin, Anang Firmansyah, Pemasaran Jasa ( Strategi, Mengukur Kepuasan 

dan Loyalitas Pelanggan, ( Yogyakarta : DEEPUBLISH, 2019 ), Hlm. 24-25 
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imembangun idan imengkomunikasikan ikeunggulan isaat 

ibersaing iproduk iyang iberada idi ipasar ike idalam ibenak 

ikonsumen. i 

b) Unsur iTaktik iPemasaran 

(1) Diferensiasi 

Dalam idiferensiasi iini iberkaitan idengan icara 

imembangun istrategi ipemasaran idalam iberbagai iaspek 

iyang iada idalam iperusahaan. iKegiatan imembangun 

istrategi ipemasaran iinilah iyang imembedakan 

idiferensiasi iyang idilakukan isuatu iperusahaan idengan 

iyang idilakukan ioleh iperusahaan ilain. i 

(2) Bauran ipemasaran i 

Dalam ibauran ipemasaran iini iberkaitan idengan 

ikegiatan-kegiatan imengenai isuatu iproduk, iharga, 

ipromosi, imaupun itempat. 

c) Unsur iNilai iPemasaran 

(1) Merek iatau ibiasa idinamakan ibrand 

Nilai iyang iberkaitan idengan inama iatau ipun 

inilai iyang idimiliki iatau imelekat ipada isuatu 

iperusahaan. iSebaiknya iperusahaan iharus iberusaha 

imeningkatkan ibrand iequity-nya. iJika ibrand iequity iini 

ibisa idikelola idengan ibaik, imaka iperusahaan iyang 

imemiliki ibrand iequity iini isetidaknya ibisa imemiliki 
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idua ihal. iPertama, ipara ikonsumen iakan imenerima inilai 

iproduk itersebut. iKonsumen idapat imerasakan isemua 

imanfaat iyang idiperoleh idari iproduk iyang ikonsumen 

ibeli idan iakan imerasakan ipuas ikarena iproduk itersebut 

isesuai idengan iharapan imereka. iKedua, iperusahaan 

isendiri iakan imendapatkan inilai imelalui iloyalitas 

ipelanggan iterhadapa imerek, iyaitu idapat imeningkatkan 

imargin ikeuntungan, ikeunggulan ibersaing, idan iefisiensi 

iserta iefektivitas ikerja ikhususnya ipada iprogam 

ipemasarannya. 

(2) Pelayanan iatau iservice 

Suatu inilai iyang iberkaitan idengan ipemberian 

ijasa ipelayanan iterhadap ikonsumen. iKualitas ipelayanan 

iterhadap ikonsumen iini iharus iselalu iterus-menerus 

iditingkatkan. iHal itersebut ibisa imeningkatkan ipenjualan 

iproduk iterhadap iperusahaan.16 

b. Bauran iPemasaraan i(Marketing imix) 

Merupakan iperangkat iperalatan ipemasaran iyang idigunakan 

iuntuk imengejar itujuan ipemasaran idalam ipasar iyang idi itargetkan. 

iTerdapat ibeberapa iunsur iyang iada idi ibauran ipemasaran iyaitu : 

                                                             
16 Freddy Rangkuti, Analisis SWOT Teknik Membedah Kasus Bisnis, ( Jakarta: PT 

Gramedia Pustaka Utama, 2006 ), Hlm.48-50 
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Produk i(product), iHarga i(price), iPromosi i(promotion), iTempat 

i(place).17 

1) Produk i(Product) 

Produk iadalah ibarang iyang idibuat iatau idi iproduksi 

iuntuk imemenuhi ikebutuhan isekelompok iorang itertentu. 

iProduk iadalah ikombinasi iantara ibarang idan ijasa iyang 

iditawarkan iperusahaan ikepada ipasar isasaran. iElemen-elemen 

iyang itermasuk idalam ibauran iproduk iini iantara ilain iyaitu 

iragam iproduk, ikualitas, idesign, ifitur, inama imerek, ikemasan, 

idan ilayanan. iProduk iini itidak iberwujud iatau iberwujud 

ikarena ibisa idalam ibentuk ijasa iatau ibarang. iKita iharus 

imemastikan imemiliki isebuah ijenis iproduk iyang itepat iyang 

isesuai idengan ipasar ikita. iSuatu iproduk imemiliki isiklus ihidup 

itertentu iyang imencakup ibeberapa ifase iyaitu: ifase 

ipertumbuhan, ifase ikematangan, idan ifase ipenurunan ipenjualan. 

iPenting ibagi ipemasar iuntuk imenemukan ikembali iproduk 

imereka iuntuk imerangsang ipermintaan ilebih ibanyak isetelah 

imencapai ifase ipenurunan idalam ipenjualan. i 

Pemasar ijuga iharus idapat imenciptakan iproduk iyang 

itepat, ilalu imembuat ilangkah istrategis iuntuk imemperluas 

iproduk isaat iini idengan imelakukan idiversifikasi idan 

imeningkatkan ikedalaman ilini iproduk itersebut. iSecara 

                                                             
17 Francois Vellas, Lionel Becherel, Pemasaran Pariwisata Internasional, (Jakarta: 

Yayasan Obor Indonesia, 2008),  Hlm. 142 
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ikeseluruhan, ipemasar iharus ibertanya ipada idiri isendiri 

ipertanyaan i“apa iyang iharus isaya ilakukan iuntuk imenawarkan 

iproduk iyang ilebih ibaik ikepada ikelompok iorang iini idari 

ipada ipesaing isaya”18 

a) Klasifikasi iProduk 

Banyak iklasifikasi isuatu iproduk iyang idikemukakan 

iahli ipemasaran, idiantaranya ipendapat iyang idikemukakan 

ioleh iKotler. iMenurut iKotler, iproduk idapat idiklasifikasikan 

imenjadi ibeberapa ikelompok, iyaitu: 

(1) Berdasarkan iwujudnya, iproduk idapat idi iklasifikasikan 

ike idalam idua ikelompok iutama, iyaitu: 

(a) Barang 

Barang imerupakan iproduk iyang iberwujud 

ifisik, isehingga ibisa idilihat, idiraba, iatau idisentuh, 

idirasa, idipegang, idipegang, idisimpan, idipindahkan, 

idan iperlakuan ifisik ilainnya. i 

(b) Jasa 

Jasa imerupakan iaktivitas, imanfaat iatau 

ikepuasaan iyang iditawarkan iuntuk idijual iatau 

idikonsumsi ipihak ilain. iKotler i(2002) 

imendefinisikan ijasa isebagai iberikut: ijasa iadalah 

isetiap itindakan iatau ikegiatan iyang idapat 

                                                             
18 Tengku firli musafar, Manajemen Pemasaran, (Bandung: Media Sains Indonesia, 

2020), Hlm. 12 
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iditawarkan ioleh isatu ipihak ikepada ipihak ilain, 

iyang ipada idasarnya itidak iberwujud idan itidak 

imengakibatkan ikepemilikan iapa ipun. iProduknya 

idapat idikaitkan iatau itidak idikaitkan idengan isuatu 

iproduk ifisik. i 

(2) Berdasarkan iaspek idaya itahannya 

Produk idapat idikelompokkan imenjadi idua, iyaitu: 

(a) Barang itidak itahan ilama i(non idurable igoods) 

Barang iyang itidak itahan ilama iadalah ibarang 

iberwujud iyang ibiasanya ihabis idikonsumsi idalam 

isatu iatau ibeberapa ikali ipemakaian. iDengan ikata 

ilain, iumur iekonomisnya idalam ikondisi ipemakaian 

inormal ikurang idari isatu itahun. iContohnya: isabun, 

ipasta igigi, iminuman ikaleng, idan ilain-lain 

(b) Barang itahan ilama i(durable igoods) 

Barang itahan ilama imerupakan ibarang 

iberwujud iyang ibiasanya ibisa ibertahan ilama idengan 

ibanyak ipemakaian iatau iumur iekonomisnya iuntuk 

ipemakaian inormal iadalah isatu itahun ilebih. 

iContohnya ilemari ies, imesin icuci, ipakaian, idan 

ilain-lain. 
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(3) Berdasarkan itujuan ikonsumsi 

Didasarkan ipada isiapa ikonsumennya idan iuntuk 

iapaiprodukiituidikonsumsi,imaka produki diklasifikasikan 

imenjadi idua, iyaitu: 

(a) Barang ikonsumsi 

Barang ikonsumsi iadalah isuatu iproduk iyang 

ilangsung idapat idikonsumsi itanpa imelalui 

ipemrosesan ilebih ilanjut iuntuk imemperoleh imanfaat 

idari iproduk itersebut. 

(b) Barang iindustri 

Barang iindustri iadalah isuatu ijenis iproduk 

iyang imasih imemerlukan ipemrosesan ilebih ilanjut 

iuntuk imendapatkan isuatu imanfaat itertentu. 

iBiasanya ihasil ipemrosesan idari ibarang iindustri 

idiperjual ibelikan ikembali. iKualitas iproduk 

imerupakan ipemahaman ibahwa iproduk iyang 

iditawarkan ioleh ipenjual imempunyai inilai ijual ilebih 

iyang itidak idimiliki ioleh iproduk ipesaing. Oleh 

karena itu, perusahaan perusahaan berusaha untuk 

memfokuskan pada kualitas produk dan 

membandingkan dengan produk dan membandingkan 

dengan produk yang ditawarkan oleh perusahaan asing 



28 
 

 
 

Akan itetapi, isuatu iproduk idengan 

ipenampilan iterbaik iatau ibahkan idengan itampilan 

ilabih ibaik ibukanlah imerupakan iproduk idengan 

ikualitas itertinggi ijika itampilannya ibukanlah iyang 

idibutuhkan idan idiinginkan ioleh ipasar. i 

b) Tingkatan iproduk 

Produk idapat idibagi imenjadi ilima itingkatan, iyaitu: 

(1) Manfaat idasar idari isuatu iproduk iyang iditawarkan 

ikepada ikonsumen 

(2) Bentuk idasar idari isuatu iproduk iyang idapat idirasakan 

ioleh ipanca iindera 

(3) Serangkaian iatribut-atribut iproduk idan ikondisi-kondisi 

iyang idiharapkan ioleh ipembeli ipada isaat imembeli 

isuatu iproduk 

(4) Sesuatu iyang imembedakan iantara iproduk iyang 

iditawarkan ioleh ibadan iusaha idengan iproduk iyang 

iditawarkan ioleh ipesaing. i 

(5) Semua iargumentasi idan iperubahan ibentuk iyang idialami 

ioleh isuatu iproduk idimasa idatang.19 i 

                                                             
19 M Anang Firmansyah, Pemasaran Produk dan Merek (Planning & Strategy), 

(Pasuruan: Qiara Media, 2019), Hlm. 5-9 
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2) Harga i(Price) 

Price iatau iharga iadalah ijumlah iuang iyang iharuslah 

idibayarkan ioleh ipelanggan iuntuk imemperoleh isuatu iproduk. 

iHarga iadalah isatu-satunya iunsur ibauran ipemasaran iyang 

idapat imenghasilkan ipendapatan, isedangkan iuntuk iunsur-unsur 

iyang ilainnya imenghasilkan ibiaya. iHarga iadalah isuatu iunsur 

ibauran ipemasaran iyang ipaling imudah idisesuaikan idan 

imembutuhkan iwaktu iyang ilumayan isingkat, isedangkan iuntuk 

iproduk, idistribusi iatau ibahkan ipromosi imembutuhkan ilebih 

ibanyak iwaktu. iHarga imerupakan ikomponen iyang isangat 

ipenting idalam idefinisi ibauran ipemasaran. iIni ijuga imerupakan 

ikomponen iyang isangat ipenting idari irencana ipemasaran 

ikarena idapat imenentukan ikeuntungan idan ikelangsungan ihidup 

iperusahaan. 

 iMenyesuaikan iharga iproduk imemiliki idampak iyang 

ibesar ipada ikeseluruhan istrategi iperusahaan iserta isangat 

imempengaruhi ipenjualan idan ijuga ipermintaan iproduk. iJika 

isebuah iperusahaan ibaru imengenal ipasar idan iproduknya 

ibelum idikenal iluas, itidak imungkin itarget ipasar iakan ibersedia 

imembayar iharga itinggi. iMeski ipun ikonsumen itersebut 

imungkin ibersedia idi imasa iyang iakan idatang iuntuk 

imenyerahkan isejumlah ibesar iuang, ipasti iakan isulit imembuat 

imereka imelakukannya ipada iawal iproduk idipasarkan.Harga 
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iselalu imembantu imembentuk ipersepsi iproduk idi imata 

ikonsumen. iSelalu iingat ibahwasanya iharga irendah ibiasanya 

iberarti ibarang ibisa isaja ibermutu irendah idi imata ikonsumen 

ikarena imembandingkannya idengan ipesaing. iAkibatnya, iharga 

iyang iterlalu itinggi itersebut iakan imembuat ibiaya ilebih ibesar 

idari ipada imanfaat idi imata ikonsumen iatau ipelanggan. iSaat 

ipemasar imenetapkan iharga isebuah iproduk, ipemasar iharus 

imempertimbangkan inilai iyang idirasakan iyang iditawarkan 

iproduk itersebut.20 

Namun idalam imenentukan iharga itidak iboleh 

imenggunakan icara-cara iyang idapat imerugikan ipebisnis 

ilainnya. iIslam itentu imemperbolehkan ipedagang iuntuk 

imengambil ikeuntungan. iKarena ihakekat idari iberdagang 

iadalah iuntuk imencari ikeuntungan. iNamun, iuntuk imengambil 

ikeuntungan itersebut ijanganlah iberlebih-lebihan. iKarena, ijika 

iharga iyang iditetapkan iadalah iharga iwajar, imaka ipedagang 

itersebut ipasti iakan iunggul idalam ikuantitas. iDengan ikata ilain, 

imendapat ibanyak ikeuntungan idari ibanyaknya ijumlah ibarang 

iyang iterjual idan itampak inyatalah ikeberkahan irizkinya. iDalam 

iproses ipenentuan iharga, iIslam ijuga imemandang ibahwa iharga 

iharuslah idisesuaikan idengan ikondisi ibarang iyang idijual. iNabi 

iMuhammad iSAW ipernah imarah isaat imelihat iseorang 

                                                             
20 Tengku firli musafar, Manajemen Pemasaran……, Hlm. 13-14 
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ipedagang imenyembunyikan ijagung ibasah idi ibawah ijagung 

ikering, ikemudian isi ipedagang imenjualnya idengan iharga 

itinggi. iDalam isebuah ihadits iBeliau imengatakan: i“Mengapa 

itidak iengkau iletakkan iyang ikebasahan iitu idiatas ibahan 

imakanan iitu, isehingga iorang-orang idapat imengetahui 

ikeadaanya. iBarang isiapa imenipu, imaka iia ibukanlah imasuk 

igolongan ikita” i(HR. iMuslim).21 

3) Distribusi i(Place) 

Penempatan iatau idistribusi imerupakan isuatu ibagian 

iyang isangat ipenting. iTempat iyang istrategis iakan ilebih 

imengundang ibanyak ipelanggan ibaru, iketimbang itempat iyang 

isulit idijangkau ioleh ipelanggan. iPerusahaan iharus 

imemposisikan idan imendistribusikan iproduk idi itempat iyang 

imudah idi iakses ioleh ipembeli ipotensial. iTentukanlah itempat 

iyang itepat iuntuk itoko iproduk iatau ijasa ikita. iYang iperlu 

idiperhatikan idalam imenentukan itempat iadalah ilokasi imudah 

idijangkau, istrategis idan ijangkauan idukungan iseperti iwebsite, 

itelepon idan ilain-lain. i 

Hal itersebut idatang idengan ipemahaman iyang 

imendalam itentang itarget ipasar iperusahaan, ipahami imereka 

idari idalam idan ikita iakan imenemukan iposisi idan isaluran 

idistribusi iyang ipaling iefisien iyang idapat iberbicara ilangsung 

                                                             
21 Siti Maro’ah, M Anang Firmansyah, dkk, Marketing Syariah, (Pasuruan: Qiara Media, 

2019), Hlm 137-138 
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idengan ipasar ikita. iTempat iatau isaluran ipemasaran imeliputi 

ikegiatan iperusahaan iyang imembuat iproduk itersedia ibagi 

ipelanggan isasaran. iSaluran idistribusi iadalah irangkaian 

iorganisasi iyang isaling itergantung iyang iterlibat idalam iproses 

iuntuk imembuat isuatu iproduk imaupun ijasa iyang isiap iuntuk 

idigunakan iatau idikonsumsi. iSaluran idistribusi idapat idiartikan 

isebagai ihimpunan iperusahaan iataupun iperorangan iyang 

imengambil ialih ihak iataupun imembantu idalam ipengalihan 

ihak iatas ibarang idan ijasa itertentu iselama ibarang iatau ijasa 

itersebut iberpindah idari iprodusen ike ikonsumen.22 

4) Promosi i(Promotion) 

Dapat idiartikan isebagai iaktivitas iyang imemberitahukan 

iproduk idan imembujuk ipelanggan iuntuk imembeli iproduk. 

iMenurut iKotler ipromosi iadalah iberbagai ikegiatan iyang 

idilakukan ioleh ipihak iprodusen iuntuk imemberitahukan 

ibagaimana imanfaat idari iproduk iyang idimilikinya, imembujuk, 

idan imengingatkan ipara ikonsumen iagar imembeli iproduk 

itersebut. iTujuan ipromosi imenurut iTjiptono iadalah: 

a) Menginformasikan 

b) Mengingatkan 

c) Membujuk ipelanggan i23 

                                                             
22 Tengku firli musafar, Manajemen Pemasaran……., Hlm. 15 
23 Dimas Hendika Wibowo, dkk, Analisis Strategi Pemasaran Untuk Meningkatkan Daya 

Saing UMKM (Studi pada Batik Diajeng Solo), dalam Jurnal Administrasi Bisnis (JAB), Vol. 29, 

No. 1, Desember 2015. 
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Promosi imerupakan ikomponen ipemasaran iyang isangat 

ipenting ikarena idapat imeningkatkan ibrand irecognition idan 

ipenjualan. iPromosi iterdiri idari ibeberapa ielemen iyaitu: 

iperiklanan, ipenjualan ilangsung, ipromosi ipenjualan, idan ilain-

lain. iPeriklanan ibiasanya imencakup imetode ikomunikasi iyang 

idibayar iseperti iiklan itelevisi, iiklan iradio, imedia icetak, idan 

iiklan iinternet. iDi izaman isekarang iini isepertinya iada 

ipergeseran ifokus ioffline ike idunia ionline. iPeriklanan iadalah 

ibentuk ipromosi iyang ipaling ibanyak idilakukan. iPerusahaan 

iumumnya itidak imenerapkan isemua ibentuk ipromosi idi iatas, 

inamun itidak iada iperusahaan iyang imeninggalkan iperiklanan. i 

Perusahaan imelakukan ipromosi ipenjualan idalam ibentuk 

idiskon idan ihadiah ilangsung. iPerusahaan idapat imeningkatkan 

ipopularitas idan ijuga icitra iproduknya imelalui isponsorship. 

iPerusahaan ijuga imenginformasikan iproduknya isecara 

ilangsung ikepada ikonsumen imelalui iberbagai imedia. 

iPembicaraan imulut ike imulut ijuga imerupakan ijenis ipromosi 

iproduk. iDari imulut ike imulut iadalah ikomunikasi iinformal 

imengenai imanfaat iproduk ioleh ipelanggan iyang ipuas idan 

iindividu ibiasa. iStaf ipenjualan imemainkan iperan iyang isangat 

ipenting idalam ihubungan imasyarakat idan idari imulut ike 

imulut.24 

                                                             
24 Tengku firli musafar, Manajemen Pemasaran……, Hlm. 17-18 
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c. Ekonomi iProfetik 

1) Pengertian iEkonomi 

Kata iekonomi iberasal idari ikata iYunani, iyaitu ioikos 

idan inomos. iKata ioikos iyaitu irumah itangga, isedangkan iuntuk 

ikata inomos iyaitu iarti imengatur. iSecara igaris ibesar iekonomi 

idapat idiartikan isebagai iaturan irumah itangga, iatau imanajemen 

irumah itangga. iNamun idalam ikenyataannya, iekonomi ibukan 

ihanya iberarti irumah itangga isuatu ikeluarga, imelainkan ibisa 

iberarti iekonomi isuatu idesa, ikota iatau ibahkan idalam ilingkup 

isuatu inegara. iIlmu iekonomi iadalah isuatu iilmu iyang 

imempelajari ibagaimana isetiap irumah itangga iatau ipun 

imasyarakat imengelola isumber idaya iyang idimiliki, iuntuk 

imemenuhi ikebutuhan imereka. i 

Perlu idiperhatikan ibahwa ikegiatan iekonomi iadalah 

ikegiatan iseseorang iatau isuatu iperusahaan iataupun imasyarakat 

iuntuk imemproduksi ibarang idan ijasa imaupun imengkonsumsi 

imenggunakan ibarang idan ijasa itersebut. iSehingga, imanusia 

iperlu ibelajar ibagaimana imenentukan ipilihan idalam 

ipemenuhan ikebutuhan. iIlmu iekonomi imempelajari iperilaku 

iindividu idan imasyarakat idalam imenentukanipilihan iuntuk 

imenggunakan isumber idaya iyang ilangka idengan itanpa iuang, 

idalam iupaya ipeningkatan ikualitas ihidupnya idalam ipemenuhan 

ikebutuhannya. iKebutuhan imasyarakat iadalah ikeinginan 
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imasyarakat iuntuk imemperoleh ibarang idan ijasa. iKeinginanan 

iuntuk imemperoleh ibarang idan ijasa idibedakan imenjadi idua 

ibentuk, iyaitu iantara ilain: ia) ikeinginan iyang idisertai ioleh 

ikemampuan imembeli i(permintaan iefektif), ib) ikeinginan iyang 

itidak idisertai ioleh ikemampuan imembeli.25 

2) Pengertian iProfetik 

Kata iprofetik iberasal idari ibahasa iInggris i“prophet”, 

iyang iberarti iNabi. iMenurut iOxford iDictionary, i“prophetic” 

iadalah i(1) i“of, ipertaining ior iproper ito ia iprophet ior 

iprophetic” i(dari, iberkaitan iatau itepat idengan iseorang inabi 

iatau ikenabian; i“having ithe icharacter ior ifunction iof ia 

iprophet” i(memiliki ikarakter iatau ifungsi iseorang inabi); i(2) 

i“characterized iby, icontaining ior iof ithe inature iof iprophetic” 

i(dicirikan ioleh, imengandung iatau ibersifat ikenabian). iJadi, 

imakna iprofetik iadalah imempunyai isifat iatau iciri iseperti 

iNabi, imemprakirakan.26  

Prophetic intelligence merupakan salah satu konsep 

tasawuf yang sangat strategis untuk mengkontekstualisasikan 

kajian tasawuf dengan pembangunan konsep etika wirausaha. 

Dengan bertasawuf, setiap muslim tidak seharusnya justru 

meninggalkan dunia dan menghilangkan etos kerjanya. Dengan 

                                                             
25 Aldila Septiana, Pengantar Ilmu Ekonomi, (Pamekasan: Duta Media Publishing, 2016), 

Hlm. 1-3 
26 Heddy Shri Ahimsa Putra, Paradigma Profetik Islam, (Yogyakarta: Gadjah Mada 

University Press, 2019), Hlm. 2 
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bertasawuf, setiap Muslim justru harus memenangkan perjuangan 

di dunia ini, meningkatkan etos kerjanya, dan pada akhirnya 

memanfaatkan perjuangan di dunia untuk bekal beramal untuk 

kepentingan akhirat. Singkatnya, dengan praktek prophetic 

intelligence, setiap Muslim harus meneladani aspek historisitas 

kehidupan Nabi Muhammad. Selain menjadi seorang Rasul sebagai 

representasi dari pembawa Nur Ilahi, Nabi Muhammad juga tidak 

melepaskan diri dari rutinitas dunia seperti berdagang. Dengan 

keteladanan Nabi Muhamamd tersebut, setiap Muslim harus 

bersemangat untuk mengumpulkan kekayaan, yang pada akhirnya 

harta tersebut digunakan untuk memperjuangkan agama Islam. 

Secara istilah, profetik (prophetic intelligence) merupakan 

terjemahan langsung dari istilah “Kecerdasan Kenabian”. Tidak 

seperti kecerdasan yang menekankan kepada kemampuan 

intelektual, kecerdasan tersebut menekankan diri kepada 

kemampuan emosional dan spiritual. Sesuai dengan kecenderungan 

kajian kecerdasan yang trend di masa ini. Profetik membawa pesan 

bahwa kesuksesan seseorang tidak hanya ditentukan kepada 

kemampuan intelektualnya, tetapi juga harus dilengkapi dengan 

kemampuan emosional dan spiritual. kelahiran konsep prophetic 

intelligence ditunjukkan untuk mengawal kehidupan manusia agar 

bisa memadukan keimanannya dengan etos kerjanya di dunia. 

Sehingga, prophetic intelligence ini digunakan untuk membimbing 
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spiritualitas sesorang; baik dalam keadaan sudah kaya ataupun 

masih miskin. Mereka yang sudaah kaya diajarkan oleh konsep 

prophetic intelligence untuk tidak sombong dan selalu rendah hati. 

Sementara mereka yang masih miskin diajarkan untuk tidak 

pesimis dan selalu giat bekerja.  

Embrio kemunculan Prophetic Intelligence berangkat dari 

konsep dasar tentang penciptaan alam semesta dalam pemikiran 

Al-Farabi yang terkenal dengan teori emanasi (pemancaran cahaya 

Ilahi) yang kemudian dikembangkan oleh Ibnu Arabi tentang 

konsep insan kamil (manusia sempurna). Insan kamil marupakan 

hasil konsepsi pemikiran yang mulamula dikembangkan Ibnu 

Arabi. Konsep ini disandingkan dengan aspek historisitas yang 

melingkupi kehidupan Nabi Muhammad SAW dalam posisinya 

sebagai Rasul atau Cahaya Tuhan dan sekaligus sebagai manusia 

biasa. Muhammad yang seorang manusia biasa telah berhasil 

mentransformasikan dirinya untuk mengemban perannya sebagai 

Nur Ilahi sehingga menyatukan dirinya dengan sifat-sifat mutlak 

Tuhan yang baik dan sempurna. Oleh sebab itu, Nabi Muhammad 

telah mencapai tingkat kesempurnaan.27 

a) Sifat Shiddiq dalam Bisnis Nabi 

Shiddiq artinya mempunyai kejujuran dan selalu 

melandasi ucapan, keyakinan dan amal perbuatan atas dasar 

                                                             
27 Labib Muzaki Shobir, Tasawuf Interpreneurship : Membangun Etika Kewirausahaan 

Berbasis Prophetic Intelligence, dalam Jurnal AN-NISBAH, Vol. 03, No.02, April 2017 
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nilai-nilai yang benar berdasarkan ajaran Islam. Tidak ada 

kontradiksi dan pertentangan yang disengaja antara ucapan 

dengan perbuatan. Karena itu Allah memerintahkan orang-

orang yang beriman untuk senantiasa memiliki sifat Shiddiq 

dan menciptakan lingkungan yang Shiddiq. Dalam dunia bisnis 

kejujuran ditampilkan dalam bentuk kesungguhan dan 

ketepatan (Mujahadah dan Itqan) baik ketepatan waktu, janji, 

pelayanan, pelaporan, mengakui kelemahan dan kekurangan 

(tidak ditutup tutupi). Untuk kemudian diperbaiki secara terus 

menerus, serta menjauhkan diri dari berbuat bohong dan 

menipu (baik dalam diri, teman sejawat, perusahaan maupun 

mitra bisnis.28 

Siapa yang selalu bersama sesuatu, sedikit demi sedikit 

ia akan terbiasa dengannya. Karena itu, Nabi SAW berpesan: 

“Hendaklah kamu (berucap dan bertindak) benar”. Kebenaran 

mengantar kepada kebajikan dan kebajikan mengantar ke surga. 

Dan seseorang yang selalu (berucap dan bertindak) benar serta 

mencari yang benar, pada akhirnya dinilai Allah sebagai 

Shiddiq.29 

 

 

 

                                                             
28 Didin Hafiduddin, Islam Aplikatif (Jakarta: Gema Insani, 2003), Hlm. 36. 
29 Toto Tasmara, Membudayakan Etos Kerja Islami (Jakarta: Gema Insani, 2002), Hlm. 

80. 
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b) Sifat Amanah dalam Bisnis Nabi 

Amanah mempunyai arti bertanggung jawab dalam 

melaksanakan setiap tugas dan keawajiban. Amanah 

ditampilkan dalam dalam keterbukaan, kejujuran, pelayanan 

yang optimal, dan ihsan (berbuat yang terbaik) dalam segala 

hal. Sifat amanah mesti dimiliki oleh setiap Mukmin, terlebih 

bagi yang mempunyai pekerjaan yang berhubungan dengan 

bisnis dan pelayanan kepada masyarakat. Amanah adalah 

sesuatu yang diserahkan Allah kepada pihak lain untuk 

dipelihara dan dikembalikan bila tiba saatnya atau bila diminta 

oleh pemiliknya. Amanah adalah lawan dari kata khianat. Ia 

tidak diberikan kecuali kepada orang yang dinilai oleh 

pemberinya dapat memelihara dengan baik apa yang 

diberikannya itu.  

Kebebasan wirausahawan dalam mengembangkan 

wirausahanya harus disertai dengan rasa tanggungjawab. 

Konsekuensinya, sikap tanggungjawab tersebut harus 

diterapkan dengan komitmen wirausahawan untuk 

melaksanakan wirausahanya dengan menghindari hal-hal yang 

terlarang atau haram. Jasa dan benda sebagai objek 

wirausahanya harus memenuhi kehalalan entitas maupun 

statusnya. Secara entitas, kehalalan tersebut terpenuhi apabila 

bendanya adalah benda yang halal. Secara status, kehalalan  
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tersebut terpenuhi apabila modal diperoleh dengan cara yang 

halal. Oleh sebab itu, pertanggungjawaban tersebut sangat 

diperlukan dalam etika kewirausahaan agar wirausaha yang 

dilaksanakan benar-benar dapat mendatangkan manfaat 

maksimal bagi seluruh komponen masyarakat.30 

c) Sifat Tabligh dalam Bisnis Nabi 

Dalam transaksi bisnis terkadang terjadi kontak bisnis 

antara penjual dan pembeli. Dalam hal ini seorang penjual 

diharapkan bersikap ramah dan bermurah hati.kepada setiap 

pembeli. Dengan sikap ini seorang penjual akan mendapat 

berkah dalam penjualan dan akan diminati oleh pembeli. Kunci 

suksesnya adalah satu yaitu pelayanan kepada orang lain. 

Rasulullalh SAW bersabda: ”senyummu kepada saudaramu 

adalah sedekah bagimu“ (H.R Al Turmidzi).  

Bukankah senyum dari seorang penjual terhadap 

pembeli merupakan wujud refleksi dari sikap ramah yang 

menyejukkan hati sehingga orang lain akan senang. Dan bukan 

tidak mungkin pada akhirnya mereka akan menjadi pelanggan 

setia yang akan menguntungkan pengembangan bisnis di 

kemudian hari. Sebaliknya, jika penjual bersikap kurang ramah, 

                                                             
30 Labib Muzaki Shobir, Tasawuf Interpreneurship : Membangun Etika Kewirausahaan 

Berbasis Prophetic Intelligence, dalam Jurnal AN-NISBAH, Vol. 03, No.02, April 2017 



41 
 

 
 

apalagi kasar dalam melayani pembeli, justru mereka akan 

melarikan diri dalam arti tidak akan mau kembali lagi.31 

Nabi Muhammad SAW adalah orang yang berbudi 

pekerti yang halus, berhati lembut dan penyayang kepada 

umatnya. Oleh sebab itu berduyun duyun manusia masuk 

agama Islam yang dibawanya. Oleh karena itu ia tidak lupa 

bermusyawarah dengan mereka tentang pekerjaan yang 

bersangkut paut dengan urusan negeri seperti dari hal 

peperangan dsb. Setelah Nabi bermusyawarah dengan mereka 

dan telah sempurna alat perkakasnya, barulah ia mengerjakan 

pekerjaan itu, sambil menyerahkan diri kepada Allah.32 

d) Sifat Fathanah dalam Bisnis Nabi 

Fathanah mempunyai arti mengerti, memahami, dan 

menghayati secara mendalam segala yang menjadi tugas dan 

kewajibannya. Sifat ini akan menumbuhkan kreatifitas dan 

kemampuan melakukan berbagai macam inovasi yang 

bermanfaat. Kreatif dan inovatif hanya mungkin dimiiki 

manakala seseorang selalu berusaha untuk menambah berbagai 

ilmu pengetahuan, peraturan, informasi, baik yang 

berhubungan dengan pekerjaaan maupun perusahaan secara 

umum. Sifat ini pula lah yang mengantarkan Nabi Muhammad 

                                                             
31 Muhammad Djakfar, Etika Bisnis Islam (Malang: UIN Malang Pres, 2008), Hlm. 29. 
32 Mahmud Yunus, Tafsir Quran Karim, (Jakarta: Hidakarya Agung, 1992), Hlm. 95 
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SAW (sebelum menjadi Nabi) pada keberhasilan dalam 

kegiatan perdagangan.33  

Menurut Siti Kalimah dalam bukunya, Marketing 

Syariah: Hubungan antara Agama dan Ekonomi, bahwa 

implikasi sifat fathanah dalam berbisnis adalah bahwa segala 

aktivitas dalam manajemen suatu perusahaan harus 

terselenggarakan dengan cerdas, mengoptimalkan semua 

potensi akal demi mencapai tujuan. Sementara menurut 

Mardani, implementasi dari nilai-nilai sifat fathanah dalam 

bisnis antara lain adalah bahwa orang yang akan menjalankan 

bisnis harus memiliki pengetahuan tentang bagaimana 

mengelola aset investasi, dapat memahami apa saja potensi 

resiko yang dapat mengakibatkan kerugian, cerdas mengatur 

keuangan dan cerdas membaca peluang bisnis yang dapat 

dimanfaatkan untuk mengembangkan bisnisnya. Selain itu, 

kecerdasan dalam berbisnis bukan hanya berhubungan dengan 

bagaimana mengelola modal. Tetapi kecerdasan yang juga 

tidak kalah penting dimiliki adalah kecerdasan dalam 

memperlakukan pelanggan, kecerdasan dalam membangun 

relasi dan menjaga kerja sama dengan mitra. Kecerdasan ini 

                                                             
33 Didin Hafiduddin, Islam Aplikatif (Jakarta: Gema Insani, 2003), Hlm. 37. 
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penting dikuasai sehingga bisnis yang kita jalankan benar-

benar dapat memberikan hasil yang maksimal. 34 

A. Penelitian iTerdahulu 

Adanya ipenelitian iterdahulu idigunakan ipeneliti iuntuk ibahan 

iperbandingan idan iacuan imengenai isuatu ipenelitian iyang idilakukan ioleh 

ipenulis. iHal itersebut idigunakan iagar idapat imemperkaya iteori idalam 

imengkaji ipenelitian idan ijuga imenghindari iduplikasi idan ipengulangan 

ipenelitian iatau ibahkan ikesalahan iyang isama iseperti iyang itelah idibuat 

ioleh ipeneliti isebelumnya. iBerikut iadalah ipenelitian iterdahulu iyang 

idijadikan ipeneliti isebagai ilandasan ipenelitian. 

Penelitian berupa jurnal yang dilakukan Adnan iHusada iPutra, i2016 

imelakukan ipenelitian iyang iberjudul i“Peran iUMKM idalam 

iPembangunan idan iKesejahteraan iMasyarakat iKabupaten iBlora”35 iHasil 

idari ipenelitian iini imenunjukkan ibahwasanya iUMKM imemiliki iperan 

ipenting iterhadap iperkembangan iekonomi inasional idan ijuga 

ikesejahteraan imasyarakat. iSaat ikrisis iekonomi ipada itahun i1997-1998 

ihanya iUMKM iyang imampu ibertahan iterhadap ikrisis iyang imelanda 

ipada itahun itersebut. iSelain imasyarakat, ipemerintah ijuga imempunyai 

iperan ipenting iterhadap ipengembangan iUMKM. iContoh isaja ikebijakan 

iUMKM ipemerintah idaerah iKabupaten iBlora imengenai iperan iUMKM 

iterhadap ipembangunan ikhususnya idi iKabupaten iBlora isendiri. 

                                                             
34 Rusydie Anwar, 25 Rahasia Bisnis Laris Manis ala Rasulullah, (Yogyakarta: Araska, 

2020), Hlm.105-106 
35 Adnan Husada Putra, Peran UMKM dalam Pembangunan dan Kesejahteraan 

Masyarakat Kabupaten Blora, dalam jurnal Analisa Sosiologi, Vol. 5, No. 2, Oktober 2016. 
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iPemerintah idi itingkat ipusat, iprovinsi, ihingga ikabupaten iatau ikota 

idituntut ibisa imeningkatkan ikesejahteraan imasyarakatnya imelalui 

iberbagai iupaya idan ijuga iinovasi. iMenurut iMusthofa iselaku iBupati 

iKudus idan ijuga iPembina iForum iUMKM iJawa iTengah imaka 

idiperlukan ipenerapan iekonomi ikerakyatan iyang iberguna iuntuk 

imewujudkan ipembangunan idan ikesejahteraan imasyarakat. iBentuk iyang 

inyata idari iekonomi ikerakyatan iadalah iberupa idukungan iterhadap iusaha 

imikro, ikecil, idan imenengah i(UMKM), isehingga ihasil iproduksi idari 

iUMKM iitu itidak ihanya idi ipasarkan idan idikenal idi ipasar ilocal isaja 

inamun ijuga idiluar idaerah iagar idapat isemakin iberkembang. iMetode 

ipenelitian iini imenggunakan imetode ikualitatif. iPersamaan ipenelitian iini 

iterletak ipada imetode ipenelitian idan imengkaji imengenai ibagaimana 

iperan iUMKM iterhadap iperekonomian imasyarakat. iPerbedaan ipada 

ipenelitian iini iterletak ipada ilokasi ipenelitian. I 

Penelitian berupa jurnal yang dilakukan Feni iDwi iAnggraeni, iImam 

iHardjanto, iAinul iHayat, i2013 imelakukan ipeneilitian iyang iberjudul 

i”Pengembangan iUsaha iMikro, iKecil, idan iMenengah i(UMKM) iMelalui 

iFasilitasi iPihak iEksternal idan iPotensi iInternal”36 iHasil idari ipenelitian 

iini imenunjukkan ibahwasanya ikeberadaan iUMKM itidak ibisa idihapuskan 

imaupun idihindarkan idari imasyarakat. iKarena ikeberadaan isangat 

ibermanfaat ikepada imasyarakat idalam isektor iekonomi. iUMKM ijuga 

idapat imembuka ilapangan ipekerjaan idalam iskala iyang ibesar isehingga 

                                                             
36Feni Dwi Anggraeni, Imam Hardjanto, dkk,Pengembangan Usaha Mikro, Kecil, Dan 

Menengah (UMKM) Melalui Fasilitasi Pihak Eksternal Dan Potensi Internal, dalam jurnal 

Administrasi Publik, Vol. 1, No. 6, 2013 
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idapat imengurangi ipengangguran iyang iada. iDalam ihal iprogam 

ipengembangan iUMKM isebagai isalah isatu iinstrument iyang ipenting 

idalam imenaikkan idaya ibeli imasyarakat idan ipada iakhirnya imampu 

imengatasi isituasi ikrisis imoneter. iPengembangan iUMKM imenjadi isangat 

ibermanfaat ibagi imasyarakat idimana idengan ipengembangan itersebut 

imampu imenggerakkan iperekonomian idi iwilayah itersebut idan ibahkan 

idapat imenggerakkan iperekonomian inasional. iDimana ikegiatan iusahanya 

itersebut imempunyai ikontribusi iyang isangat ibesar ibagi ipendapatan 

imasyarakat iyang iberpendapatan isedang iatau ipun irendah. iMengenai isoal 

ipengembangan iUMKM, ilangkah itersebut ibukan ihanya isemata-mata 

ilangkah iyang iharus idiambil idan itanggung ijawab ipemerintah isaja. 

iNamun ipihak iUMKM isebagai ipihak iinternal iyang idikembangkan ijuga 

iharus imembantu ipemerintah idan imelanngkah ibersama-sama imengenai 

isoal ipengembangan iUMKM itersebut. iMetode ipenelitian iini 

imenggunakan imetode ikualitatif. iPersamaan ipenelitian iini iterletak ipada 

imetode ipenelitian idan imengkaji imengenai ipenciptaan ilapangan 

ipekerjaan ibagi imasyarakat, imeningkatkan ikesejahteraan idan ikontribusi 

iterhadap ipembangunan iekonomi. iPerbedaan ipenelitian iini iterletak ipada 

ilokasi ipenelitian idan ipenciptaan iproduk iusahanya. I 

Penelitian berupa jurnal yang dilakukan Amin iDwi iAnanda, iDwi 

iSusilowati, i2017 imelakukan ipenelitian iyang iberjudul i“Pengembangan 

iUsaha iMikro iKecil idan iMenengah i(UMKM) iBerbasis iIndutri iKreatif idi 



46 
 

 
 

iKota iMalang”.37 iMetode ipenelitian iyang idigunakan iadalah imetode 

ikualitatif. iHasil ipenelitian iini ibahwasanya iusaha imikro ikecil idan 

imenengah i(UMKM) imerupakan isuatu ibagian iyang isangat ipenting idi 

idalam isuatu inegara iatau idi idalam isuatu idaerah. iKarena idapat 

imenunjang iperekonomian imasyarakat itersebut. iSelain iitu iUMKM ijuga 

idapat ibertahan idan imenjadi ipemulih iperekonomian idi itengah 

iterpuruknya iakibat isistem imoneter idalam isektor iekonomi. iUMKM ijuga 

imerupakan isuatu iwadah iyang ibaik ibagi ipenciptaan ilapangan ikerja iyang 

iproduktif. iUMKM ibisa idikatakan iusaha iyang ipadat ikarya idan itidak 

imemeerlukan iperaturan itertentu icontoh itingkat ipendidikan, ikeahlian 

imaupun iskill idalam ibekerja, idan ipemakaian imodal iyang irendah ilalu 

iteknologi iyang idigunakan isederhana. iUmkm imenjadi isektor ipenting 

iuntuk ipengelolaan iekonomi iIndonesia, ibaik idilihat idari ijumlah iusaha, 

ipenciptaan ilapangan ikerja, iatau ipertumbuhan iekonomi inasional. 

iPersamaan ipada ipenelitian iterdapat ipada imetode ipenelitian idan ijuga 

imanfaat idari ipenciptaan iUMKM itersebut isedangkan iuntuk iperbedaannya 

iterdapat ipada ilokasi ipenelitian. I 

Penelitian berupa jurnal yang dilakukan Achmad iFawaid idan iErwin 

iFatmala, i2020 imelakukan ipenelitian iyang iberjudul i“Home iIndustry 

iSebagai iStrategi iPemberdayaan iUsaha iMikro iDalam iMeningkatkan 

iFinancial iRevenuees iMasyarakat, idalam ijurnal iIlmiah iKeagamaan idan 

                                                             
37 Amin Dwi Ananda, Dwi Susilowati, Pengembangan Usaha Mikro Kecil Dan 

Menengah (UMKM) Berbasis Industri Kreatif Di Kota Malang, dalam jurnal Ilmu Ekonomi, Vol. 

X, No. X, 2017 



47 
 

 
 

iKemasyarkatan”38 bertujuan iuntuk imengetahui ibagaiamana istrategi 

ipemberdayaan iusaha imikronya. iMetode ipenelitian iyang idigunakan 

iadalah imetode ikualitatif. iHasil idari ipenelitian iini imenunjukkan 

ibahwasanya iuntuk imengatasi iperekonomian inegara iyang iberubah-ubah 

isalah isatu icaranya idengan ifokus ipemberdayaan ike imikro iekonomi. iHal 

itersebut imungkin idapat imembantu imengatasi imasalah iyang iterjadi. 

iNamun imasalah iini iharuslah imemnjadi itanggung ijawab ibersama iantara 

ipihak ipemerintah idengan imasyarakat. iMasyarakat idisini isebagai ipelaku 

iutama idalam isektor ipembangunan isedangkan iuntuk ipemerintah idalam 

ihal imemberi ipengarahan, imemberikan ibimbingan idan imemberika 

ifasilitas iuntuk imenunjang. iUMKM iadalah itempat idalam ipenciptaan 

ilapangan ikerja idan ijuga iUMKM itidak imembutuhkan isyarat itertentu 

imisal ipendidikan iatau ipun isyarat ilainnya. iPengembangan iusaha imikro 

imenjadi iprioritas idalam imembangun iekonomi inasional. iKarena ibisa 

imenjadikan ialat ipenopang isistem iekonomi ikerakyatan icontohnya; 

iperekonomian ibisa iberkembang iluas idan imemberi ikontribusi iyang inyata 

iyaitu idengan imeningkatkan iekonomi idan iketahanan inasional. iPersaman 

ipenelitian iini iterletak ipada imetode ipenelitian idan ijuga imengkaji 

imengenai imanfaat idalam iUMKM. iPerbedaan ipenelitian iini iterletak ipada 

ilokasi ipenelitian. 

Penelitian berupa jurnal yang dilakukan Taranggana iGani iPutra, 

i2015 imelakukan ipenelitian iyang iberjudul i“Peran iPemerintah iDaerah 

                                                             
38 Achmad Fawaid, Erwin Fatmala, Home Industry Sebagai Strategi Pemberdayaan Usaha 

Mikro Dalam Meningkatkan Financial Revenues Masyarakat, dalam jurnal Ilmiah Keagamaan 

dan Kemasyarkatan, Vol. 14, No. 1, 2020 
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iDan iPartisipasi iPelaku iUsaha iDalam iPengembangan iUMKM iManik-

Manik iKaca idi iKabupaten iJombang”.39 iMetode ipenelitian iyang 

digunakan iadalah imetode ikualitatif. iHasil ipenelitian iini 

bahwasanyaisalahisatu iumkm iyang itumbuh idan iberkembang idi Jombang 

yakni ikerajinan, iterdapat isekitar i1691 iunit iusaha ikerajinan iyang iterdiri 

dari iberbagai iusaha iseperti ikerajinan ibatik, ikerajinan imanik-manik ikaca, 

hingga itas idan idompet. iDari iberbagai iUMKM ikerajinan iyang iterdapat di 

iKabupaten iJombang,ikerajinanimanik-manikikacaidiiDesa Plumbongambang 

imerupakan ikerajinan iyang iberkembang ipesat dibandingkan idengan 

ikerajinan ilainnya. iUsaha iini imemiliki iprospekiyang cukup ibaik iuntuk 

iberkembang idan iberperan idalam ipeningkatan pendapatan, imengingat 

imanik-manik ikaca imerupakan iproduk iunggulan Kabupaten iJombang. 

iDalam ihal iini imampu imembuka ilapanganipekerjaan dalam idaerah 

itersebut iserta idapat imeningkatkan iperekonomian idi daerah tersebut. 

iPersamaan ipenelitian iini iterletak ipada imetode ipenelitian iserta bagaimana 

iperan iusahaimikroikecilitersebutiterhadap masyarakat.iPerbedaan penelitian 

iini iterletak ipada iproduk iumkm idan ilokasi ipenelitian idimana penelitian 

iini iterletak idi iKabupaten iJombang. I 

Penelitian berupa jurnal yang dilakukan Labib Muzaki Shobir, 2017 

melakukan penelitian yang berjudul Tasawuf Interpreneurship: Membangun 

                                                             
39 Taranggana Gani Putra, Peran Pemerintah Daerah Dan Partisipasi Pelaku Usaha Dalam 

Pengembangan UMKM Manik-Manik Kaca di Kabupaten Jombang, dalam jurnal Kebijakan dan 

Manajemen Publik, Vol. 3, No. 1, Januari-April 2015. 
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Etika Kewirausahaan Berbasis Prophetic Intelligence. Metode yang 

digunakan adalah metode kualitatif. Hasil penelitian ini bahwasanya Kajian 

tasawuf enterpreneurship dihadirkan untuk mengoperasionalisasikan beberapa 

konsep tasawuf dalam rangka membangun etos kewirausahaan setiap umat 

Islam. Kajian ini sebenarnya juga dalam rangka melaksanakan apa yang telah 

diteladankan oleh Nabi Muhammad SAW. Beliau adalah seorang Rasulullah 

yang mempunyai tanggungjawab besar dalam penyebaran agama Islam. Tetapi 

di sisi lain, Nabi Muhamamd juga seorang pedagang yang ulung. Hal ini 

menunjukkan adanya penggabungan karakter keagamaan dan sekaligus 

karakter kewirausahaan pada diri Nabi Muhammad SAW. Persamaan 

penelitian ini terletak pada metode penelitian serta bagaimana pelaksanaan 

profetik dalam kewirausahaan. Perbedaan penelitian ini terletak pada 

pembahasan, dimana peneletian ini membahas mengenai beberapa konsep 

tasawuf.40 

                                                             
40 Labib Muzaki Shobir, Tasawuf Interpreneurship : Membangun Etika Kewirausahaan 

Berbasis Prophetic Intelligence, dalam Jurnal AN-NISBAH, Vol. 03, No.02, April 2017 
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B. Kerangka iKonseptual 

Gambar 2.1 

Kerangka Konseptual Penelitian adalah sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber i: iData iBerdasarkan iOlahan iPeneliti 

Berdasarkan ikerangka idi iatas idapat idisimpulkan ibahwa ipenelitian 

idengan ijudul i“Strategi Bauran iPemasaran iPerspektif iEkonomi iProfetik 

iDalam iMeningkatkan iPenjualan (Study Kasus CV Arjuna Parut Kelapa Listrik 

Ngunut Tulungagung” idapat idi ideskripsikan isebagai iberikut:  

Dari ijudul itersebut iakan idianalisis imengenai istrategi ibauran 

ipemasaran iyang iada idi iCV iArjuna. iSetelah iitu imendeskripsikan imengenai 

istrategi ibauran ipemasaran, idimana idi idalam ibauran ipemasaran iterdapat i4 

ielemen iyaitu iproduk, iharga, itempat, idan ipromosi. iLalu, igambaran imengenai 

iekonomi iprofetik. iDalam iekonomi iprofetik iterdapat isifat-sifat iNabi 

icontohnya iseperti sifat amanah, sifat sidiq, sifat tablig, dan sifat fathanah. 

Setelah isemua iberjalan idengan ibaik ipastinya iakan imemperoleh ipendapatan 

idari ihasil ipenjualan iproduk itersebut. 
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