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ABSTRAK 
 

Skripsi dengan judul “Analisis Persepsi Pedagang Pasar Setono Betek 

Kota Kediri Terhadap Eksistensi Bank Syariah” ini ditulis oleh Elvira Kurnia 

Syifa, NIM. 12401173249, dengan pembimbing Refki Rusyadi, M.Pd.I. 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh minimnya antusias pedagang pasar 

Setono Betek Kota Kediri untuk menjadi nasabah bank syariah, ini terjadi karena 

pedagang pasar masih banyak yang tidak tertarik menggunakan bank syariah. 

Bahkan mereka tidak tahu tentang bank syariah. Selain itu, berdasarkan 

pengamatan peneliti, hal ini disebabkan karena faktor keberadaan bank 

konvensional di area pasar lebih banyak daripada bank syariah dan kurangnya 

sosialisasi tentang bank syariah. Rumusan masalah dalam penelitian ini, meliputi: 

(1) Bagaimana persepsi pedagang pasar Setono Betek Kota Kediri terhadap 

eksistensi bank syariah?, (2) Apa faktor-faktor yang mempengaruhi pedagang 

pasar Setono Betek Kota Kediri menganggap Bank Syariah dan Bank 

Konvensional sama?. Sedangkan tujuan dalam penelitian ini yaitu untuk 

mengetahui persepsi pedagang pasar Setono Betek Kota Kediri terhadap 

eksistensi bank syariah dan untuk mengetahui faktor-faktor yang memengaruhi 

pedagang pasar Setono Betek Kota Kediri menganggap Bank Syariah dan Bank 

Konvensional sama. 

Penelitian ini merupakan jenis penelitian kualitatif dengan pendekatan 

deskriptif. Teknik pengumpulan data dengan menggunakan observasi, wawancara, 

dan dokumentasi. Dengan pengambilan sampel menggunakan teknik purposive 

sampling karena penelitian ini membahas tentang persepsi dan difokuskan pada 

pedagang pasar yang sedang atau pernah menggunakan jasa bank. Peneliti 

melakukan pengecekan ulang dengan menggunakan teknik triangulasi. 

Pengumpulan data yang paling berpengaruh pada bagian wawancara, dimana ada 

sepuluh pedagang pasar yang diwawancarai. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) Persepsi pedagang pasar 

Setono Betek Kota Kediri tentang keberadaan bank syariah yaitu menganggap 

bank syariah dan bank konensional sama, (2) Faktor-faktor yang mempengaruhi 

pedagang pasar setono betek kota kediri menganggap bank syariah dan bank 

konvensional sama yaitu: sikap, motivasi, minat, pengalaman masa lalu, harapan, 

sasaran, situasi atau keadaan. 
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ABSTRACT 
 

The thesis with the title "Analysis of The Perception of Market Traders 

Setono Betek Kota Kediri Against the Existence of Sharia Banks" was written by 

Elvira Kurnia Syifa, NIM. 12401173249, with supervisor Refki Rusyadi, M.Pd.I. 

This research is motivated by the lack of enthusiasm of market traders 

Setono Betek Kota Kediri to become sharia bank customers, this happens because 

there are still many market traders who are not interested in using sharia banks. 

They don't even know about sharia banks. In addition, based on the observations 

of researchers, this is due to the factor of the existence of conventional banks in 

the market area more than sharia banks and the lack of socialization about sharia 

banks. The formulation of problems in this study, including: (1) How is the 

perception of Market Traders Setono Betek Kota Kediri to the existence of sharia 

banks?, (2) What factors that affect market traders Setono Betek Kediri consider 

Sharia Banks and Conventional Banks the same?. While the purpose in this study 

is to know the perception of market traders Setono Betek Kediri city to the 

existence of sharia banks and to know the factors that affect market traders 

Setono Betek Kediri consider Sharia Banks and Conventional Banks alike. 

This research is a type of qualitative research with descriptive approach. 

Data collection techniques using observation, interview, and documentation. By 

sampling using purposive sampling techniques because this research discusses 

perception and focused on market traders who are or have used bank services. 

Researchers rechecked using triangulation techniques. The most influential data 

collection in the interview section, where there are ten market traders 

interviewed. 

The results of this study show that: (1) The perception of market traders 

Setono Betek Kota Kediri about the existence of sharia banks is to consider sharia 

banks and conventional banks the same, (2) Factors that affect market traders 

setono betek kota kediri consider sharia banks and conventional banks are the 

same namely: attitudes, motivations, interests, past experiences, expectations, 

targets, situations or circumstances. 
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