ABSTRAK

Skripsi dengan judul “Pengaruh Komunikasi, Lingkungan Kerja, dan Disiplin Kerja
Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan Di UD Batik Satrio Manah Tulungagun” ini ditulis
oleh Wildan Taruna Bhakti, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam Jurusan Ekonomi Syariah,
Istitut Agama Islam Negeri (IAIN) Tulungagung, yang dibimbing oleh Dr. H. Mashudi,
M.Pd.I. Penelitian ini dilatarbelakangi olen UD. Batik Satrio Manah sebagai salah satu
pengusaha atau pengrajin batik yang ada di Tulungagung berkomitmen untuk meningkatkan
produktivitas karyawannya dengan cara melakukan komunikasi secra langsung antara
pemilik usaha dengan karyawan. Dalam hal ini pemilik usaha mempunyai kesempatan secara
langsung kepada karyawan untuk menyampaikan tentang visi, misi, dan tujuan dari
perusahaan. Adanya komunikasi langsung yang dilakukan oleh pemilik usaha terhadap
karyawan akan semakin memudahkan mengungkapkan keinginan dan keluhan yang
diharapkan dari pekerjanya, sehingga pemilik usaha akan mudah mengetahui kebutuhan dan
keinginan dari masing masing karyawan.

Rumusan masalahnya adalah 1) Apakah ada pengaruh komunikasi terhadap
produktivitas kerja karyawan pada UD Batik Satrio Manah? 2) Apakah ada pengaruh
lingkungan kerja terhadap produktivitas kerja karyawan pada UD Batik Satrio Manah? 3)
Apakah ada pengaruh disiplin kerja terhadap produktivitas kerja karyawan pada UD Batik
Satrio Manah? 4) Apakah ada pengaruh komunikasi, lingkungan kerja, dan disiplin kerja
terhadap produktivitas kerja karyawan pada UD Batik Satrio Manah? Pendekatan penelitian
yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Jenis penelitian ini
menggunakan tipe asosiatif. populasi dalam penelitian ini adalah karyawan Batik satrio
manah berjumlah 50 orang. Sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki
oleh populasi. Dalam penelitian ini jumlah sampel ada 50 karyawan batik satrio manah.
Teknik sampling yang digunakan teknik non probability sampling dengan jenis sampling
jenuh. Teknik pengumpulan datanya adalah angket dan dokumentasi. Teknik analisis datanya
adalah analisis regresi berganda.

Hasil penelitiannya adalah 1) ada pengaruh komunikasi terhadap produktivitas kerja
karyawan pada UD Batik Satrio Manah. Hal ini menunjukkan bahwa semakin tinggi
komunikasi, maka semakin tinggi pula produktivitas kerja karyawan. 2) ada pengaruh
lingkungan kerja terhadap produktivitas kerja karyawan pada UD Batik Satrio Manah. Hal
ini menunjukkan bahwa semakin tinggi lingkungan kerja, maka semakin tinggi pula
produktivitas kerja karyawan. 3) ada pengaruh disiplin kerja terhadap produktivitas kerja
karyawan pada UD Batik Satrio Manah. Hal ini menunjukkan bahwa semakin tinggi disiplin
kerja, maka semakin tinggi pula produktivitas kerja karyawan. 4) ada pengaruh komunikasi,
lingkungan kerja, dan disiplin kerja terhadap produktivitas kerja karyawan pada UD Batik
Satrio Manah. Hal ini menunjukkan bahwa semakin tinggi komunikasi, lingkungan dan
disiplin kerja, maka semakin tinggi pula produktivitas kerja karyawan.
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ABSTRACT

The thesis entitled "The Influence of Communication, Work Environment, and Work
Discipline on Employee Productivity at UD Batik Satrio Manah Tulungagun™ was written by
Wildan Taruna Bhakti, Faculty of Economics and Islamic Business Department of Sharia
Economics, State Islamic Institute (IAIN) Tulungagung, who guided by Dr. H. Mashudi,
M.Pd.I. This research is motivated by UD. Batik Satrio Manah as one of the entrepreneurs or
batik craftsmen in Tulungagung is committed to increasing the productivity of its employees
by communicating directly between business owners and employees. In this case, the
business owner has the opportunity directly to employees to convey the vision, mission, and
goals of the company. The existence of direct communication made by business owners to
employees will make it easier to express the wishes and complaints expected from their
employees, so that business owners will easily find out the needs and desires of each
employee.

The formulation of the problem is 1) Is there any influence of communication on
employee work productivity at UD Batik Satrio Manah? 2) Is there any influence of the work
environment on the work productivity of employees at UD Batik Satrio Manah? 3) Is there
any effect of work discipline on employee productivity at UD Batik Satrio Manah? 4) Is there
any influence of communication, work environment, and work discipline on the work
productivity of employees at UD Batik Satrio Manah? The research approach used in this
research is quantitative research. This type of research uses the associative type. The
population in this study were 50 employees of Batik Satrio Manah. The sample is part of the
number and characteristics possessed by the population. In this study, the number of samples
was 50 batik Satrio Manah employees. The sampling technique used is non-probability
sampling technique with saturated sampling type. Data collection techniques are
questionnaires and documentation. The data analysis technique is multiple regression
analysis.

The results of the research are 1) there is an effect of communication on employee
work productivity at UD Batik Satrio Manah. This shows that the higher the communication,
the higher the work productivity of employees. 2) there is an influence of the work
environment on the work productivity of employees at UD Batik Satrio Manah. This shows
that the higher the work environment, the higher the employee's work productivity. 3) there is
an effect of work discipline on the work productivity of employees at UD Batik Satrio
Manah. This shows that the higher the work discipline, the higher the employee's work
productivity. 4) there is an influence of communication, work environment, and work
discipline on the work productivity of employees at UD Batik Satrio Manah. This shows that
the higher the communication, environment and work discipline, the higher the work
productivity of employees.
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