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 BAB II   

KAJIAN PUSTAKA 

A. Teori - Teori Manajemen 

1. Definisi Manajemen 

Banyak para ahli mendefinisikan tentang manjemen, diantaranya adalah 

Andrew F. Sikula yang mengatkan bahwa manajemen memiliki tujuan guna 

mengkomunikasikan bermacam-macam karakter manusia yang dipegang 

sebuah perusahaan melalui segala bentuk kegiatan yang berkaitan dengan 

kegiatan perencanaan, pengorganisasian, pengendalian, penempatan, 

pemotivasian, pengarahan, komunikasi dan kebahagiaan yang dikerjakan oleh 

para kelompok struktur dengan tujuan memproduksi sebuah jasa dan barang 

secara hemat.36 Sementara Manullang mengemukakan bahwa management 

merupakan sebuah cara guna memperoleh barang atau jasa dengan 

pemanfaatan sumber daya yang ada serta memantau kegiatan-kegiatan 

perorangan untuk meraih goal kelompok organisasi.37  

Peter Schoderbek menyebutkan di karyanya, bahwa manajemen adalah 

sebuah proses meraih tujuan-tujuan organisasi lewat sumber daya 

perusahaan).38 Hal ini sesuai dengan yang disampaikan oleh L. Gulik dan Folet 

sebagaimana yang dikutif oleh Nanang Fattah, bahwa untuk mendapatkan hasil 

 
36 Malayu S.P Hasibuan, Basic Management: Definisi dan Problem (Jakarta: Gunung 

Agung, 1996), 2.  
37 Ibid, 
38 Peter P. Schoderbek, Manajemen (London: Harcourt Brace Jovanovich Publicher, 1988), 
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