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B�B III

�E��DE PENELI�I�N

�. P�����ata� �a� ����� P�����t�a�

�. P�����ata� P�����t�a�

�endek�t�n �eneliti�n y�ng di��k�i �d�l�h �endek�t�n 

k��ntit�ti�� �endek�t�n k��ntit�ti� dide�inisik�n seb�g�i �endek�t�n 

y�ng si��tny� ob�ekti�� y�it� meli��ti �eng�m��l�n d�t� sert� 

�n�lisis d�t� mengg�n�k�n metode �eng��i�n st�tistik���

�eneliti�n ini megg�n�k�n �endek�t�n k��ntit�ti� k�ren� 

d�t� y�ng diteliti di����dk�n ke d�l�m bent�k �ngk� sert� di�n�lisis 

berd�s�rk�n �n�lisis st�tistik y�ng  bert����n �nt�k menget�h�i 

�eng�r�h ke�er��y��n� k��lit�s �rod�k d�n k��lit�s l�y�n�n �obile 

��nking terh�d�� min�t n�s�b�h bertr�ns�ksi se��r� �nline�

�. ����� P�����t�a�

�enis �eneliti�n ��d� �eneliti�n ini mem�k�i �eneliti�n 

�sosi�ti�� �����n d�ri �eneliti�n �sosi�ti� y�it� g�n� menget�h�i 

�eng�r�h m����n h�b�ng�n �nt�r ��ri�bel��� �ent�k h�b�ng�n d�ri 

�eneliti�n ini �d�l�h h�b�ng�n kl��s�l� y�it� h�b�ng�n seb�b �kib�t 

y�ng ditimb�lk�n d�ri ��ri�bel beb�s y�it� � �e�er��y��n ����� 

k��lit�s �rod�k ����� d�n k��lit�s l�y�n�n �obile ��nking ���� 

terh�d�� min�t n�s�b�h bertr�ns�ksi se��r� �nline ����

�����������������������������������������������������������
�� �se� �erm���n� ��n�li�ian Bi�ni� �a�a�ig�a ��an�i�a�i�� ���k�rt�� �r�sindo� ������ 

�lm ��
�� ��giono� M��o�� ��n�li�ian Bi�ni�� ���k�rt�� �l��bet�� ������ �lm ���
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B. P����a��� �a������ �a� �a���� P�����t�a�

�. P����a��

�o��l�si dide�inisik�n seb�g�i sel�r�h ob�ek y�ng �d� di 

�il�y�h  tertent� y�ng memen�hi sy�r�t sert� berh�b�ng�n deng�n 

�erm�s�l�h�n �eneliti�n m����n kesem�� �nit sert� indi�id� ��d� 

r��ng lingk�� y�ng �k�n diteliti��� �o��l�si y�ng dig�n�k�n ��d� 

�eneliti�n ini �d�l�h n�s�b�h ��d� ��nk ��I �y�ri�h ��ntor ��s

��l�ng�g�ng seb�ny�k ������ or�ng�

�. �a������

��m�ling mer���k�n metodologi y�ng di�erg�n�k�n �nt�k 

memilih d�n meng�mbil �ns�r �t�� �nggot� �o��l�si seb�g�i s�m�el 

y�ng me��kili���

�eknik ��m�ling dide�inisik�n seb�g�i metode y�ng di��k�i 

g�n� menent�k�n s�m�el sert� �k�r�n s�m�el� �eknik s�m�ling ini 

bert����n �nt�k meng�mbil s�m�el y�ng re�resent�ti� d�l�m 

�o��l�si� �eng�mbil�n s�m�ling dil�k�k�n mengg�n�k�n 

non��obabili�� �a��ling� �on��obabili�� �a��ling dide�inisik�n 

seb�g�i teknik �en�rik�n s�m�el deng�n tid�k memberik�n 

kesem��t�n y�ng bes�rny� s�m� ke��d� seti�� �nggot� �o��l�si 

�nt�k di�ilih men��di s�m�el��� �ed�ngk�n teknik �eng�mbil�n 

s�m�el y�ng dig�n�k�n y�it� ��r�osi�e ��m�ling� dim�n� 

�����������������������������������������������������������
�� ��n�ng ��rtono� M��o�� ��n�li�ian ��an�i�a�i�� ���k�rt�� ������li �ers� ������ �lm ��
�� ��h�m�d� M��o�ologi ��n�li�ian �kono�i ��la� ��n��ka�an ��an�i�a�i� Dil�ngka�i 

��ngan �on�o� ��lika�i� ��o�o�al ��n�li�ian �an �a�o�ann�a� ��e�ok� ������li �ers� ������ hlm 
����

�� �� ��lo� M��o�ologi ��n�li�ian� ���k�rt�� �r�sindo� ������ �lm ����
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�eng�mbil�n s�m�el dil�k�k�n deng�n �ertimb�ng�n tertent��

��m�el d�l�m �eneliti�n ini y�it� n�s�b�h y�ng s�d�h �ern�h 

bertr�ns�ksi se��r� �nline ��d� ��I �y�ri�h ��ntor ��s

��l�ngg��ng�

�. �a���� P�����t�a�

��l�m menent�k�n bes�rny� s�m�el d���t dib��t deng�n 

mer�m�sk�n d�t��d�t� y�ng bes�r�ny� menyeb�bk�n 

ketid�km�ngkin�n� �leh k�ren� it� �engk��i�nny� h�ny� dil�k�k�n 

�nt�k �eng�mbil�n s�m�el��� �eneliti�n ini mengg�n�k�n r�m�s 

slo�in �nt�k menent�k�n ber��� minim�l s�m�el y�ng dib�t�hk�n 

�ik� s�d�h ket�h�i �k�r�n �o�ol�siny� seb�g�i berik�t �

n � 
�

1+���

n � 
14.��4

1+14.��4�.�����1��

n � 
14.��4

1+14.��4�.������1�

n � 
14.��4

1+14���4

n � 
14.��4

1����4

n � ����

keter�ng�n �

n � �k�r�n s�m�el

� � �k�r�n �o��l�si

�����������������������������������������������������������
�� �oh�n �ri�in� ���� �� �n��k ��n�li�ian �an �k�i��i� ���k�rt�� �le� �edi� �om��tindo� 

������ hlm ���



47�
�

�
�

� � �ersent�se kelongg�r�n keteliti�n� kes�l�h�n �eng�mbil�n 

s�m�el y�ng m�sih d���t ditolerir� e����

�erd�s�rk�n r�m�s �lo�in deng�n tingk�t kes�l�h�n ��� di�t�s� 

m�k� di�eroleh ��ml�h s�m�el seb�ny�k ���� or�ng deng�n 

memb�l�tk�n men��di �� s�m�el �nt�k dig�n�k�n d�l�m �eneliti�n�

�. �����r Data� �ar�a���� �a� ��a�a P������ra�

�. �����r Data

i� ��t� �rimer

��t� mer���k�n b�h�n keter�ng�n tent�ng s�t� ob�ek 

�eneliti�n y�ng di�eroleh d�ri lok�si �eneliti�n� bi�s�ny� d�t� 

m�sih d�l�m bent�k ment�h y�ng �erl� diol�h sehingg� d���t 

mengh�silk�n in�orm�si d�n keter�ng�n� ��t� mer���k�n 

k�m��l�m ��kt� �t�� �ngk� �t�� seg�l� ses��t� y�ng d���t 

di�er��y�i keben�r�nny� sehingg� d���t digg�n�k�n seb�g�i 

d�s�r men�rik kesim��l�n��� ��mber d�t� ��d� �eneliti�n ini 

mem�k�i ��t� �rimer y�it�  di�eroleh mel�l�i ����n��r� sert�� 

t�ngg���n res�onden y�ng ditem�k�n d�ri h�sil k�esioner y�ng 

tel�h diseb�r sebel�mny� ke��d� ��s�b�h ��nk ��I �y�ri�h 

��ntor ��s ��l�ng�g�ng y�ng �ern�h mengg�n�k�n l�y�n�n 

Mobil� Banking�

ii� ��t� �k�nder

�����������������������������������������������������������
�� �yo�i�n �ireg�r� ��a�i��ika D��k�i��i� �n��k ���iki�an� ���k�rt�� ������li �ers� ����� 

hlm ���
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��t� sk�nder y�it� d�t� �end�k�ng y�ng did���t d�ri 

����n��r� bers�m� ��ry���n ��nk ��I �y�ri�h ��ntor ��s

��l�ng�g�ng sert� d�ri k��i�n liter�t�r y�ng ses��i deng�n 

�eneliti�n ini�

�. �ar�a���

��ri�bel �eneliti�n dide�inisik�n seb�g�i sem�� h�l y�ng ditet��k�n 

�eneliti �nt�k ditel��h g�n� �nt�k mend���tk�n berit� tent�ng 

m�s�l�h d�l�m �eneliti�n y�ng sel�n��tny� h�silny� d���t distrik 

�nt�k kesim��l�n���

�� ��ri�bel Inde�enden

��ri�bel inde�enden dide�inisik�n seb�g�i ��ri�bel y�ng 

d���t mem�eng�r�hi �t����n y�ng men��di �enyeb�b �d�ny� 

��ri�bel de�enden� ��ri�bel inde�enden y�ng dig�n�k�n y�it� 

�e�er��y��n ����� ���lit�s �rod�k ����� d�n ���lit�s ��y�n�n 

����

�� ��ri�bel �e�enden

��ri�bel de�enden �d�l�h ��ri�bel y�ng men��di �kib�t �t�� 

y�ng di�eng�r�hi oleh ��ri�bel inde�enden� ��ri�bel de�enden 

y�ng dig�n�k�n y�it� �in�t ��s�b�h �ertr�ns�ksi �e��r� �nline 

����

�. ��a�a P������ra�

�k�l� �eng�k�r�n mem��ny�i �rti y�it� s��t� �ngk� 

�et�n��k ��d� ��ri�bel �eneliti�n men�r�t �t�r�n y�ng tel�h 

�����������������������������������������������������������
�� ��giyono� ��a�i��ika �n��k ��n�li�ian� ���nd�ng� �l��bet� ������ hlm ��
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ditent�k�n� �k�l� �eng�k�r�n y�ng di��k�i y�it� sk�l� linkert� sk�l� 

ini berh�b�ng�n deng�n �ert�ny��n d�n �erny�t��n tent�ng sik�� 

seseor�ng terh�d�� ses��t�� mis�lny�� set����tid�k set���� sen�ng�

tid�k sen�ng� b�ik�tid�k b�ik d�n l�inny�� �k�l� linkert mer���k�n 

sk�l� y�ng dig�n�k�n �nt�k meng�k�r sik��� �end���t� d�n �erse�si 

seseor�ng tent�ng �enomen� sosi�l���

�a��� �.� 

P������ta� �a�a�a� r�������� ��r�a�ar�a� ��a�a L����rt��

��ngg���n �ode �kor 
��ng�t set��� �� �

�et��� � �
��g� � �

��r�ng set��� �� �
��ng�t tid�k set��� ��� �

D. ������ P��������a� Data �a� I��tr���� P�����t�a�

�. ������ P��������a� Data

�eknik �eng�m��l�n d�t� mem��ny�i �rti y�it� �rosed�r 

m����n t�t� ��r� seor�ng �eneliti �g�r mend���tk�n d�t� y�ng 

dib�t�hk�n� �eknik �eng�m��l�n d�t� y�ng di�erg�n�k�n y�it� 

mengg�n�k�n ����n��r� sert� k�esioner ke��d� ��s�b�h ��nk 

��I �y�ri�h ��ntor ��s ��l�ng�g�ng�

ii� I��tr���� P�����t�a�

Instr�men �eneliti�n �d�l�h �l�t y�ng di��k�i g�n� 

memb�nt� �roses �eneliti�n d�l�m meng�m�ti s��t� �enomen��

Instr�men �eneliti�n mer���k�n �l�t �t�� ��silit�s y�ng dig�n�k�n 

�����������������������������������������������������������
�� ��h�rsimi �rik�nto� ��o����� ��n�li�ian� ��inek� �i�t�� ������ hlm ��
�� ��giyono� M��o�� ��n�li�ian Bi�ni�� ���nd�ng� �l��bet�� ������ hlm ��
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oleh �eneliti d�l�m meng�m��lk�n d�t� �g�r �eker���nny� lebih 

m�d�h d�n h�silny� lebih b�ik� d�l�m �rti lebih �erm�t� lengk��� 

sistem�tis sehingg� lebih m�d�h diol�h��� Instr�men �eneliti�n g�n� 

meng�n�lisis min�t n�s�b�h bertr�ns�ksi se��r� �nline ��d� 

��s�b�h ��nk ��I �y�ri�h ��ntor ��s ��l�ng�g�ng y�it� deng�n 

memberik�n d��t�r �ert�ny��n y�ng tel�h dis�s�n ke��d� 

res�onden� 

�a��� �.�

��������� ��������r

��ri�bel Indik�tor Item �ert�ny��n �o 
item

�e�er��y��n
��d�i dkk� 
�����

keb�ik�n h�ti �en�r�t s�y�� ��I� sel�l� �e��t 
d�l�n memberi sol�si s��t ter��di 
m�s�l�h d�l�m mengg�n�k�n 
Mobil� Banking

�

integrit�s �en�r�t s�y�� �el�y�n�n 
bertr�ns�ksi mengg�n�k�n Mobil� 
Banking ��I� s�ng�t b�ik

�

�en�r�t s�y�� d�t� y�ng di�roses 
mel�l�i Mobil� Banking �m�n d�n 
tid�k dis�l�hg�n�k�n oleh �ih�k 
b�nk

�

kom�etensi �en�r�t s�y�� �engg�n��n Mobil� 
Banking ��I� s�ng�t memb�nt� 
d�l�m keb�t�h�n bert�ns�ksi s�y��

�

kesedi��n �nt�k 
berg�nt�ng 

��y� bersedi� memberik�n 
in�orm�si ke��ng�n y�ng 
di�erl�k�n �nt�k bertr�ns�ksi 
se��r� �nline mengg�n�k�n 
Mobil� Banking

�

kesedi��n 
n�s�b�h se��r� 
s�b�ekti�

��y� bersedi� memen�hi sy�r�t 
d�n ketent��n d�ri tr�ns�ksi se��r� 
�nline mengg�n�k�n �obile 
��nking

�

�����������������������������������������������������������
�� �rik�nto� ��o����� ��n�li�ian� ��a�� ��n��ka�an ��ak��k� ��i�i ��vi�i �� ���k�rt�� 

�inek� �i�t�� ������ hlm �����
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���lit�s 
�rod�k 
�obile 
��nking
��ony 
�itin��k� 
dkk� �����

�it�r
���a������

�en�r�t s�y�� ��lik�si Mobil� 
Banking ��I� menyedi�k�n �it�r 
y�ng lengk�� ses��i keb�t�h�n 
n�s�b�h

�

�iner��
�����o��an���

�en�r�t s�y�� ��lik�si Mobil� 
Banking ��I� d���t memberik�n 
ke�e��t�n bertr�ns�ksi ses��i y�ng 
s�y� h�r��k�n

�

��y� t�h�n
�D��abili���

�en�r�t s�y�� ��lik�si �obile 
��nking ��I� d���t di�kses seti�� 
s��t

�

�e�nd�l�n
���liabili���

�en�r�t s�y�� �engg�n��n 
��lik�si Mobil� Banking ��I� 
d���t di�nd�lk�n

�

�es�in
�D��ign�

�en�r�t s�y�� des�in ��lik�si 
Mobil� Banking ��I� s�ng�t 
�leksibel� m�d�h d�n ny�m�n 
dig�n�k�n �nt�k bertr�ns�ksi

�

�onsistensi
��on�i���n���

�en�r�t s�y�� Mobil� Banking 
��I� s�ng�t konsisten d�l�m 
memberik�n l�y�n�n y�ng 
berk��lit�s ke��d� n�s�b�h

�

���lit�s 
��y�n�n 
�obile 
��king
���tik 
��ry�ni� 
�����

��isiensi
����i�i�n���

�en�r�t s�y�� l�y�n�n �obile 
��nking ��I� s�ng�t 
mem�d�hk�n s�y� bertr�ns�ksi 
k�ren� tid�k �erl� �ntri di b�nk

�

�emen�h�n ��n�i
���l�il��n��

�en�r�t s�y�� l�y�n�n Mobil� 
Banking ��I� memberik�n 
in�orm�si d�t� ke��ng�n n�s�b�h 
se��r� lengk�� d�n �k�r�t

�

�etersedi��n 
sistem 
bero�er�si
������� 
availabili���

�en�r�t s�y�� �engo�er�si�n 
l�y�n�n �obile ��nking ��I� 
s�ng�t �ro�esion�l 

�

�ri��si
���iva���

�en�r�t s�y�� ker�h�si��n d�t� 
d�l�m Mobil� Banking ��I� �k�n 
ter��g� k�ren� tr�ns�ksi dil�k�k�n 
sendiri

�

��min�n
������an���

�en�r�t s�y�� l�y�n�n Mobil� 
Banking ��I� d���t di�er��y� d�n 
d�t� tid�k �k�n dis�l�hg�n�k�n 
oleh �ih�k b�nk

�

��m�il�n sit�s
��i�� a������i���

�en�r�t s�y�� Mobil� Banking 
memiliki t�m�il�n men� y�ng 
men�rik d�n m�d�h di��h�mi

�

�in�t 
��s�b�h 
�ertr�ns�ksi 
se��r� 
�nline

�in�t 
�r�ns�ksion�l

��y� mengg�n�k�n tr�ns�ksi
deng�n mengg�n�k�n Mobil� 
Banking ��I� k�ren� e�isien

�

��y� ter�s bertr�ns�ksi se��r� 
�nline mengg�n�k�n l�y�n�n 
Mobil� Banking ��I� di m�s� 

�
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���id�ni 
dkk� �����

sek�r�ng d�n m�s� y�ng �k�n 
d�ting

�in�t re�erensi�l ��y� merekomend�sik�n 
bertr�ns�ksi se��r� �nline 
mengg�n�k�n Mobil� Banking 
ke��d� tem�n

�

�in�t 
�re�erensi�l

��y� mengg�n�k�n l�y�n�n 
Mobil� Banking ��ren� �rod�kny� 
ses��i y�ng s�y� h�r��k�n

�

�in�t eks�lor�si ��y� men��ri in�orm�si mengen�i 
Mobil� Banking ��I� terlebih 
d�h�l� sebel�m mengg�n�k�nny� 
�g�r tr�ns�ksi ber��l�n l�n��r

�

��y� mengg�n�k�n l�y�n�n 
Mobil� Banking �nt�k bertr�ns�ksi 
se�erti tr�ns�er ��ng� memb�y�r 
t�gih�n listrik� d�n l�in�l�in

�

E. ������ ��a����� Data

�n�lisisis d�t� mer���k�n �s�h� �engelol��n d�t� men��di seb��h 

in�orm�si� sehingg� men��dik�n k�r�kter sert� si��t d�t� d���t deng�n 

m�d�h di��h�mi sert� berm�s�l�h g�n� men����b �erm�s�l�h�n y�ng 

memiliki k�it�n deng�n kegi�t�n �eneliti�n���

�. U�� �tat��t��

a. U�� �a����ta�

��i ��lidit�s memiliki �rti y�it� �k�r�n y�ng 

mengindik�sik�n b�h�� �l�t �k�r bis� dig�n�k�n �nt�k 

meng�k�r� �nt�k melih�t ���k�h k�isioner y�ng dig�n�k�n 

��lid �t�� tid�k� m�k� h�r�s di��i mengg�n�k�n ��i korel�si ti�� 

item �nt�r� skor �t�� nil�i deng�n skor tot�l ��d� k�esioner 

terseb�t� �nt�k item �ert�ny��n y�ng tid�k y�ng tid�k ��lid 

�����������������������������������������������������������
�� ��m�n �bd�rr�hm�n d�n ��mb�s �li ��hibin� �nali�i� �o��la�i� ��g���i � �al�� 

�ala� ��n�li�ian� ���nd�ng� ��st�k� �eti�� ������ hlm ��
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tid�k di�erg�n�k�n seb�g�i instr�men �ert�ny��n� ��m�s y�ng 

dig�n�k�n  �nt�k ��i ��lidit�s y�it� mengg�n�k�n metode 

�e�rson �oment� seb�g�i berik�t ���

� �it�ng � 
��∑�����∑���∑��

����∑�����∑�������∑ ����∑�����

�eter�ng�n �

n � ��ml�h res�onden

� � skor ��ri�bel

y � skor tot�l d�ri ��ri�bel

�. U�� ����a����ta�

��i �eli�bilit�s memiliki t����n y�it� �nt�k melih�t

b�gim�n� h�sil �eng�k�r�n �nt�k sen�nti�s� st�bil ���bil�

dil�k�k�n �eng�k�r�n seb�ny�k � k�li �t�� lebih ��d� indik�tor

y�ng s�m� deng�n megg�n�k�n �l�t �k�r y�ng s�m� ��g����

���i�nto d�l�m �riton men�el�sk�n �ik� sk�l� dikelom�ok�n 

men��di lim� kel�s deng�n reng y�ng s�m�� m�k� kem�nt�b�n 

al��a d���t diim�rest�sik�n seb�g�i berik�t �

�� �il�i �l��a ��o�ba��� ���� s�d ���� ber�rti k�r�ng 

reli�bel

b� �il�i �l��a ��o�ba��� ���� s�d ���� ber�rti �g�k 

reli�bel

�� �il�i �l��a ��o�ba������� s�d ����  ber�rti ��k�� 

reli�bel

�����������������������������������������������������������
61��o�y�n �ireg�r� ��a�i��ik �a�a����i� �n��k ��n�li�ian ��an�i�a�i� Dil�ngka�i ��ngan 

����i��ngan Man�al �a� ��lika�i ���� ����i ��� ���k�rt�� ��mi �ks�r�� ������ hlm ���
�� �bi��� �lm ��
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d� �il�i �l��a ��o�ba������� s�d ���� ber�rti reli�bel

e� �il�i �l��a ��o�ba��� ���� s�d ���� ber�rti s�ng�t 

reli�bel��

�. U�� ������ ��a���

a. U�� N�r�a��ta�

��i mor�lit�s memiliki t����n g�n� melih�t norm�l �t�� tid�k 

distrib�sii d�t�� ���bil� d�t� y�ng di��k�i berdistrib�si norm�l 

m�k� bis� mengg�n�k�n ��i st�tistik ber�enis ��r�metri�� 

�ement�r� it� �nt�k d�t� y�ng berdistrib�si tid�k norm�l m�k� 

��i y�ng dig�n�k�n y�it� ��i non��r�metrik� 

��i norm�lit�s mengg�n�k�n �endek�t�n �olmogoro� 

�mirno� memiliki ketent��n seb�g�i berik�t �

�� ������ �ig ����ail��� � t�r�� signi�ik�n m�k� d�t� 

berdistrib�si norm�l�

b� ������ �ig ����ail��� � t�r�� signi�ik�n m�k� d�t� 

berdistrib�si tid�k norm�l���

�. U�� ���t��������r�ta�

��i m�ltikolinerit�s di��k�i g�n� melih�t ���k�h terd���t

h�b�ng�n d�ri ��ri�ble inde�enden ��d� seb��h model regresi� 

��l�m �n�lisis regresi keber�d��n m�ltikolinierit�s bis�

�����������������������������������������������������������
�� �g�s �ko ���i�nto� ��lika�i ��a�i��ik ��ngan ���� ���� ���k�rt�� �� �rest�si ��st�k�ry�� 

������ hlm ���
�� ��sein �m�r� M��o�� ��n�li�ian �n��k �k�i��i �an ���i� Bi�ni�� ���k�rt�� �� ��mi 

�ks�r�� ����� hlm ����



55�
�

�
�

dideteksi deng�n mem�k�i �endekt�n ��� �lein� deng�n 

memb�ndingk�n �nt�r� nil�i determin�si indi�id��l �r�� deng�n 

nil�i determin�si sek�lig�s ������ y�it� �

�� ���bil� r� � �� � ter��di m�ltikolinierit�s

�� ���bil� r� � �� � tid�k ter��di m�ltikolinierit�s

�. U�� H�t�r�����a�t���ta�

��i heterosked�stisit�s �d�l�h ��ri�n resid��l y�ng tid�k 

s�m� ��d� sem�� �eng�m�t�n di d�l�m model regresi��� ��i 

�eterosked�stisit�s di��k�i g�n� menil�i ���k�h terd���t 

ketid�ks�m��n mengen�i ��ri�n resid��l ��d� �eng�m�t�n� ��r� 

mem�rediksi �d� tid�kny� heterosked�stisit�s ��d� s��t� model

s�l�h s�t�ny� �d�l�h deng�n mengg�n�k�n teknik ��i koe�isien 

korel�si Sperman’s� rho,� yait�� men�korel�sik�n ��ri�bel 

inde�enden deng�n resid��lny�� �eng��i�n mengg�n�k�n 

tingk�t signi�ik�nsi ���� deng�n � ��i sisi� �ik� korel�si �nt�r 

��ri�bel inde�endent deng�n resid��l memberik�n tingk�t 

signi�ik�nsi � ���� m�k� tid�k ter��di m�s�l�h 

heterosked�stisit�s�

�eterosked�stisit�s d���t ��l� dilih�t d�ri �ol� g�mb�r 

s��tter �lot model terseb�t� �n�lisis ��d� g�mb�r s��tter �lot 

y�ng meny�t�k�n model regresi linier berg�nd� tid�k terd���t 

�����������������������������������������������������������
�� ���i �riy�tno� � �a� B�la�a� �la� Da�a D�ngan ���� ��� ���k�rt�� ���I� ������ hlm 

�������
�� ��ho �erd�n� �� �la� Da�a �k�i��i ��ngan ���� ��� ���k�rt�� l�b kom m�n��emen �� 

���� ������ hlm ���
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heterosked�stisit�s �d�l�h �ik� titik��titik d�t� menyeb�r di �t�s 

d�n di b���h �t�� sekit�r �ngk� nol� �itik�titik

d�t� tid�k meng�m��l h�ny� di �t�s �t�� di b���h s���� 

�enyeb�r�n titik�titik d�t� tid�k boleh membent�k �ol� 

bergelomb�ng meleb�r kem�di�n menyem�it d�n meleb�r 

kemb�li sert� �enyeb�r�n titik�titik d�t� seb�ikny� tid�k ber�ol��

�. ��a����� ���r���

a. ���r��� L����r B�r�a��a

�egresi �inier memiliki �rti y�it� �l�t �k�r y�ng di��k�i 

�nt�k mem�royeksik�n �ermint��n ��d� m�s� y�ng �k�n d�ting 

deng�n mengg�n�k�n d�t� terd�h�l�� g�n� melih�t �eng�r�h d�ri 

��ri�ble inde�enden terh�d�� ��ri�bel de�enden� �erbed��n 

�ener���n metode ini h�ny� terlet�k ��d� ��ml�h ��ri�bel beb�s 

y�ng dig�nk�n� �ener���n metode regresi berg�nd� ��ml�h ��ri�bel 

beb�s y�ng dig�n�k�n lebih d�ri s�t� y�ng mem�eng�r�hi s�t� 

��ri�bel tid�k beb�s���

��i st�tisti� y�ng di��k�i �d�l�h megg�n�k�n regresi linier 

berg�nd�� ��m�s y�ng di��k�i d�l�m menghit�ng regresi linier 

berg�nd� �d�l�� �

� � � � ���� � ���� � ����

�eter�ng�n �

�����������������������������������������������������������
�� �o�i�n �ireg�r� ��a�i��ik �a�a����ik �n��k ��n�li�ian ��an�i�a�i� Dil�ngka�i ��ngan 

����i��ngan Man�al �an ��lika�i ����� ���k�rt�� ��mi �ks�r�� ������ hlm ����
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� � �in�t n�s�b�h bertr�ns�ksi se��r� online ���ri�bel 

�erik�t�

� � �onst�nt�

������ � �oe�isien �egresi

�� � ke�er��y��n ���ri�bel �eb�s�

�� � k��lit�s �rod�k ���ri�bel �eb�s�

�� � k��lit�s l�y�n�n ���ri�bel �eb�s�

�. U�� H���t����

a. U�� �

��i � di��k�i g�n� melih�t bes�rny� �eng�r�h ��ri�ble 

terik�t se��r� indi�id� terh�d�� ��ri�bel beb�s deng�n 

meng�ngg�� ��ri�bel l�in bersi��t konst�n� �i�otesis y�ng 

di��k�i ��d� ��i ini y�it� �

�� �ik� � hit�ng � � t�bel ber�rti tid�k �d� �eng�r�h se��r� 

��rsi�l �nt�r� ked�� ��ri�bel ���ri�bel beb�s terh�d�� 

��ri�bel terik�t�

�� �� dik�t�k�n ditol�h �ik� � �it�ng � � t�bel ber�rti �d� 

�eng�r�h ��rsi�l �nt�r� ked�� ��ri�bel terk�it���

�. U�� �

��i � di��k�i g�n� meng�k�r �t�� melih�t tingk�t signi�ik�si 

�eng�r�h beber��� ��ri�bel Inde�enden y�ng di��i bers�m� 

�����������������������������������������������������������
�� �li ���lidi� ��knik B�la�a� ��a�i��ik �� ��a�arta����im’s ��blishing� ������ hlm ����
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terh�d�� ��ri�bel de�enden� �i�otesis y�ng dig�nk�n� ��d� 

hi�otesis ini y�it� �

�� ���bil� nil�i �rob�bilit�s � ���� � �� ditol�k d�n ��

diterim�� h�l ini memb�ktik�n �d� �eng�r�h ��ri�bel beb�s 

y�ng signi�ik�n se��r� sim�lt�n terh�d�� ��ri�bel terik�t�

�� ���bil� nil�i �rob�bilit�s � ���� � �� diterim� d�n ��

ditol�k� h�l ini memb�ktik�n tid�k �d� �eng�r�h ��ri�bel 

beb�s y�ng signi�ik�n se��r� sim�lt�n terh�d�� ��ri�bel 

terik�t�

�. U�� ��������� D�t�r���a�� ����

��i �oe�isien �etermin�si mem��ny�i t����n g�n�

menghit�ng seber��� bes�r �eng�r�h ��ri�bel inde�enden 

�ke�er��y��n� k��lit�s �rod�k d�n k��lit�s l�y�n�n� terh�d�� 

��ri�bel de�enden �min�t n�s�b�h bertr�ns�ksi se��r� online�� �il�i 

koe�isien determin�si bes�rny� �nt�r� ���� dim�n� ���bil� nil�i

koe�isien determin�si mendek�ti � m�k� ��ri�bel � s�ng�t 

mem�eng�r�hi ��ri�bel ��


