BAB VI

PENUTUP

A. Kesimpulan

Penelitian ini bertujuan untuk megevaluasi peran perangkat desaa dalam

meningkatkan kepatuhan wajib pajak untuk membayar pajak bumi dan

bangunan yang ada di desa Rejosari kecamatan Gondang kabupaten

Tulungagung pada tahun 2017-2020. Berdasarkan hasil penelitian dan

pembahasan dapat diambil kesimpulan sebagai beriku:

1. Peran perangkat desa dalam meningkatkan kepatuhan wajib pajak
untuk membayar PBB sudah dilakukan dan berdampak pada tidak
adanya wajib pajak yang membayar PBB pada saat masa jatuh tempo.
Meskipun demikian masih tedapat kekurangan yang dilakukan oleh
perangkat desa dalam meningkatkan kepatuhan wajib pajak untuk
membayar PBB karena masih ditemui wajib pajak yang akan membayar
PBB ketika sudah mendekati jatuh tempo pembayaran.

2. Hambatan-hambatan yang dialami oleh perangkat desa dalam hal
meningkatkan kepatuhan wajib pajak untuk membayar PBB bersal dari
perangkat desa itu sendiri maupun dari wajib pajak yang bersangkutan.

3. Upaya-upaya yang telah dilakukan oleh perangkat desa dalam
mengatasi hambatan yang ada untuk meningkatkan kepatuhan wajib

pajak membayar PBB adalah memberikan pemahaman kepada wajib
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pajak tentang PBB dan berperan aktif untk memberikan pelayanan
kepada wajjib pajak terkait dengan pemungutan PBB.

4. Penilaian wajib pajak terhadap pemungutan pajak yang telah dilakukan
oleh perangkat desa berupa penilaian positif. Wajib pajak menilai
pemungutan yang telah dilakukan oleh perangkat desa selama ini sudah
cukup baik yang dibuktikan dari penilaian wajib pajak banyak yang

memilih penilaian cukup baik.

B. Saran

1. Bagi IAIN Tulungagung

Dari hasil penelitian ini dihharapkan dapat menjadi tambahan
khazanah keilmuan dibidang ekonomi yang berkaitan dengan
perpajakan khususnya Pajak Bumi dan Bangunan. Namun peneliti
menyadari masih banyak kekurangan dalam hal kajian maupun teori-
teori yang mendukung penelitian, sehingga perlu adanya penelitian
lanjutan yang lebih mendalam agar hasil yang diberikan bisa sesuai
dengan kondisi sesungguhnya.

2. Bagi Perangkat Desa Rejosari

Untuk perangkat desa Rejposari hendaknya lebih memperhatikan
wajib pajak khususnya dalam upaya peningkatkan kepatuhan wajib
pajak dalam membayar PBB dengan melakukan pendekatan yang baik
kepada wajib pajak yang bersangkutan. Memberikan sosialisasi dengan

wajib pajak dan pemasangan spanduk berupa himbauan kepada wajib
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pajak untuk membayar pajak tepat waktu jangan sampai mendekati
waktu jatuh tempo, agar wajib pajak mengetahui dan memahami
tentang PBB sehingga tidak ada lagi wajib pajak yang membayar pajak
mendekati waktu jatuh tempo pembayaran PBB.

3. Bagi Peneliti Selanjutnya

Untuk peneliti selanjutnya, lebih teliti dalam melakukan penelitian,
melakukan observasi terlebih dahulu untuk menegtahui situasi dan
kondisi wilayah penelitian, wawancara lebih baik dan mendalam
dengan perangkat desa yang berkaitan dengan pemungutan pajak

yang bersangkutan dalam pemungutan PBB yang ada di Desa.
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