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 الباب الأول

 الدقدمة

 خلفية البحث .أ

الإنساف ىو كاحد من أكثر الكائنات كمالان في الله، كلؽكن أيضان أف يقاؿ 

أنو فريد من نوعو. كذلك لأف الإنساف ينعم بالعقل كالعقل، كىو أمر لؼتلف عن 

الكائنات الأخرل. كيُشار إلى البشر أيضان على أنهم بشر اجتماعيوف، لأنهم لا 

يستطيعوف العيش بدفردىم كىم في أمس الحاجة إلى دكر الآخرين، لشا يتطلب التعاكف 

بتُ الآخرين للحفاظ على حياتهم كتطويرىا. كإنساف إجتماعي، البشر يتفاعلوف 

ذ أف كُلد البشر، كانوا على اتصاؿ م  بيئتهام. دائمان كيتواصلوف. لأنو في الأساس، من

في سياؽ حياتو، لا لؽكن فصل الإنساف عن مساعدة الآخرين في تلبية جمي  

 احتياجاتو، مهاما كاف كضعو.

العلبقات الإنسانية تبتٌ من خلبؿ التواصل، كبعبارة أخرل، يصبح التواصل 

تصاؿ الإنساني مباشرة، أم . كلؽكن أف يتم الأأىم كسيلة لبناء علبقة م  الآخرين

كجهاا لوجو في غرفة لغريهاا شخصاف أك أكثر، منظمتُ أك في لرموعات. بالإضافة 
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إلى ذلك ، م  التطور السري  للتكنولوجيا ، بالطب  ، من الأسهال على الناس 

التواصل ، كاحد منهام باستخداـ كسائل الإعلبـ ، بحيث لا يكوف الاتصاؿ في 

التواصل كجهانا لوجو ، كلؽكن أيضنا القياـ بو باستخداـ الوقت الحاضر من خلبؿ 

الوسائط ، ككذلك كسائل التواصل الاجتماعي أك الفضاء الإلكتًكني ، كالتي لؽكن 

استخدامهاا كأداة للتفاعل أك تبادؿ الدعلومات أك التواصل فقط. تسمى عملية 

 الافتًاضية. الاتصالاتالاتصاؿ ىذه 

ارة عن اتصاؿ تكوف فيو عملية إرساؿ الرسائل الافتًاضية ىي عب الاتصالات

. لا لؽكن فصل الاتصاؿ ٕكتلقيهاا باستخداـ )عبر( الفضاء الافتًاضي تفاعلية

الظاىرم عن كسائط الإنتًنت كأداة للبتصاؿ. لذلك م  استخداـ ىذا الإنتًنت، لم 

ة، يعد الناس بحاجة إلى التواصل في نفس الدكاف كالزماف، بحيث تكوف أكثر كفاء

كفي الوقت نفسو التغلب على كل صعوبات الدسافة كالوقت كالتكلفة التي كانت 

عقبة في الأياـ الخوالي قبل كسائل الإعلبـ على الإنتًنت، حتى يتمكن الناس من 

نقل الدعلومات في أم كقت كفي أم مكاف كإلى أم شخص، لأف كسائل الإعلبـ 
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ف عملية الاتصاؿ التي تتم مفتوحة في الاتصالية لا تقتصر على الفضاء. انها لررد أ

 شكل أشكاؿ حقيقية التي تواجو بعضهاا البعض في الوقت الحقيقي.

 عملية الاتصاؿ التي أنشأىا البشر ، بطبيعة الحاؿ يتطلب لغة. كفقا ؿ

"اللغة ىي نظاـ الصوت التعسفي الدستخدمة من قبل أعضاء الفئات  كريدالاكسانا

. كتوجد لغات لستلفة في العالم  ٖ، كبرديد ىويتهام" الاجتماعية للعمل كالتواصل 

كوسيلة للبتصاؿ. ليس فقط اللغة الإقليمية نفسهاا، كلكن أيضا اللغة الأجنبية. في 

إندكنيسيا، لؽكن تعلم لغات أجنبية لستلفة، كاحدة منهاا ىي اللغة العربية. حتى اللغة 

لبمية. كعلبكة على ذلك، العربية ىي كاحدة من الدواد الإلزامية في الددارس الإس

يستخدـ الإسلبـ مصدرين لعا القرآف كالحديث اللذين يستخدماف اللغة العربية. لذا،  

كمسلم، فإف تعلم اللغة العربية إلزامي، كىو ما لغب أف يولي الدسلمتُ الدزيد من 

 الاىتماـ للغة العربية، كخاصة العربية كلغة موحدة للمسلمتُ في جمي  ألضاء العالم.

للغة العربية ىي كاحدة من اللغات الأجنبية التي تتبعهاا الدياراكت على نطاؽ ا

كاس  لدراستهاا كدراستهاا، موجهاة لضو الدقاربات الدعيارية كالركحية م  الاعتقاد بأف 

اللغة العربية لغة دينية لأف القرآف يقوـ على اللغة العربية، ككذلك من خلبؿ منهاج 

للغة العربية لغة لؽكن دراستهاا بعمق لدعرفة دراساتها تعليمي استهالبكي، يفتًض أف ا
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. كبدا أف اللغة العربية ىي لغة أجنبية لغب أف تكوف عقبة في ٗالتارلؼية كفائدةىا

عملية دراستهاا، لذلك من الضركرم كجود استًاتيجية مناسبة لتعلمهاا، كلؽكن أيضا 

الدتطور، في عالم جذب اىتماـ الطالب نفسو. كبساشيان م  ذلك، في ىذا الوقت 

بكفاءة كجذب  تعليمالتعليم، يطُلب من الدعلمتُ أف يكونوا قادرين على القياـ ب

اىتماـ طلببهم، كخاصة أكلئك الذين لديهام قيود على الدسافة كالوقت، كأحدىا م  

 عبر الإنتًنت. تعليم

في ىذا الوض  الدعقد ، حقق عالم التعليم طفرة جديدة حيث بدأت العديد 

الإلكتًكني. ك في تطبيقو, ىناؾ عقبات لم  تعليممن الدؤسسات الددارس في تطوير 

بذد الحل الصحيح للتغلب على ذلك ، أحدىا ىو حماس الطلبب. خاصة الوض  

كجهانا لوجو إلى  تعليمريقة الحالي الذم يتطلب طريقة جديدة للتعلم ، كىي تغيتَ ط

 تعليم، ذكر مكتب تعليم جاكة الشرقية أف  ٙليفوتاف بالإنتًنت. ذكرت من  تعليم

عبر الإنتًنت بشكل عاـ قلل من جودة التعليم. ىذا يرج  إلى حقيقة أف العديد من 

عبر الإنتًنت. الدعلموف ليسوا على دراية  تعليمالدعلمتُ ليسوا مستعدين لإجراء 

عبر الإنتًنت ، لذا فإف ىذا يؤدم إلى إدراؾ الدعلمتُ للتعلم من لررد  تعليم بعملية

                                                             
4 Taufik, Pembelajaran Bahasa Arab MI (Metode Aplikatif dan Inovatif berbasis ICT), 
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ا  بذمي  الدهااـ. ك في الحقائق أف تواصل الدعلم م  الطلبب في تسليم الدادة مهام جدن

عبر الإنتًنت تبدك رتيبة كغتَ جذابة. يعطي  تعليمأيضنا ، إلا أف ىذا ما لغعل عملية 

اء الدواد ، بينما لؽيل الطلبب إلى الشعور بالدلل من عملية الدعلم مهاامنا أكثر من إعط

كإرساؿ الدهااـ من الدعلم حتى لا تستَ عملية تعلم اللغة العربية بشكل جيد. في  تعليم

 تعليمىذه الحالة ، ىناؾ حاجة للببتكار كالتوقعات الدستقبلية للئجابة على برديات 

، كخاصة دكر الدعلم كالتواصل  عليمتىذه حتى تتمكن من لعب دكر في الدسالعة في 

م  الطلبب. للتغلب على ىذه الدشكلة ، يوجد بالفعل العديد من التطبيقات التي 

البعيد الددل بحيث لؽكنك إجراء مناقشات أك تعلم اللغة  الاتصالاتتدعم كتسهال 

 العربية دكف الحاجة إلى مقابلة كجهاان لوجو ، أحد ىذه التطبيقات ىو الواتساب.

اللغة العربية عبر الإنتًنت باستخداـ كسائل الإعلبـ عبر الإنتًنت،  يمتعل

عبر الإنتًنت  تعليمكأحدىا ىو كاتساب. الواتساب  ىو كاحد من كسائل 

الدستخدمة كوسيلة للتعلم دكف الحاجة إلى كجهاا لوجو بتُ الدعلمتُ كالطلبب. في 

ة منهاا ىي مصلحة الطالب عبر الإنتًنت ، ىناؾ بالتأكيد عدة عقبات ، كاحد تعليم

خارج الإنتًنت أك كجهاان لوجو، لا لؽكن للمعلمتُ في  تعليمنفسو. كعلى عكس 

عبر الإنتًنت مراقبة الطلبب شخصيان كمباشرة، لذلك فإف نشاط الدعلم  تعليمعملية 
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عبر الإنتًنت بطريقة  تعليملا غتٌ عنو للطلبب للمشاركة في أنشطة  تعليمفي عملية 

قبل أف ينتهاي ببساطة لأف التواصل بتُ  تعليمتوجد رغبة في التخلي عن  منظمة، كلا

الدعلمتُ كالطلبب يبدك رتيبة بحيث يشعر الطلبب بالدلل كيتحولوف انتباىهام إلى 

 أشياء تتجاكز تعلم اللغة العربية نفسهاا.

بناءن من نتائج الدقابلة م  رئيس الددرسة, أفّ الددرسة الدتواسطة الإسلبمية 

ك (Adiwiyata) ك أديوياتا   (UKS)باليتار ىي مدرسة الصحة الددرسية ٕومية الحك

( ، SKSباستخداـ نظاـ الائتماف الفصلي ) تعليممعرفة القراءة كالكتابة. في عملية 

كالذم لؼدـ الطلبب الذين لديهام الدزيد من الاىتمامات كالدواىب كالقدرات لتلقي 

رقم  (Permendikbud)التعليم بشكل أسرع. كفقنا لػلوائح كزارة التًبية كالتعليم كالثقافة 

( ، فإف الطلبب ىم SKSبشأف نظاـ ائتماف الفصل الدراسي ) ٕٙٔٓلعاـ  ٛٗٔ

اسي كلػق لذم الحصوؿ على التعليم كفقنا لسرعة تعلمهام أفراد فريدكف في الفصل الدر 

ىو تشجي  الطلبب على  SKSأحد الدبادئ الدستخدمة كدليل في تنفيذ  ٘كأسلوبهم.

بشكل مستقل. بالطب  ىذا ، لغب على الطلبب أف يكونوا  تعليمبسكتُ أنفسهام في 

، للحصوؿ على أكثر نشاطنا من معلميهام. يتم تشبيو الدعلمتُ كالطلبب ببئر كدلو 

 الداء ، كدلو يبحث عن بئر ، كليس بئرنا يبحث عن دلو.
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بساشيان م  ذلك ، يطُلب من الطلبب أف يكونوا أكثر نشاطنا في متابعة الدواد 

بدلان من انتظار تفستَ الدعلم. لغب أف يسمح ىذا بالكثتَ من التواصل الافتًاضي 

فّ لغب الطلبب أف يطرح الأسئلة بتُ الدعلم كالطلبب خاصة في الظركؼ الحالية ، أ

الدستمر ،  تعليمالدزيد حوؿ تعلم اللغة العربية. أكثر تواصل الطلبب م  الدعلم حوؿ 

سواء كاف السؤاؿ عن الدادة الدراد دراستهاا ، أك الدواد التي لم يتم فهامهاا بعد ، أك 

الحقيقة ىي المجموعة الدنتظمة للواجبات باستخداـ نظاـ الائتماف الفصلي. بل ، فإف 

باليتار يبدك أقل من الأمثل.  ٕفي الددرسة الدتواسطة الإسلبمية الحكومية  تعليمأف 

ينتظر الطلبب الدواد دائمنا التي سيقدمهاا الدعلم. ىذا بعتٌ أنو لغب الدعلم أف يكوف 

مثل  تعليمبشكل صحيح. كبالتالي ، فإف عملية  تعليمأكثر نشاطنا حتى لؽكن إجراء 

 ٙتَ كافية للوفاء بنظاـ الائتماف الفصلي.ىذه تعتبر غ

 ٕاستنادنا إلى نتائج الدلبحظات في الددرسة الدتواسطة الإسلبمية الحكومية 

باليتار، كجدت الباحثة أف تفاعلبت الاتصاؿ الافتًاضية التي حدثت في عملية 

تنفيذ تعلم اللغة العربية في الصف الثامن كانت تفاعلية. ىذا يتضح من خلبؿ 

عن طريق جذب الطلبب من  عليمتالحماس الطلبب العالي عندما يبدأ الدعلم في 

خلبؿ جمل عربية بسيطة حتى يبدأ الطلبب في التواصل م  الدعلم. ك عندما لغيب 
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الطلبب على جمل عربية بسيطة يقدمهاا الدعلم بٍ تتم عملية التعليقات. الأشياء 

بسيطة مثل ىذه ىي التي أدت إلى عملية الاتصاؿ في تعلم اللغة العربية لتعمل 

دث الاتصاؿ الافتًاضي في غرؼ الدردشة على الواتساب فحسب ، بسلبسة. لا لػ

بل يعتمد الدعلم على الوسائط الشيقة أيضنا مثل مقاط  الفيديو التعليمية لإبقاء 

الطلبب نشيطتُ في التواصل م  الدعلم. بجانب إلى ذلك ، ىناؾ مشكلبت ، منهاا 

 يرغبوف في تقدنً عبر الإنتًنت ، كلا تعليمالأقل الطلبب نشاطنا في عملية 

ملبحظات حوؿ عملية تسليم الرسائل ، ىذه بدعتٌ تسليم الدواد ، حتى يتم التواصل 

 ٚالافتًاضي بتُ الدعلم ك الطلبب الذم  الأقل نشاطنا فهاو مسدكدة.

كاستنادان إلى الوصف، براكؿ الباحثة أف تعريف الدزيد من الاستًاتيجية 

الصحيحة في عملية تعلم اللغة العربية على عبر الإنتًنت، خاصة في التواصل 

لؽكن أف يعمل بسلبسة، كطلب  تعليمالافتًاضي الذم ىو الدفتاح الرئيسي لدثل ىذا 

سائل الإعلبـ التعليمية م  مثتَ للبىتماـ، كليس رتيبة باستخداـ كاحد من ك 

الإنتًنت كىي الواتساب، كمن ىذه الخلفية بٍ أخذ الباحثة في ىذا البحث برت 

اللغة  تعليمالافتراضية بين الدعلم والطلاب في  الاتصالات"استراتيجية الدوضوع 
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في الصف الثامن في الددرسة الدتواسطة  كاتسابالعربية بالإنترنت على عبر 

 ".2222/2222باليتار في العام الدراسي  2مية الإسلامية الحكو 

( لم يكن أحد ٔك أما أسباب الباحثة على إختار ىذا الدوضوع كىي: )

( ىذا ٕباليتار, ) ٕيبحث موضوعا في الددرسة الدتواسطة الإسلبمية الحكومية 

( ٖ, )عبر الإنتًنتالدوضوع مهام لدساعدة الدعلم ك الطلبب في التعليم اللغة العربية 

الخاصة من الدعلم حتى  الاتصالاتاللغة العربية عبر الإنتًنت استًاتيجية  تعليمتاج لػ

 .بجيدا تعليملؽكن الطلبب على يتب  

 مسائل البحث .ب
 كمن ىذا الخلفية البحث، صاغ الباحث مسائل البحث على النحو التالي. 

اللغة العربية  تعليمالافتًاضية بتُ الدعلم كالطلبب في  الاتصالاتكيف شكل  .1
بالإنتًنت على عبر كاتساب في الصف الثامن في الددرسة الدتواسطة الإسلبمية 

 ؟ٕٕٔٓ/ٕٕٓٓباليتار في العاـ الدراسي  ٕالحكومية 
اللغة العربية  تعليمالافتًاضية بتُ الدعلم كالطلبب في  الاتصالات تنفيذكيف  .2

الدتواسطة الإسلبمية  بالإنتًنت على عبر كاتساب في الصف الثامن في الددرسة
 ؟ٕٕٔٓ/ٕٕٓٓباليتار في العاـ الدراسي  ٕالحكومية 
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اللغة العربية  تعليمالافتًاضية بتُ الدعلم كالطلبب في  الاتصالاتكيف تقييم  .3
بالإنتًنت على عبر كاتساب في الصف الثامن في الددرسة الدتواسطة الإسلبمية 

 ؟ٕٕٔٓ/ٕٕٓٓباليتار في العاـ الدراسي  ٕالحكومية 
 أغراض البحث .ج

 كمن أغرض البحث التي تريد برقيقهاا في ىذه الدراسة.

اللغة العربية  تعليمالافتًاضية بتُ الدعلم كالطلبب في  الاتصالاتلشرح شكل  .1
بالإنتًنت على عبر كاتساب في الصف الثامن في الددرسة الدتواسطة الإسلبمية 

 .ٕٕٔٓ/ٕٕٓٓباليتار في العاـ الدراسي  ٕالحكومية 
اللغة العربية  تعليمالافتًاضية بتُ الدعلم كالطلبب في  الاتصالاتلشرح عملية  .2

بالإنتًنت على عبر كاتساب  في الصف الثامن في الددرسة الدتواسطة الإسلبمية 
 .ٕٕٔٓ/ٕٕٓٓباليتار في العاـ الدراسي  ٕالحكومية 

غة العربية الل تعليمالافتًاضية بتُ الدعلم كالطلبب في  الاتصالاتلشرح تقييم  .3
بالإنتًنت على عبر كاتساب في الصف الثامن في الددرسة الدتواسطة الإسلبمية 

 .ٕٕٔٓ/ٕٕٓٓباليتار في العاـ الدراسي  ٕالحكومية 
 فوائد البحث .د

 استنادا إلى الأىداؼ الدذكورة أعلبه، كىذا البحث لو الفوائد التالية.

 فوائد النظرية .1
كمن الدتوق  أف يوفر ىذا البحث فوائد لتطوير تعلم اللغة العربية بشكل 

عاـ كلؽكن استخدامو كمادة اعتبارية لؽكن أف توفر أيضان مدخلبت كمسالعة 
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فكرية في تطوير تعليم اللغة العربية من حيث كفاءة الدعلمتُ كخاصة أكلئك 

علبـ عبر الإنتًنت الذين يقوموف بالتدريس عبر الإنتًنت باستخداـ كسائل الإ

 الدوابٌ. تعليمم  استًاتيجيات الاتصاؿ الافتًاضية الصحيحة لخلق 

 فوائد العملية .2

: كمادة إعلبمية كبذربة للمؤلف كمعلم لزتمل لزيادة كتوسي  فهام للباحثين ( أ
عبر  تعليمالتفكتَ في استًاتيجيات التواصل م  الطلبب، كخاصة في 

 الإنتًنت.
بحث أف يساىم في كفاءة الدعلم، كخاصة استًاتيجية : لؽكن لذذا الللمعلمون ( ب

تدريس اللغة العربية م  لظوذج الإنتًنت باستخداـ كسائل الإعلبـ عبر 
 الإنتًنت خاصة من حيث التواصل الافتًاضي م  الطلبب.

: الدسالعة في تطبي  عملية تعلم اللغة العربية في الددارس ككذلك للمدارس ( ج
خلبت كالتصحيح الذابٌ، خاصة تلك التي تطبق الدسالعة في التفكتَ كالدد

عبر الإنتًنت بشكل عاـ كفي تعلم اللغة العربية بشكل خاص حتى  تعليم
تتمكن الددرسة من أف تكوف أكثر تقدمان كلؽكنهاا تطوير نظاـ تعليمي أكثر 

 عبر الإنتًنت. تعليمجودة من خلبؿ 

 توضيح الدصطلحات .ه

 استًاتيجية .ٔ
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، الاستًاتيجية ىي العلم كالفن (KBBI)سي الكبتَفي قاموس اللغة الإندكني

 ٛلاستخداـ جمي  موارد البلبد لتنفيذ سياسات معينة في الحرب.

كعمومان، فإف الاستًاتيجية لديهاا إحساس بالخطوط العريضة للببذاه الذم 

 ٜينبغي أف يتخذ في لزاكلة لتحقيق ىدؼ معتُ.

، كالاستًاتيجية تأبٌ في يعرض تعريف الاستًاتيجية اشتقاقي  علي مورتافا

نفسهاا تعتٍ الجيش ككلمة  agein .Stratos ك stratos  الواق  من لرم  اليونانية

agein .لذا فإف استًاتيجية برجيم القوات كالعلوـ  ٓٔتعتٍ أف تقود

 الاستًاتيجيات ىي علم قيادة الجيش.

ككل كفي الوقت نفسو، كفقا لأنور عريفتُ، يتم التعبتَ عن الاستًاتيجية  

 ٔٔقرار مشركط حوؿ الإجراءات التي سيتم تنفيذىا لتحقيق ىذا الذدؼ.

كفي عالم التعليم، تعُرَّؼ الاستًاتيجية بأنها التخطيط لسلسلة من الأنشطة 

 ٕٔالرامية إلى برقيق أىداؼ تعليمية معينة.

                                                             
8 Pusat Bahasa Departemen Pendidikan Nasional RI, Kamus Besar Bahasa Indonesia edisi 

ketiga, (Jakarta: Balai Pustaka, 2005), hal. 1092 
9 Abuddin Nata, Perspektif Islam tentang Strategi Pembelajaran, (Jakarta: Kencana, 2009), 

Ed.1 Cet-2, hal.206 
10 Ali Murtopo, Strategi Kebudayaan, (Jakarta:Center for Strategic and International Studies-

CSIS, 1978), hal.7 
11 Anwar Arifin, Strategi Komunikasi Sebuah Pengantar Ringkas, (Bandung: Armico 1984), 

hal.68 
12 Mulyono, Strategi Pembelajaran, (Malang: UIN-Maliki Press, 2012), hal.8 



ٖٔ 

 

 

كفقا لإدكارد أنتوني، الاستًاتيجية ىي نشاط لزدد يتم تنفيذه في الفصوؿ 

 ٖٔبدا يتماشى م  الأساليب كالنهاج الدختارة.الدراسية، 

في حتُ أف كفقا لدولجانتو سوماردم، استًاتيجية أك تقنية ىو التنفيذ، ما 

لػدث حقا في الفصوؿ الدراسية لتحقيق الذدؼ يعتمد على الدعلم، كالخياؿ، 

 ٗٔكالإبداع كتكوين الطبقة.

جية ىي خطة أك من التعاريف الدذكورة أعلبه ، يدرؾ الدؤلف أف الاستًاتي

طريقة أك خطوة لؼتارىا الدعلم كلؼطوىا لنقل الدواد التعليمية من خلبؿ استخداـ 

الدصممة بطريقة برقق ىدفنا من عملية  تعليمكسائل الإعلبـ التعليمية في عملية 

 نفسهاا بفعالية ككفاءة. تعليم

 الافتًاضية اتصالات .ٕ

كرسالة. في رسالة، ىناؾ اثنتُ من الجهاات   الاتصالاتيتم تفستَ 

الفاعلة، كىي الشخص الذم يسلم الرسالة التي تسمى التواصل كالذم ينقل 

 ٘ٔرسالتو تسمى الشركة.

                                                             
13 Ahmad Fuad Efendy, Metodologi Pengajaran Bahasa Arab, (Malang: Misykat, 2005), hal.6 
14 Muljanto Sumardi, Pengajaran Bahasa Asing Sebuah Tinjauan dari Segi Metodologi, 

(Jakarta: Bulan Bintang, 1974), hal.13-14 
15 Onong Ucjana Effendy, Ilmu Teori dan Filsafat Komunikasi, (Bandung: PT. Citra Aditya 

Bakti, 2003), Cet.3, hal.28 
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ىو العملية التي يوفر الفرد أك التواصل من خلبلذا التحفيز م   الاتصالات

 ٙٔآخر.رموز اللغة اللفظية كغتَ اللفظية على حد سواء لتغيتَ سلوؾ شخص 

بأنو إجراء إجراء الاتصاؿ بتُ  الاتصالات Wilbur Schrammتعرّؼ 

الدرسل كالدتلقي للمساعدة في رسالة لو معتٌ كلديو بعض الخبرة الدشتًكة التي لؽكن 

 ٚٔتفستَىا من قبل الدستلم.

ىي العملية التي  الاتصالاتفي حتُ ىوفلبند، جانيس، ككيلي صياغة 

 ٛٔلى تصرفات الآخرين.فرد لنقل التحفيز للتأثتَ ع

نقلب عن جلبؿ الدين رحمت، الاتصاؿ ىو  ستاينتَ ك بارياصافكفقا ؿ 

إيصاؿ الدعلومات كالعواطف كالأفكار من خلبؿ استخداـ علبمات مثل الرموز 

 ٜٔكالكلمات كالصور كغتَىا من لستلف العلبمات.

أيضا أف الإتصاؿ ىو شكل من  كيهاافتَك  شاننافكبسشيا م  ذلك، ذكر 

شكاؿ التفاعل البشرم الذم يؤثر على كل منهاما الآخر عن قصد كعن غتَ أ

 ٕٓقصد.

                                                             
16 Toomy Suprapto, Pengantar Teori dan Manajemen Komunikasi, (Yogyakarta: MedPress, 

2009), hal.6 
17 Suranto AW, Komunikasi Sosial dan Budaya, (Yogyakarta: Graha Ilmu, 2010), hal.2 
18 Edi Santoso dan Mite Setiansah, Teori Komunikasi, (Yogyakarta: Graha Ilmu, 2010), hal.5 
19 Jalaludin Rakhmat, Psikologi Komunikasi. (Bandung: Remaja Rosdakarya, 1986), hal.11 
20 David Cangara, Pengantar Ilmu Komunikasi , (Jakarta: PT. Raja Grafindo Persada, 2005), 

Cet.5, hal.18-19 
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الافتًاضية ىي كسيلة للتواصل حيث يتم تسليم  الاتصالاتفي حتُ أف 

 ٕٔكاستقباؿ الرسائل من خلبؿ مساحة افتًاضية تفاعلية.

الافتًاضية ىي كسيلة للتواصل حيث يتم تسليم كاستقباؿ  الاتصالات

ؿ الفضاء الإلكتًكني ، أم من خلبؿ الإنتًنت. كفقا لجوىسوف الرسائل من خلب

ككام ، كيقولوف اف استخداـ الانتًنت ىو أكثر موثوقية من قبل مستخدميهاا لشا  

 ٕٕكانت عليو قبل شبكة الانتًنت.

من التعريف أعلبه، يدرؾ الدؤلفوف أف الاتصاؿ الافتًاضي ىو عملية 

أكثر باستخداـ رمز اللغة من خلبؿ تسليم كاستقباؿ رسالة بتُ شخصتُ أك 

 الفضاء الإلكتًكني الذم لػدث بشكل تفاعلي كلؼلق تفاعلبن مستمرنا.

 معلم .ٖ
في اللغة العربية، يأبٌ الدعلم من كلمات استاذ، أمتَ، حاكم، مدرّس، 

 ٖٕمربّ، الدربّي، مربيّة، معلّم.

ك بينما من حيث، الدعلمتُ ىم الناس الذين كظائفهام، كسبل العيش، أ

  ٕٗالدهان.

                                                             
21 Wenner J. Severin, Teori Komunikasi: Sejarah, Metode, dan Terapan di Dalam Media 

Massa, (Jakarta: Kencana, 2001), hal.447 
22 Ibid, hal.458 
23 Kamus Al-Ma’ani  
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الدعلموف ىم الدعلموف الدهانيوف الذين ىم من ذكم الدهااـ الأساسية 

الدتمثلة في تعليم الطلبب، كتعليمهام، كتوجيهاهام، كتوجيهاهام، كتدريبهام، 

كتقييمهام، كتقييمهام، بشأف التعليم في مرحلة الطفولة الدبكرة، كمسارات التعليم 

  ٕ٘وم.الرسمي، كالتعليم الابتدائي، كالتعليم الثان

كيرل الإماـ الغزالي أف الدعلم شخص على دراية أك لو كلاية في الدفاع 

 ٕٙعن الإسلبـ كلو شخصية صالحة.

كبدعتٌ بسيط، فإف الدعلم ىو الذم يعطي العلم للؤستاذ. بٍ الدعلم في 

الرأم العاـ ىو الذم يقوـ بالتعليم في أماكن معينة، ليس في مؤسسة تعليمية 

 ٕٚالدساجد أك الدساجد كما إلى ذلك. رسمية، كلكن أيضا في

في الأدب التًبوم الإسلبمي، ىناؾ العديد من الكلمات التي تشتَ إلى 

فهام الدعلمتُ، مثل كلمات الدربّ، كمعلّم، كمأدِّب. برتوم الكلمات الثلبث 

يربي التي تعتٍ -مربّ مشتق من كلمة ربى  ٕٛعلى كظائف استخداـ لستلفة.

ئة كالتعليم. في حتُ أف كلمة معلّم ىو شكل من أشكاؿ التوجيو كالرعاية كالتنش
                                                                                                                                            

24 Mujtahid, Pengembangan Profesi Guru, (Malang, UIN-Maliki Press, 2011), hal.33 
25 Sayyid Quthub, Undang-Undang Guru dan Dosen, (Jakarta: Sinar Grafika, 2009), hal.3 
26 Mukhtar, Desain Pembelajaran Pendidikan Agama Islam, (Jakarta: PT. Miska Galia Aksara, 

2003), hal.92 
27 Syaiful Bahri Djamarah, Guru dan Anak Didik dalam Interaksi Edukatif : Suatu Pendekatan 

Teoritis Psikologis, (Jakarta: Rineka Cipta, 2010), hal.31 
28 Sri Minarti, Ilmu Pendidikan Islam, Fakta Teoritis-Filosofis dan Aplikatif-Normatif, (Jakarta: 

Amzah, 2013), hal.108 
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كعلبكة على   ٜٕيعلِّم الذم يتًجم عادة لتعليم أك تعليم.-اسم فاعل من علَّم

  ٖٓيُأدِّبُ كىو ما يعتٍ التعليم.-ذلك، فإف مصطلح مُأدِّب يأبٌ من أدّب

، كىو اسم مدرّسفي اللغة العربية، غالبان ما يشار إلى الدعلمتُ باسم 

التي تعتٍ ترؾ علبمة، كىذا يعتٍ أف الدعلم  درسكيأبٌ من كلمة  درّسفاعل من 

لديو كاجب ككاجب أف يتًؾ بصمتو في ركح الدتعلم. السابق ىو نتيجة للتعلم في 

 ٖٔشكل تغيتَات السلوكية ، كالدوقف ، كإضافة أك تطوير العلوـ الدعرفة.

م ىو كالد ركحاني للطلبب، في حتُ أف كفقا لدنتهايب النفيس، الدعل

الذين يعطوف الدعرفة، كتدريب الأخلبؽ النبيل، كتقونً السلوؾ السيئ. إذان الدعلم 

 ٕٖلديو منصب رفي  جدان.

من التعرض للتعريفات الدذكورة أعلبه ، يفهام الدؤلف أف الدعلم ىو 

 الشخص الذم يوفر التعليم كالتدريس كالتوجيو كالتوجيو للمتعلم من خلبؿ نقل

الدعرفة التي لؽتلكهاا من خلبؿ تقدنً التقييم كالتشجي  الأخلبقي كالعقلي من 

 أجل تغيتَ سلوؾ كمواقف الدتعلم نفسو.

                                                             
29 Heri Gunawan, Pendidikan Islam: Kajian Teoritis dan Pemikiran Tokoh, (Bandung: PT. 

Remaja Rosdakarya, 2014), hal.163 
30 Mahmud Yunus, Kamus Arab Indonesia, (Jakarta: PT. Mahmud Yunus Wa Dzurriyah, 2010), 

hal.39 
31 Kadar M. Yusuf, Tafsir Tarbawi : Pesan-Pesan Al-Qur’an tentang Pendididikan, (Jakarta: 

Amzah, 2013), hal.63 
32 Muhammad Muntahibun Nafis, Ilmu Pendidikan Islam, (Yogyakarta: Teras, 2011), hal.88 
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 طلبب .ٗ
 ٖٖفي اللغة العربية، يأبٌ الطلبب من تلميذ، دارِس، طالب، طُلّببي.

من حيث الدصطلح، الطلبب ىم أعضاء في المجتم  الذين يسعوف إلى 

الدتاحة في مسارات كمستويات كأنواع  تعليملبؿ عملية تطوير إمكاناتهم من خ

 ٖٗمعينة من التعليم.

كفقا لمحمد عارفتُ، الطلبب يعتٍ الناس الذين ىم في عملية التنمية / 

النمو كفقا ؿ فطرة كل منهاما، في حاجة ماسة إلى التوجيو كالتوجيو الدستمر لضو 

  ٖ٘النقطة الدثلى لقدرتها على فطرةىم.

ا فريهااتتُ، فإف الطلبب ىم أفراد لػصلوف على الخدمات ككفقان ؿ إيك

التعليمية كفقان لدواىبهام كاىتماماتهم كقدرتهم على النمو كالتطور بشكل صحيح 

  ٖٙكلديهام الارتياح في تلقي الدركس التي يقدمهاا معلمهام.

راما يوليس, لغادؿ أيضا بأف الطلبب ىم الناس الذين ىم في مرحلة 

حد سواء جسديا كنفسيا، لأف النمو كالتنمية ىي سمة من  النمو كالتنمية على

  ٖٚسمات الطالب الذم لػتاج إلى التوجيو من الدعلم.

                                                             
33 Kamus Al-Ma’ani 
34 Undang-Undang RI No.20 tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
35 M. Arifin, Ilmu Pendidikan Islam, (Jakarta: Bumi Aksara, 1994), hal.144 
36 Eka Prihatin, Manajemen Peserta Didik, (Bandung: Alfabeta, 2009), hal.4 
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ككفقان ؿ أرماعي عاريف، فإف الطلبب ىم من البالغتُ أك الأشخاص 

غتَ الناضجتُ الذين يديركف العملية التعليمية، الرسمية كغتَ الرسمية، إلى أف 

كالأخلبؽ كالدهاارات التي لؽكن تطبيقهاا في الحياة لػصل الشخص على العلم 

 ٖٛاليومية.

من التعريف أعلبه ، يفهام الدؤلف أف الطالب ىو الشخص الذم ىو في 

كالحصوؿ على الخدمات التعليمية لتنمية اىتماماتو كمواىبو كقدراتو  تعليمطور 

ك على النحو الأمثل من أجل اكتساب الدعرفة كالقدرة على برقيق رغباتو أ

 أىدافو.

 اللغة العربية عبر الإنتًنت تعليم .٘
ىو عملية  تعليم، ك (KBBI)كفقا ؿ قاموس اللغة الإندكنيسي الكبتَ تعليم

  ٜٖ.تعليم، كالطريقة ، كفعل صن  شخص أك العيش لغرم 

ىو مزيج من العناصر الإنسانية كالدواد كالدرافق  تعليمككشف ىاماليك أف 

 ٓٗقيق ىدؼ ما.كالخطط الدؤثرة بشكل متبادؿ لتح

                                                                                                                                            
37 Ramayulis, Ilmu Pendidikan Islam, (Jakarta: Kalam Mulia, 2015), hal. 133 
38 Armai Arief dan Busdahiar, Ilmu Pendidikan Islam, (Jakarta: PT. Wahana Kardofa, 2009), 

hal.78 
39 Pusat Bahasa Departemen Pendidikan Nasional RI, Kamus Besar Bahasa Indonesia edisi 

ketiga, (Jakarta: Balai Pustaka, 2005), hal.92 
40 Lefudin, Belajar dan Pembelajaran, (Yogyakarta: CV. Budi Utama, 2017), hal.13 
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عملية منهاجية من خلبؿ  تعليمبأف  غوفتافصافك  كينتَؾكما لغادؿ 

مرحلة التصميم كالتنفيذ كالتقييم التي لا بردث على الفور ، كلكنهاا مرت بدرحلة 

  ٔٗ.تعليم

ىو لزاكلة  موليندا ميجايلعبر الإنتًنت كفقا ؿ  تعليمكفي الوقت نفسو، 

الخاصة بهم الذين يتم فصلهام جسديا حتى بعيدا  تعليملربط الطلبب م  موارد 

  ٕٗكلكن لؽكن التواصل كالتفاعل م  بعضهاا البعض بشكل مباشر كغتَ مباشر.

الذم  تعليمعبر الإنتًنت ىو  تعليمكتقوؿ كوراف التي نقلتهاا ركسماف إف 

يستخدـ الدعدات الإلكتًكنية م  شبكات لتقدنً الدواد التعليمية كالتفاعلبت 

 ٖٗدات.كالإرشا

عبر الإنتًنت ىو نوع  تعليمأف Darin E.Hartley كما كشف 

من التدريس الذم يسمح للطلبب بتدريس الدواد باستخداـ كسائل الإعلبـ عبر 

  ٗٗالإنتًنت أك كسائط شبكة الكمبيوتر.
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42 Michael Molinda, Instrucsional Technologi and Media for Learning New Jersey Colombus, 

(Ohio, 2005), hal 182 
43 Rusman, Model-Model Pembelajaran, (Jakarta: Raja Grafindo Persada, 2013), hal.316 
44 Darin E. Hartley, Selling E-Learning, (American Society for Training and Development, 

2001), hal.117 
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العربي عبر  تعليممن التعرض للتعريفات أعلبه، يدرؾ الباحث أف 

اللغة العربية من الدعلم إلى الطالب من  الإنتًنت ىو عملية إيصاؿ مواد تعلم

 خلبؿ كسائل الإعلبـ الإلكتًكنية كشبكات الإنتًنت.

 (whatsapp)كاتساب  .ٙ
يأبٌ كاتساب من عبارة "ما الأمر" التي تُستخدـ عادة لسؤاؿ كيف حالك. 

، فإف تعريف كاتساب  http://whatsapp.com من خلبؿ صفحة كاتساب الرسمية

تستخدـ اتصاؿ الإنتًنت عبر الذاتف المحموؿ للمستخدـ ىو خدمة رسائل 

  ٘ٗ.للدردشة م  مستخدمي كاتساب الآخرين

كفقنا لػ راني سورياني ، فإف كاتساب ىو تطبيق قائم على الرسائل للهاواتف 

كاتساب ىو تطبيق  Blackberry messenger .ـالذكية م  أساسي مشابو ؿ 

بتبادؿ الرسائل بدكف رسوـ الرسائل  مراسلة عبر الأنظمة الأساسية يسمح لنا

القصتَة ، لأنو يستخدـ حزـ بيانات الإنتًنت ، كعند مقارنتو بتطبيقات 

الدردشة الأخرل عبر الإنتًنت ، يظل كاتساب تطبيق دردشة يستخدـ على 

  ٙٗ.نطاؽ كاس 

                                                             
45 Rani Suryani, Fungsi Whatsapp Grup Shalehah Cabang Bandar Lampung sebagai 

Pengembangan Media Dakwah dalam Membentuk Akhlakul Karimah, (Lampung : 2017), hlm. 18 
46 Ibid 



ٕٕ 

 

 

ىو تطبيق مراسلة عبر الأنظمة الأساسية  كاتسابكفقنا لذارتونو ، فإف 

 كاتساب,يسمح للمستخدمتُ بتبادؿ الرسائل دكف رسوـ الرسائل القصتَة. لأف 

يستخدـ نفس حزمة بيانات الإنتًنت للبريد الإلكتًكني كتصفح الويب كغتَىا. 

لاتصاؿ البيانات. باستخداـ  wifiشبكة أك اتصاؿ  كاتساب,يستخدـ تطبيق 

ن للمستخدمتُ الدردشة عبر الإنتًنت كمشاركة الدلفات كتبادؿ ، لؽك كاتساب,

 ٚٗالصور كما إلى ذلك.

في حتُ أف اؿ كاتساب يقصده الدؤلف ىنا ، فهاو تطبيق كسائط 

اجتماعية لؽكن استخدامو كوسيلة تعليمية من خلبؿ استخداـ الديزات الدوجودة 

ة بسبب استخدامهاا في لأنها أكثر فعالية ككفاء تعليمالتي لؽكن أف تسهال عملية 

 الفضاء الإلكتًكني بحيث لؽكنهاا اختًاؽ الدكاف كالزماف.

 ترتيب البحث . ز
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