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 الخامسالباب 

 لدناقشةا

اللغة العربية بالإنترنت  تعليمالافتراضية بين الدعلم والطلاب في  الاتصالاتشكل  . أ

 2على عبر واتساب في الصف الثامن في الددرسة الدتواسطة الإسلامية الحكومية 

 باليتار

 الاتصالاتالدواد التعليمية كمواد معلم  إعداد .ٔ

تفستَ كاف .ايليكتًكني تعليمالآف كىو الجرمء أكثر أنظمة  تعليميعد أحد 

أنو نظاـ تعليمي يتم تنفيذه دكف مواجهاة كجهاان لوجو كلكن من  ايليكتًكني تعليم

، لا يتم تسليم الدواد مباشرة ، كلكنهاا  ايليكتًكني تعليمخلبؿ الإنتًنت. أم في 

، كالتي  تعليمتتطلب كسائط الإنتًنت كوسيلة لتقدنً كتبادؿ الدعلومات الدتعلقة ب

الإنتًنت. استخداـ أنواع لستلفة من كسائط توظف مصممتُ تفاعليتُ يستخدموف 

، ك  google، كتلبية الجريئة ، مثل التكبتَ / التصغتَ تعليمالإنتًنت لعمليات 

 ذلك. غتَ ك ،الواتساب

كجهانا لوجو  تعليمعبر الإنتًنت. كيرج  ذلك إلى  تعليمالدباشر أسهال من  تعليم

، لشا يعتٍ أنو لؽكن للمدرس أف يرل بوضوح كيفية حدكث الاستجابات كالتغيتَات 
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بالإضافة إلى ذلك ، لؽكنو أيضنا تسهايل  ٔ.تعليمفي سلوؾ الطالب أثناء عملية 

عبر الإنتًنت. في نظاـ  تعليمفي أم مكاف كزماف. على عكس نظاـ  تعليمتفاعلبت 

إحدل مزايا الدوثوقية في سهاولة الوصوؿ. يكفي  عبر الإنتًنت ، تتمثل تعليم

استخداـ أجهازة تقنية الذواتف الذكية كأجهازة الكمبيوتر المحمولة كما إلى ذلك 

الدتصلة بالإنتًنت ، كلؽكن الوصوؿ بسهاولة إلى الدواد التعليمية كلؽكن القياـ بها في 

كبدىا ، لأنو أم كقت كفي أم مكاف. يؤثر ىذا أيضنا على التكاليف التي لغب ت

 م  سهاولة الوصوؿ إلى الدواد يتطلب بالتأكيد تكلفة معقولة.

اكتساب الدعرفة دكف قيود مالية. باستخداـ حزـ بيانات الإنتًنت ، لؽكن 

الوصوؿ إلى الدواد التعليمية دكف القلق بشأف فقداف الدركس إذا لم تكن متوفرة. 

أكثر مركنة. معظم الناس لديهام  بالإضافة إلى ذلك ، فإف الوقت الدطلوب ىو أيضنا

أنواع لستلفة من الانشغاؿ كالعقبات التي تسبب ضيق الوقت للدراسة ، كلكن م  

لؽكن أف  تعليمعبر الإنتًنت لؽكن العثور على ىذا الحل ، لأف عملية  تعليمنظاـ 

 كاف دكف التقيد بساعات الدراسة.تتم في أم كقت كفي أم م
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ف الدعقولة ، كالوقت الدرف ، بالطب  ، الدعرفة م  سهاولة الوصوؿ ، كالتكالي

عبر الإنتًنت ، ستجد الأشياء التي لم  تعليمالدكتسبة أكس . ىذا يعتٍ ، بالطب  ، في 

تكن معركفة من قبل بسهاولة أكبر. عادة لا يتم تقدنً الدواد التي يتم تقدلؽهاا من 

لكتب التي غالبنا ما عبر الإنتًنت في كسائل الإعلبـ الدطبوعة مثل ا تعليمخلبؿ 

التقليدية ، كالتي لغب أف بسر عبر عملية كجهاان  تعليمتستخدـ في طرؽ التدريس ك 

 لوجو كتعتاد على قراءة الكتب.

،  تعليمالدوثوؽ عبر الإنتًنت الذم يسهال عملية  تعليمبالإضافة إلى مزايا نظاـ 

لا يزاؿ  تعليمف لظوذج عبر الإنتًنت لو أيضنا عيوب لستلفة ، بدا في ذلك لأ تعليمفإف 

من أكثر العوائق كضوحنا الوصوؿ  ٕ.ات إضافية مثل أجهازة الكمبيوتريتطلب معد

المحدكد إلى الإنتًنت. إذا كاف الطلبب في مناطق ليس لديهاا تغطية إنتًنت ثابتة ، 

عبر  تعليمفسيكوف من الصعب بالطب  الوصوؿ إلى الطائرات الورقية في نظاـ 

 الإنتًنت.

تخداـ بيانات الإنتًنت أيضنا مكلفنا للغاية في لستلف دكائر المجتم . يعد اس

عبر الإنتًنت لا يزاؿ  تعليميؤدم ىذا إلى أف تكوف قادرنا على الاستفادة من نظاـ 
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في بعض الأحياف  تعليميعتبر امتيازنا. بالإضافة إلى ذلك ، يؤدم نقص الإشراؼ في 

وصوؿ ، لؽيل بعض الدستخدمتُ إلى إلى فقداف الطلبب التًكيز. م  سهاولة ال

التسويف أثناء الدراسة. لذلك لغب أف يكوف ىناؾ كعي ذابٌ حتى تصبح عملية 

 باستخداـ الأساليب عبر الإنتًنت أكثر تركيزنا كبرقق الأىداؼ. تعليم

ترتبط ىذه الدكرة ارتباطنا كثيقنا بفهام الدواد التي حصل عليهاا الطلبب. لؽكن 

عبر الإنتًنت بناءن على  تعليمعات التي يتم تدريسهاا في نظاـ الإجابة على الدوضو 

مفاىيم لستلفة ، اعتمادنا على قدرات الطالب. لؽكن لبعض الطلبب استيعاب الدواد 

بسرعة بدجرد قراءتها ، كلكن ىناؾ أيضنا من يستغرؽ كقتنا أطوؿ لفهامهاا حقنا. لا 

 تعليملػتاج عدد قليل أيضنا إلى تفستَات من الآخرين لفهام الدواد التي بً تعلمهاا في 

  الإنتًنت.عبر

يستخدـ التفاعل كالتواصل في تعلم اللغة العربية عبر الإنتًنت لظطتُ ، كلعا 

لظط اتصاؿ أحادم الابذاه أك لؽكن أيضنا تسميتو لظط اتصاؿ خطي. الخطي يعتٍ 

مستقيم. إذف ، العملية الخطية ىي رحلة من نقطة إلى أخرل في خط مستقيم. في 

الخطي ىو عملية تسليم الرسائل من قبل  سياؽ الاتصاؿ ، فإف لظط الاتصاؿ
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في كض  الاتصاؿ الخطي ، فإف أىم شيء ىو   ٖالدتصل إلى الدتصل كنقطة مركزية.

كيفية توصيل الرسالة إلى مستلم الرسالة ، ككهادؼ رئيسي من الاتصاؿ. لأف ىذا 

الاتصاؿ الخطي لػدث فقط في ابذاه كاحد دكف أم رد فعل على الرسالة التي ينقلهاا 

 لدتصل.ا

استخداـ ىذا النوع من الاتصاؿ أحادم الابذاه من خلبؿ استخداـ مقاط  

لؽكن أف توفر مقاط  الفيديو التعليمية معلومات ، كتصف  ٗالفيديو التعليمية.

العمليات ، كتشرح الدفاىيم الدعقدة ، كتعلم الدهاارات ، كتقصتَ الوقت أك تطيلو ، 

تصاؿ أحادم الابذاه لو معتٌ الاتصاؿ الدباشر كتؤثر على الدواقف. ىذا النوع من الا

الذم لػدث يأبٌ من نقطة إلى أخرل في خط مستقيم ،  الاتصالات، لشا يعتٍ أف 

كلؽكن أف لػدث أيضنا في مقاط  الفيديو التعليمية. تعتٍ عملية الاتصاؿ ىذه أف 

لية الدتصل يرسل الرسالة إلى الدتصل كنقطة مركزية. لذلك ، عادةن ما بردث عم

الإعلبمية ،  الاتصالاتالاتصاؿ في التواصل كجهاان لوجو ، كلكنهاا بردث أيضنا في 

                                                             
3 Dedy Mulyana, Ilmu Komunikasi Suatu Pengantar, (Bandung: PT Remaja Rosdakarya, 2010), 

hlm. 38 
4 Azhar Arsyad, Media Pembelajaran, (Jakarta: Raja Grafindo Persada, 2011), hlm. 49 



ٕٔٗ 

 

 

عبر الإنتًنت. في ىذا الاتصاؿ ، ستكوف الرسالة الدنقولة فعالة إذا كاف  تعليممثل 

 ٘ىناؾ بزطيط قبل تنفيذ الاتصاؿ.

في  في الفيديو التعليمي ، يقوـ الدعلم كمرسل رسالة بنقل الأفكار / الأفكار

شكل مواد تعليمية باللغة العربية يتم تلخيصهاا في فيديو قصتَ يسهال على الطلبب 

فهامو. بعد ذلك ، سيفهام الطلبب كمستلمتُ للرسالة ما بً نقلو عبر الفيديو ، بٍ 

يقدموف ردنا في شكل الفهام الذم لػصلوف عليو. كم  ذلك ، في مقاط  الفيديو 

حظات مباشرة ، لذا فإف مقاط  الفيديو التعليمية لا لؽكن للطلبب تقدنً ملب

باستخداـ  تعليمالتعليمية أحادية الابذاه كألظاط الاتصاؿ التي بردث في عملية 

 أحادية الابذاه. الاتصالاتالفيديو التعليمية ىي شكل مقاط  

 شكل اتصالات ثنائي الابذاه في لرموع الواتساب رسالة خاصة .ٕ

عبر الإنتًنت الطفاض مستول التفاعل بتُ الدعلمتُ  تعليممن أبرز عيوب 

عبر الإنتًنت ىي طريقة كاحدة فقط. ىذا يقلل من  تعليمكالدعلمتُ. بعض طرؽ 

تفاعل الدعلم كالطالب لشا لغعل من الصعب الحصوؿ على مزيد من التفستَات 

سة الددر عبر الإنتًنت الذم بً إجراؤه في  تعليمللمواد التي يصعب فهامهاا. مثل 
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، فإف أحد أكجو القصور التي لغب أخذىا  باليتار ٕالدتواسطة الإسلبمية الحكومية 

في الاعتبار ىو استًاتيجية خاصة للتغلب عليهاا ، خاصة فيما يتعلق باستًاتيجيات 

الاتصاؿ الافتًاضية. كفقنا لأفندم ، فإف استًاتيجية الاتصاؿ ىي مزيج من بزطيط 

 ٙ.حقيق ىدؼلت الاتصالاتصاؿ كإدارة الات

الاتصاؿ ىو في الأساس عملية ، إلا أف ىناؾ أيضنا من يقوؿ إف معالجة 

الكلمات ىي نفسهاا معالجة الكلمات ، أم الدعاملبت الدتعلقة بالأفكار أك الرسائل 

أك الرموز أك الدعلومات. بحيث تكوف ىناؾ رسالة في الاتصاؿ ، كالرسالة ليست 

اؤىا كإرسالذا من قبل الدتصل أك الدرسل أك موجودة من تلقاء نفسهاا بل يتم إنش

 ٚمصدر الدعلومات.

 تعليمعبر الإنتًنت باللغة العربية ، من بتُ أمور أخرل ، تقوـ ب تعليمل شك

عبر الإنتًنت ليس فقط باستخداـ لظط أحادم الابذاه ، كلكن أيضنا باستخداـ لظط 

لنابذة عن شكل ا تعليمثنائي الابذاه. من الدفتًض أف يتم تصحيح صعوبات 

أحادم الابذاه باستخداـ لظط ثنائي الابذاه. مثل معظم الحقائق التي  تعليمأسلوب 

عبر الإنتًنت أقل من الأمثل. ىذا لؼتلف عن كجهاة  تعليمبردث في الددارس ، فإف 
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كجهانا لوجو.  تعليمعبر الإنتًنت لا ينبغي أف يقلل من جودة  تعليمالنظر القائلة بأف 

عبر الإنتًنت غتَ   تعليمىو العكس بسامنا ، أم عندما يُشعر أف  كلكن ما لػدث

عبر الإنتًنت  تعليمكامل ، علبكة على ذلك ، ىناؾ العديد من الافتًاضات بأف 

 يقتصر فقط على توفتَ الدهااـ الدادية كالتجميعية.

عبر  تعليملذلك ، حتى م  قيود الدساحة كالوقت الدستخدمة في عملية 

 الاتصالاتفي العمل بشكل جيد ، لأف  الاتصالاتأف يستمر  الإنتًنت ، لغب

عبر الإنتًنت. لأنو م  الاتصاؿ الافتًاضي الذم  تعليملػدد في الواق  لصاح أك فشل 

عبر الإنتًنت في العمل على النحو الأمثل.  تعليميستَ بشكل جيد ، سيستمر 

ىذه الدشكلبت في  تتمثل إحدل الإستًاتيجيات الفعالة بدرجة كافية للتغلب على

عبر  تعليمفي عملية  الاتصالاتاختيار كاستخداـ الطريقة الصحيحة للتفاعل كألظاط 

 الإنتًنت.

أحادية الابذاه باستخداـ مقاط  الفيديو  الاتصالاتل استخداـ شك

التعليمية ، يستخدـ الدعلموف أيضنا أشكالان ثنائية الابذاه للتواصل. لؽكن تفستَ  

كلمة أحادم الابذاه على أنها مستديرة كدائرية كحولذا ، كىي عكس الدعتٌ لكلمة 

ىو ابذاىتُ. في سياؽ الاتصاؿ ، فإف الدقصود بنمط الاتصاؿ أحادم الابذاه 
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الاتصاؿ الذم يسمح بالتغذية الراجعة أك التغذية الراجعة من الدتصل إلى الدتصل. 

يشار إلى ىذه التعليقات عادةن على أنها استجابة أك استجابة للرسالة التي يتلقاىا 

 ٛالدتصل.

الددرسة الدتواسطة شكل الاتصاؿ أحادم الابذاه في تعلم اللغة العربية في  كأما

، أم من خلبؿ  كاتسابىو استخداـ كسائط  باليتار ٕية الإسلبمية الحكوم

كعبر الدردشة الخاصة. على عكس مقاط  الفيديو التعليمية  كاتسابلرموعات 

الذم يستخدمو معظم الناس للتواصل  كاتسابأحادية الابذاه ، فإف استخداـ 

دردشة يسهال بالتأكيد تنفيذ عملية الاتصاؿ في تعلم اللغة العربية. باستخداـ غرؼ 

، لؽكن للمدرستُ كالطلبب تلقي الدلبحظات بسهاولة على الرسائل  كاتساب

الدستلمة ، بحيث يتفاعل الدعلموف كالطلبب كيتواصلوف م  بعضهام البعض في عملية 

. لذلك ، لؽكن القوؿ أف عملية الاتصاؿ التي تعليمبحيث لؽكن برقيق أىداؼ  تعليم

اصة ىي عملية اتصاؿ افتًاضية كالمحادثات الخ كاتساببردث في لرموعات 

 تستخدـ ألظاط اتصاؿ دائرية أك ثنائية الابذاه.
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اللغة العربية بالإنترنت  تعليمالافتراضية بين الدعلم والطلاب في  الاتصالاتتنفيذ  . ب

 2على عبر واتساب في الصف الثامن في الددرسة الدتواسطة الإسلامية الحكومية 

 باليتار

 التعليمية كمواد الاتصاؿالدواد معلم  إعداد .2

ىو عملية جم  الدعلومات كىيكلة البيئة في عملية الاكتشاؼ العلمي.  تعليم

، ككذلك  تعليممراحل اختيار كتنظيم كتقدنً الدعلومات في بيئة  تعليمتتضمن عملية 

، ىناؾ دائمنا  تعليمكيفية تفاعل الطلبب م  مصادر الدعلومات الدناسبة. في نشاط 

توصيلهاا. لؽكن أف تكوف ىذه الرسائل في شكل كصف لدوضوع معتُ ، رسالة لغب 

كتوجيو الدعلم للطلبب بشأف خطوات تعلم معينة ، كقائمة بالأسئلة حوؿ موضوع 

 ٜدرسو الطلبب أك تعليقاتهم كمعلومات أخرل ضركرية.

كفقنا لاحتياجات الدعلمتُ  تعليملغب تطوير الدواد التعليمية الدستخدمة في 

كاستخدامهاا بشكل صحيح لأنها عوامل مهامة لؽكن أف برسن جودة  كالطلبب

. باستخداـ مواد التدريس ، لم يعد الدعلم ىو الدصدر الوحيد للتعلم في الفصل تعليم

الدراسي. بحيث يصبح الدعلم مرشدا كميسرا في الفصل. كفي الوقت نفسو ، من 
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، يتم توجيو الطلبب  تعليمخلبؿ استخداـ الدواد التعليمية الدصممة لاحتياجات 

 22.ليصبحوا متعلمتُ نشطتُ كمتصلتُ

حتى لا تسبب الدواد التعليمية التي يتلقاىا الطلبب أم ارتباؾ كسوء فهام ، 

لؼتار الدعلم أيضنا مواد الاتصاؿ الدناسبة الدتعلقة بالدوضوعات التي بست مناقشتهاا في 

لتي سيتم نقلهاا إلى الطلبب ، الدستمر. لذلك ، عند تصميم الرسالة ا تعليمعملية 

يقدـ الدعلم فقط الدعلومات الدهامة ، كيقدـ الدادة بشكل موجز ككاضح ، كيقدـ 

الدفاىيم الأساسية للمادة التعليمية التي تتم دراستهاا ، كيتجاىل الدوضوعات غتَ 

ة الدهامة ، كيقدـ الدناقشة. نظرنا لأنو كما ىو معركؼ بكل القيود في تعلم اللغة العربي

عبر الإنتًنت ، لغب أيضنا التعامل م  اختيار الرسائل الدنقولة كتصفيتهاا بشكل 

نشطنا  تعليمصحيح ، بحيث يظل الاتصاؿ الدوجود بتُ الدعلمتُ كالطلبب في 

. تعلم كيفية تعليمكتواصلبن بالإضافة إلى استخداـ الجمل كغتَ الرسمية نكت في 

 .باليتار ٕاسطة الإسلبمية الحكومية الددرسة الدتو  ٛجذب انتباه الطلبب. فئة 

 مقاط  الفيديو التعليمية كشكل من أشكاؿ الاتصاؿ أحادم الابذاه معلم استخداـ .ٕ

تشبو الحلقات. يقاؿ إنها دكرة لأف  الاتصالاتالخطوات الرئيسية في عملية 

عملية معاملة الرسائل ، أم عملية إرساؿ الرسائل كاستلبمهاا دائمنا ما تكوف 
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متكررة كمستمرة. في مرحلة ما ، كتب شخص ما رسالة كأرسلهاا ، كلكن مستمرة ك 

في اللحظة التالية قاـ شخص ما بتغيتَ موقعو كمتلقي للرسالة. من كجهاة نظر 

شتَلي تايلور ، تبدأ عملية الاتصاؿ من قبل الدرسل الذم يتخيل إرساؿ الرسالة إلى 

خلية داخل الدرسل. تصور الرسالة مستلم الرسالة. يعتبر إدراؾ ىذه الرسالة عملية دا

ىو عملية تغيتَ فكرة أك فكرة في العقل لتحويلهاا إلى رسالة أك معلومات. تصنف 

عملية الاتصاؿ على أنها دكرية ، لأف نشاط إرساؿ الرسائل كاستلبمهاا لػدث 

 ٔٔ.بشكل مستمر

ىي عملية  تعليميتطلب معلومات. ىذا يدؿ على أف عملية  تعليمفي عملية 

اتصاؿ ، أم في عملية تسليم الرسائل من مصدر الرسالة إلى شخص أك لرموعة من 

الأشخاص كمستلمتُ للرسالة. عادةن ما تكوف الرسالة الدرسلة عبارة عن كصف أك 

كصف لدرسل الرسالة. بٍ يتم برويل الرسالة إلى رموز مثل الكلمات كالأصوات 

لإعلبـ ، لؽكن لدتلقي الرسالة استقباؿ من خلبؿ كسائل ا ٕٔذلك. كغتَكالصور 

 ، مثل مقاط  الفيديو التعليمية. تعليمالرسالة بشكل جيد. العلبقة م  عملية 
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بالفيديو بالفعل إحدل عمليات  تعليمكتعلم أحادم الابذاه ، يعد 

، تعتبر  باليتار ٕالددرسة الدتواسطة الإسلبمية الحكومية السهالة. في  الاتصالات

اؿ التي بردث في تعلم اللغة العربية عبر الإنتًنت باستخداـ مقاط  عملية الاتص

الفيديو التعليمية شكلبن بسيطنا من أشكاؿ الاتصاؿ. كذلك لأف الاتصاؿ أحادم 

الابذاه الذم لػدث من خلبؿ مقاط  الفيديو التعليمية ليس ردكد فعل مباشرة من 

 متلقي الرسالة ، أم الطالب.

من أشكاؿ الاتصاؿ  كخاصة كشكل الواتساب في لرموعالدواد الطلبب مناقشة  .2

 ثنائي الابذاه

كعملية اتصاؿ مدركسة كلسططة ، لأنو لػتوم على ىدؼ لزدد   تعليميتم 

بشكل صحيح ، ىناؾ حاجة إلى مبادئ  تعليممسبقنا. من أجل نقل رسالة 

داد يشمل الاستع ٖٔ. أحد ىذه الدبادئ ىو الاستعداد كالتحفيز.تعليماستًاتيجيات 

 تعليمالدعتٍ الاستعداد العقلي كالجسدم. كلدعرفة الجاىزية العقلية للطلبب في القياـ ب

، لؽكن القياـ بذلك من خلبؿ الاختبارات التي يتم تقدلؽهاا للطلبب. كفي الوقت 
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نفسو ، لؽكن تطوير داف  الطالب من خلبؿ تقدنً الدكافآت كالعقوبات 

 الدنفذ. تعليمائد التي بً الحصوؿ عليهاا من كالإخطارات للطلبب فيما يتعلق بالفو 

الاستعداد كالتحفيز ، ىناؾ حاجة أيضنا إلى الاستعداد للتعلم. نظرنا لأف  لاإ

اىتماـ الطلبب أك تركيزىم لؽكن أف يتغتَ بشكل أساسي ، فقد يركز الطلبب في 

، كلكن ىناؾ أكقات يكوف فيهاا الطلبب  تعليمبعض الأحياف بشكل كبتَ على 

مركزين للغاية كتكوف عقولذم غتَ منتظمة. لذلك ، في ىذه الحالة ، لغب أف  غتَ

ا أيضنا في عمل تصميمات تعليمية لؽكن أف تكوف عامل جذب  يكوف الدعلم جيدن

عبر الإنتًنت ،  تعليمعلبكة على ذلك ، في  ٗٔ.تعليمللتحكم في انتباه الطلبب في 

ز الطلبب كاىتمامهام ، لذلك لا لؽكن للمدرستُ التحكم بشكل مباشر في تركي

لغب أف بذذب الوسائط التي يستخدمهاا الدعلموف أيضنا انتباه الطلبب ، كيتم تقدنً 

أحدىا في الرسوـ التوضيحية الدرئية في مقاط  الفيديو التعليمية ، فضلبن عن التواصل 

 . شكل نكتة.تعليمالدثتَ للبىتماـ في 

حادم الابذاه ، فإف عملية تعلم استخداـ الفيديو التعليمية كتواصل أ إلا

ثنائي الابذاه ، أم ما لػدث في  شكلاللغة العربية عبر الإنتًنت تستخدـ أيضنا 

كالمحادثات الخاصة. لػدث الاتصاؿ ثنائي الابذاه عندما يرسل  الواتسابلرموع 
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مستلم الرسالة ، أم الطالب ، ردنا أك ملبحظة إلى مرسل الرسالة ، أم الدعلم. في 

الاتصاؿ ثنائي الابذاه ، يرسل الدرسل الرسالة أكلان إلى الدتلقي. بعد استلبـ الرسالة ، 

يقوـ الدستلم بفك تشفتَىا بٍ إرساؿ رد الفعل مرة أخرل إلى الدرسل. أم ، بعد أف 

يوفر الدعلم الدواد للطلبب ، سيستجيب الطلبب للمعلم من خلبؿ تقدنً إجابات 

 لإرسالذا إلى الدعلم.

 بدء الاتصاؿ بنشاطبعلى استجابات الطلبب  الدعلم احصل .4

ىو في الأساس عملية اتصاؿ. من خلبؿ عملية الاتصاؿ ، لؽكن  تعليم

استلبـ الرسائل كاستيعابها كاستيعابها من قبل مستلم الرسالة. لذلك ، من أجل 

بذنب الأخطاء في عملية الاتصاؿ ، من الضركرم استخداـ الوسائل التي لؽكن أف 

في الفصوؿ الدراسية ، تسمى الوسائل أك  تعليمعد في عملية الاتصاؿ. في تسا

. عادةن ما تكوف الدكونات الدضمنة تعليمالدرافق الدستخدمة لتسهايل الاتصاؿ كسائط 

 ٘ٔفي عملية الاتصاؿ ىي الرسالة كمصدر الرسالة كالوسائط كمستلم الرسالة.

. لأف الدشاركة تعليمة تنشيط الطلبب في عمليعلى لغب أف لػاكؿ الدعلم 

الدستمر. سيؤدم الاعتماد  تعليمالنشطة للطلبب بردد أيضنا لصاح أك فشل عملية 

على استًاتيجيات الاتصاؿ الصحيحة إلى زيادة نشاط الطلبب. من بينهاا استخداـ 
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تفاعلبت الاتصاؿ في شكل لزفزات ، أم الأسئلة كالأجوبة ، كالتمارين العملية ، 

ب ، لا لببتُ الدعلم كالط الاتصالات عملية لذلك في ٙٔيص.كالنقد ، كالتخص

، كلكن أيضنا  تعليمتكوف التفاعلبت التي بردث فقط ىي تسليم كاستلبـ مواد 

التواصلي لؽكن برقيقو. ىذا مظهار من مظاىر أف تنفيذ الاتصاؿ الافتًاضي  تعليم

لؽكن أف يتم  باليتار ٕالحكومية الددرسة الدتواسطة الإسلبمية في تعلم اللغة العربية في 

 بشكل نشط كتواصلي.

 كالطلبب على الوقت لا يقتصر التواصل بتُ الدعلم .٘

ا. لأنو لكي يتلقى الطلبب الدواد  الاتصالاتالتكرار في تنفيذ  مهام جدن

ا ، لغب تكرارىا كثتَنا. في تعلم اللغة العربية عبر الإنتًنت ، يأبٌ  كيفهامونها جيدن

في شكل جهاود الدعلم للبستمرار في تذكتَ الطلبب كالتحكم في التكرار الدعتٍ 

عبر  تعليمالطلبب بشكل فعلي تقريبنا حتى يظلوا في أفضل حالاتهم في الدشاركة في 

كتذكتَ   كاتساب جموعبد الدعلم عندتنفيذ ىذا الجهاد  الإنتًنت. عادة ما يتم

ذلك ، لؽكن م  د. للطلبب لدواكبة تعلم اللغة العربية عبر الإنتًنت بشكل جي

الددرسة الدتواسطة للمكررين استخداـ نفس الأساليب كالوسائط مثل معلمي 

 .كاتساب باليتار ، من لرموع ٕالإسلبمية الحكومية 
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، فإف التغذية الراجعة مهامة في عملية الاتصالاتكما لػدث في عملية 

ف التعليقات في . التعليقات الدناسبة من الدعلمتُ لؽكن أف برفز الطلبب تكو تعليم

كتقوية الإجابات الصحيحة ،  ٚٔ.علومات حوؿ تقدـ تعلم الطلببشكل م

كتصحيح الإجابات غتَ الصحيحة ، كالتعليقات على عمل الطلبب ، كلؽكن أيضنا 

تقدنً ملبحظات شاملة حوؿ إجراءات كل طالب الدتعلقة بعملية الاتصاؿ في تعلم 

 .باليتار ٕالإسلبمية الحكومية الددرسة الدتواسطة اللغة العربية في 

عبر الإنتًنت  تعليمكالطلبب في  بتُ الدعلم ةالافتًاضي الاتصالاتعند تنفيذ 

خطوة مهامة لغب أف يتخذىا الدعلموف حتى تتم عملية  تعليم، تعد استًاتيجيات 

الافتًاضية التي  الاتصالات، فإف استًاتيجية إذافبشكل فعاؿ.  تعليمالتدريس ك 

ىي الدفتاح الرئيسي لتحقيق الأنشطة الصفية. كبالدثل ، فإف  تعليملية بردث في عم

، يقوـ الدعلموف  تعليمالدعلمتُ الذين يفهاموف بوعي أنو في أنشطة التدريس ك 

كالطلبب بالفعل بتنفيذ أنشطة الاتصاؿ. بحيث تكوف الكلمات الدختارة 

بحيث لؽكن  كالدستخدمة في متناكؿ الطلبب ، بحيث لؽكن فهامهاا بشكل صحيح

 بشكل جيد من قبل الطلبب. تعليماستقباؿ الرسالة في عملية 

                                                             
17 Ibid, hlm. 46 



ٖٔٙ 

 

 

عداد الدواد بإفي تعلم اللغة العربية  ةالافتًاضي الاتصالاتالبدء في تنفيذ 

التي يتم تطبيقهاا  الاتصالاتالتعليمية على شكل مقاط  فيديو تعليمية كإعداد طرؽ 

يمية كشكل من أشكاؿ الاتصاؿ ، كاستخداـ الفيديو التعل تعليمأثناء عملية 

أحادم الابذاه ، كإجراء مناقشات جماعية كمستقلة. الدناقشات من خلبؿ 

كالمحادثات الخاصة كشكل من أشكاؿ الاتصاؿ. ثنائي  كاتسابلرموعات 

بنشاط م  الطلبب لجذب استجابات الطلبب ،  الاتصالاتالابذاه.التوجيو ، بدء 

في أم كقت ، ليس فقط في ساعات الدرس  ةالافتًاضي الاتصالاتيتم تنفيذ 

، كالتي يعتٍ أنو  باليتار ٕالددرسة الدتواسطة الإسلبمية الحكومية المحددة مسبقنا في 

 لؽكن إجراء الاتصاؿ بتُ الدعلمتُ كالطلبب في أم كقت كفي أم مكاف.

اللغة العربية بالإنترنت  تعليمالافتراضية بين الدعلم والطلاب في  الاتصالاتتقييم  . ج

 2على عبر واتساب في الصف الثامن في الددرسة الدتواسطة الإسلامية الحكومية 

 باليتار

 اللغة العربية الدعلم بو التقييم اليوميتنفيذ  .2

كأحد موضوعات العملية التعليمية قادرنا على الدسالعة في برستُ   تعليميكوف 

جودة التعليم ، كالذم بدكره سيكوف لو تأثتَ على زيادة الدوارد البشرية. من أجل 



ٖٔٚ 

 

 

لدعم برستُ جودة التعليم ، لغب أف يكوف ىناؾ اتصاؿ فعاؿ في عملية  تعليم

ق للرسائل أك الدواد التعليمية ، كالتي تكوف قادرة على تزكيد الطلبب بفهام عمي تعليم

ىو عملية إيصاؿ الرسائل في شكل  تعليمالدقدمة. في حتُ أف الاتصاؿ الفعاؿ في 

علوـ كتكنولوجيا من الدعلمتُ إلى الطلبب ، حيث يكوف الطلبب قادرين على فهام 

معتٌ الرسائل كفقنا للؤىداؼ التي بً برديدىا ، كبالتالي زيادة معرفة الطلبب. العلم 

 ٛٔالتكنولوجيا كإحداث تغيتَ في السلوؾ لضو الأفضل.ك 

للتعلم الدستمر ،  تالطرؼ الأكثر مسؤكلية عن حدكث تواصلب والدعلم ى

لذلك لغب على الدعلمتُ امتلبؾ مهاارات تواصل جيدة من أجل إنتاج عملية تعلم 

فعالة. كمدرس ، تعتبر مرحلة التقييم في تعلم الاتصاؿ مهامة للغاية. تعلم التواصل 

ىو عملية نقل الأفكار من شخص إلى آخر من أجل برقيق النجاح في نقل 

، يعد التواصل  تعليمكفي أنشطة  ٜٔفعالية ككفاءة.الرسائل إلى الشخص الدقصود ب

بتُ الدعلمتُ كالطلبب أمرنا مهامنا للغاية ، بحيث تكوف ىناؾ علبقة متناغمة بتُ 

ىذا بشكل كبتَ على   تعليمالدعلمتُ كالطلبب. تعتمد فعالية الاتصاؿ في نشاط 

 كيفية معالجة الدعلم للكلمات في رسائل يسهال فهامهاا من قبل الطلبب.
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، لؽكن معرفة لصاح أك فشل الاتصاؿ من خلبؿ إجراء  الاتصالات تعلم في

تقييم. التقييم جزء من العملية الإدارية التي يتم تطبيقهاا للحصوؿ على الدعلومات  

كمرج  في ابزاذ القرارات. التقييم ىو أيضنا عملية منهاجية كمستمرة لتحديد جودة 

 ٕٓبارات كمعايتَ معينة لصن  القرار.)القيمة كالدعتٌ( لشيء ما ، بناءن على اعت

الددرسة في تعلم اللغة العربية عبر الإنتًنت في  ةالافتًاضي الاتصالاتلصاح 

،  ةالافتًاضي الاتصالاتعملية تقييم  في باليتار ٕالدتواسطة الإسلبمية الحكومية 

التقييم غالبنا في إجراء التقييمات ىي توفر أدكات  كن العقبات التي يواجهاهاا الدعلمكل

كحتى تنسيق تقييم الاتصاؿ نفسو. كم  ذلك ، فإف تطوير التكنولوجيا التي لؽكن 

عبر الإنتًنت لو تأثتَ على تنفيذ تقييمات  تعليماستخدامهاا ككذلك في تنفيذ 

. على الرغم من كل قيود الدكاف كالزماف في عملية تعلم اللغة تعليمالاتصاؿ في 

بإمكاف الدعلمتُ تقييم التواصل. لؽكن للمدرستُ رؤية  العربية عبر الإنتًنت ، لا يزاؿ

عبر الإنتًنت. يظُهار  تعليمىذا مباشرة من الردكد التي قدمهاا الطلبب في عملية 

الحصوؿ على تعليقات جيدة أف الاتصاؿ الافتًاضي بتُ الدعلم كالطلبب ناجح 

 أيضنا.

 مدير الددرسة ك معلمتُ بو التقييم اليوميتنفيذ  .ٕ
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، لغب إجراء تقييم الاتصاؿ الدنفذ بدوضوعية للحصوؿ على  تعليمفي 

معلومات حوؿ مستول لصاح مستول الاتصاؿ. يوضح ىذا ما إذا كانت أىداؼ 

برنامج الاتصاؿ قد برققت أـ لا ، كما إذا كانت الحالة كالظركؼ تدعم تنفيذ 

تي يتم بالإضافة إلى ذلك ، من الضركرم أيضنا معرفة الدعلومات ال ٕٔ.الاتصالات

نقلهاا في أنشطة الاتصاؿ باستخداـ كسائل الإعلبـ الدناسبة كاستًاتيجيات 

عبر الإنتًنت ، لؽكن برديد الطلبب على أنهم  تعليمالاتصاؿ. لذلك في عملية 

 تعليممتلقوف للرسائل بعناية كبشكل جيد ، كجعل عملية تقييم الاتصاؿ في عملية 

 تعمل بشكل جيد أيضنا.

الدواد  تعلم اللغة العربية من قبل معلم فية الافتًاضي تالاتصالاتقييم ال

 لددارس بناءن على تقارير من معلمالدراسية فحسب ، بل يتم إجراؤه من قبل جمي  ا

الدادة حوؿ الدشكلبت التي يواجهاهاا الطلبب الأقل تواصلبن بٍ يتم الرد عليهاا من قبل 

 الدردشة. لرسالةا ك الخاصةكالمحادثات الجماعية  بالواتسابالطلبب 

كالوسائط  تعليمفي تعلم اللغة العربية عن لظوذج  ةالافتًاضي الاتصالاتتقييم ال

الذم يتخذه الدعلم لػدد لصاح أك  تعليمالتي اختارىا الدعلم ، لأف الإعلبـ كلظوذج 

فشل الاتصاؿ بتُ الدعلمتُ كالطلبب. من خلبؿ النظر إلى استجابات الطلبب 
                                                             

21 Ibid, hlm. 69 



ٔٗٓ 

 

 

عبر الإنتًنت ، لا ينبغي أف  تعليمبشكل عاـ ، لأنو م  قيود الدكاف كالزماف في 

 كالطلبب. بتُ الدعلم تيقلل من التواصلب

عملية منهاجية كمستمرة يتم تنفيذىا في الحياة اليومية  يى الاتصالاتتقييم 

ي. التي بردث في الفصل الدراس تعليمبأىداؼ لستلفة يتم توجيهاهاا بناءن على عملية 

، كالتي  تعليمالغرض من تقييم الاتصاؿ ىو عملية بً إكمالذا أك ىي قيد التقدـ في 

تهدؼ إلى الحصوؿ على الدعلومات كتقدنً التوصيات كعامل في صن  القرار كبرستُ 

  ٕٕ.الاتصالاتتقييم  تعليمطرؽ الاتصاؿ في تعلم اللغة العربية كفقنا لأىداؼ 

يد الأىداؼ قبل إجراء تقييم الاتصاؿ بحيث ، يتم برد تعليمكاعتبار في عملية 

لغب برقيقهاا لتقييم كبرديد لصاح عملية  تعليمتكوف ىناؾ معايتَ معينة في عملية 

 الاتصاؿ في تعلم اللغة العربية.

ا  ةالافتًاضي الاتصالاتتنفيذ تقييم  في تعلم اللغة العربية اليومي الأكثر برديدن

يزاؿ مدرس لا، عندما لا شخصينا. كفي الوقت ، كيتعامل معوبواسطة معلمي الدادة 

م  الطلبب ، فإف الخطوة التالية ىي تقدنً تقرير إلى  تالدادة على إقامة اتصالا

 .الددرسةمدرس الصف لدزيد من الدناقشة م  الددير 

                                                             
22 Ibid, hlm. 87 



ٔٗٔ 

 

 

ب ، إذا كانت استجابة لبياس التقييم على حجم استجابة الطيعتمد مق

الطالب جيدة ، فسيواصل الدعلم التواصل الذم بً إجراؤه ، بينما إذا لم يكن 

ا ، فسيتخذ الدعلم الإجراء من خلبؿ دعوة الطلبب للبقاء على  الاتصاؿ جيدن

 الاتصالات. الدسارات الجماعية كالخاصة. لذلك ، فإف تقييم كاتساباتصاؿ عبر 

 ي ، كلكنفقط مدرس الدادة باعتباره الفاعل الرئيسليس مسؤكلية  ةالافتًاضي

الددرسة الدتواسطة مسؤكلية الددرسة بأكملهاا حتى تشغيل عملية تعلم اللغة العربية في 

 .باليتار ٕالإسلبمية الحكومية 

 

 


