BAB VI
PENUTUP
A. Kesimpulan
Berdasarkan pada hasil penelitian yang telah dilakukan terkait dengan
Endorsement sebagai strategi pemasaran pada media social Instagram (Studi
Kasus Toko Mourish Shoplist Tulungagung), dapat ditarik kesimpulan sebagai
berikut:

1. Toko Mourish Shoplist dalam menjalankan strategi pemasaran endorsment
pada media sosial instagram menggunakan marketing mix yaitu product
(produk), price (harga), place (tempat atau saluran distribusi), dan
promotion (promosi). Dimana,

a. Pemilihan jenis produk akan menghasilkan dan menentukan kegiatan
promosi yang dibutuhkan. Kualitas produk seperti bahan dan model
yang dikeluarkan mourish shoplist sangat diutamakan karena itu
merupakan syarat yang paling utama di dalam perdagangan, hal ini
bisa membuat konsumen merasa puas dan kemudian akan melakukan
transaksi berkelanjutan.

b. Harga pada Toko Mourish Shoplist bervariasi untuk menjangkau
semua kalangan, sesuai target pasar mereka adalah menengah
kebawah. Harga yang diberikan sesuai dengan kwalitas produk yang
dijual bahkan Mourish Shoplist juga berusaha agar dapat memberikan
harga yang rendah dengan kwalitas melebihi ekspetasi konsumen agar

pembeli merasa puas.
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c. Untuk lokasi Toko Mourish Shoplist sangat strategis mudah dijangkau
karena tepat berada di tengah kota Tulungagung, dekat dengan Stasiun
Kota Tulungagung dan dekat dengan pasar kuliner.

d. Promosi dan Iklan Toko Mourish Shoplist saat ini menggunakan media
sosial Instagram, dapat diakses dimana saja dan karena sudah banyak
pengguna aplikasi instagram. Unggahan foto yang menarik akan
mendapat banyak suka dan komentar sebab itu sekarang ini banyak
yang namanya selebriti instagram, dan mereka mulai menjadikanya
sebagai pekerjaan yaitu dengan mempromosikan dan menggiringnya
untuk menciptakan ketertarikan dan membeli produk perusahaan
kepada para pengikutnya, hal ini biasa disebut endorse.

2. Endorsement dapat meningkatkan kepercayaan konsumen pada Toko
Mourish Shoplist Tulungagung. Hal ini dibuktikan dengan pernyataan
bahwa konsumen akan memberikan kepercayaan Kkepada sebuah
produk/merek apabila selebriti yang mendukung sebuah produk/merek
mempunyai aspek kejujuran, komitmen serta mampu mengintegrasikan
informasi yang disampaikan sehingga dapat meningkatkan minat beli
konsumen.

Selain itu, motivasi dari seseorang menjadi peranan yang sangat
penting karena dengan tingkat motivasi yang lebih kepada mereka maka
akan dapat mempengaruhi keputusan pembelian dari orang tersebut.

Tindakan ini dikarenakan oleh tiga hal yaitu untuk memenuhi kebutuhan,
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hasrat dan keinginan yang harus dicapai serta dapat mewujudkan

konsumen yang loyal kepada perusahaan.

B. Saran
Adapun saran yang akan peneliti sampaikan berdasarkan dari hasil
penelitian dan kesimpulan yang telah disajikan kiranya memberi manfaat
kepada pihak-pihak yang terkait dalam penelitian ini, sebagai berikut:
1. Bagi Pengusaha
a. Toko Mourish  Shoplist Tulungagung, diharapkan selalu
mempertahankan strategi promosi yang sudah bagus yaitu dengan
menarik minat pembeli melalui pengiklanan yang menggunakan
endorsement amupun menggunakan media pengiklanan lainnya. Selain
itu Toko Mourish Shoplist Tulungagung diharapkan selalu menetapkan
harga yang sesuai dengan kantong remaja dan sesekali memberikan
potongan harga saat hari-hari sepesial agar dapat meningkatkan minat
pembeli yang tentunga juga harus tetap mempertahankan kualitas

barang yang bagus tetapi dengan harga yang sesuai dikantong.

b. dan untuk pengusaha yang sedang merintis sebuah usaha, diharapkan
hasil penelitian ini dapat dimanfaatkan sebagai referensi dan dapat
dijadikan untuk bahan dalam mempertimbangkan tentang keputusan
yang akan dibuat dalam melaksanakan bauran terhadap promosi,
membuat desain dan mengatur tata letak ruangan yang dapat

mempengaruhi suasana toko, dan membuat rencana serta memutuskan
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siapa public figure yang akan di ajak atau digandeng dalam membantu
dalam mempromosikan produk-produknya.
2. Bagi Akademik
Penelitian ini di harapkan bermanfaat untuk pengembangan
keilmuan terutama dalam bidang ekonomi syariah dan yang berkaitan
dengan endorsement, suasana toko, dan harga. Akan tetapi, dari peneliti
hal ini masih banyak kekurangan dalam kajian maupun teori yang
digunakan dalam mendukung pengerjaan penelitian ini, sehingga
diharapkan ada penelitian lanjutan yang lebih mendalam supaya
memberikan hasil yang sesuai dengan suatu kondisi.
3. Bagi Peneliti Selanjutnya
Sebaiknya bahan dalam penelitian selanjutnya menggunakan
variabe; lain yang memiliki keterkaitan langsung terhadap minat pembeli

di Toko Mourish Shoplist Tulungagung.



