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MOTTO  

 

عًا ِۗ اِن    ي ْ ُ جََِ  ايَْنَ مَا تَكُوْنُ وْا يََْتِ بِكُمُ اللّٰٰ
هَا فاَسْتَبِقُوا الَْْيْْٰتِِۗ ُُلِٰ وَلِكُلٍّٰ وٰجِْهَةٌ هُوَ مُوَليِٰ ْ   ٰٰ ََ  َ  اللّٰٰ

  شَيْءٍّ قَدِيْ رٌ 

Artinya: 

 “Dan setiap umat mempunyai kiblat yang dia menghadap kepadanya. Maka 

berlomba-lombalah kamu dalam kebaikan. Di mana saja kamu berada, pasti 

Allah akan mengumpulkan kamu semuanya. Sungguh, Allah Mahakuasa atas 

segala sesuatu.” 

(QS. Al-Baqarah Ayat 148)1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 Departemen Agama RI, Al-Quran dan Terjemahannya, (Jakarta: Depag, 2007), hlm. 23 



 

iii 
 

 
 

 



 

v 
 

PERSEMBAHAN  

 

Skripsi ini saya persembahkan kepada: 

“ Ibu saya Witarti, beliau adalah sosok ibu yang senantiasa 

memberikan dukungan, doa, semangat, dan terima kasih banyak telah 

menjadi teman sekaligus orang tua yang selalu menemani anaknya dan 

Adi Suwoko, beliau adalah ayah yang mengajarkan saya nilai-nilai 

kehidupan. 

Serta kepada kakek saya Sujiono dan saudara saya Salsabila 

Nasyila Rifa yang telah memberi limpah kasih sayang, bimbingan, 

dukungan material maupun spiritual dan do’a yang tak ternilai 

harganya, sehingga terselesainya studi dan skripsi ini” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

vi 
 

KATA PENGANTAR 

Assalamualaikum Wr. Wb 

Puji syukur alhamdulillah penulis ucapan ke hadirat Allah SWT, atas segala 

karunianya sehingga laporan penelitihan ini dapat terselesaikan. Shalawat serta 

salam semoga senantiasa tercurahkan kepada Nabi Muhammad SAW untuk setiap 

anugrah yang tiada terkira telah diberikan kepada penulis selama ini sehingga dapat 

menyelesaikan skripsi yang berjudul “Strategi Merek CV. Tinta Hitam 

Tulungagung Untuk Menciptakan Loyalitas Konsumen Dalam Prespektif 

Manajemen Bisnis Syariah“. Sehubungan dengan selesainya penulisan skripsi ini 

maka penulis mengucapkan terimakasih kepada:  

1. Prof. Dr. Maftukhin, M.Ag., selaku Rektor Institut Agama Islam Negeri 

Tulungagung yang telah memberikan izin serta fasilitas dalam penyusunan  

skripsi ini.  

2. Dr. H. Dede Nurohman, M.Ag., selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam yang telah memberikan izin dalam penyusunan skripsi ini.  

3. Dr. Nur Aziz Muzlim, M.H.I., selaku Ketua Jurusan Manajemen Bisnis 

Syariah yang telah memberikan izin serta kemudahan dalam penyusunan 

skripsi ini.  

4. Dr. Nur Aziz Muzlim, M.H.I., sebagai dosen pembimbing yang telah 

memberikan pengarahan dan koreksi sehingga terselesainya penelitihan ini.  

5. Segenap Bapak/Ibu Dosen FEBI IAIN Tulungagung yang telah membimbing 

dan memberikan wawasannya sehingga studi ini dapat terselesaikan.  




