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ABSTRAK 

Skripsi dengan judul “Analisis Minat Masyarakat Desa Bendo Kabupaten 

Tulungagung Dalam Menggunakan Produk Bank Syariah” ini ditulis oleh Risma 

Novitasari Jurusan Perbankan Syariah, NIM. 12401173495, pembimbing Dr. 

Syafrudin Arif Marah Manunggal, M.S.I. 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh penduduk Indonesia yang mayoritas 

beragama Islam, yang seharusnya hal ini diikuti dengan pelaksanaan kegiatan atau 

aktivitas sehari-hari yang sesuai dengan prinsip Islam termasuk dalam aktivitas 

ekonomi seperti perbankan. Indonesia dapat menjadi pangsa pasar yang tepat bagi 

ekonomi syariah dunia melalui perbankan syariah, namun pada kenyataannya 

banyak masyarakat yang belum tahu akan keberadaan bank syariah dan 

menganggap bahwa bank syariah sama dengan bank konvensional. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui minat masyarakat Desa 

Bendo dalam menggunakan produk bank syariah dan juga faktor yang 

mempengaruhinya. Metode penelitian berjenis kualitatif deskriptif dengan 

pendekatan induktif. Subjek penelitian ini adalah masyarakat Desa Bendo dan 

objek penelitian ini adalah minat masyarakat terhadap produk bank syariah. 

Teknik dan instrumen penelitian ini adalah dengan metode wawancara. Analisis 

data berupa reduksi data, penyajian data, penarikan kesimpulan. 

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa tingkat minat 

masyarakat terhadap produk bank syariah sangat rendah, mayoritas masyarakat 

Desa Bendo belum mengetahui mengenai bank syariah, hanya beberapa 

responden yang mengaku mengetahui namun mereka belum memahami 

mekanisme dan produk dari bank syariah. Faktor-faktor yang mempengaruhi 

rendahnya minat masyarakat terhadap produk bank syariah diantaranya yakni 

rendahnya pengetahuan dan kurangnya kesadaran masyarakat untuk mengenali 

dan mencari informasi mengenai bank syariah baik mekanisme dan produk-

produknya, masih terbatasnya jaringan operasional bank syariah, kurangnya 

pemahaman dari aspek religiusitas masyarakat, dan juga kurangnya promosi. 
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ABSTRACT 

Thesis with the title “Analysis Interest of the Bendo Village Society, 

Tulungagung District in using Islamic Bank Products” was written by Risma 

Novitasari Department of Islamic Banking, NIM. 12401173495, advisor Dr. 

Syafrudin Arif Marah Manunggal, M.S.I. 

The reseacrh is motivated by the Indonesian population who are 

predominantly Muslim, which sould be followed by the implementation of daily 

activities or activities in accordance with Islamic principles, including economic 

such as banking. Indonesia can be the proper market share for the world‟s Islamic 

economy through Islamic Banking. But in reality, many people don‟t know about 

the existence of Islamic Bank and they‟re think that Islamic Banking are the same 

as conventional bank. 

The purpose of this research was to determine the interest of the people of 

Bendo Village in using Islamic bank products, also the factors that influence it. 

This research method is descriptive qualitative with deductive and inductive 

approaches. The subject is Bendo villagers, while the object is public interest in 

Islamic bank products. Techniques and research instruments by interview and 

questionnaires. Data analysis that is data reduction, data display, and drawing 

conclusions. 

Based on the results, it can be concluded that the level of public interest 

Bendo village towards the use of Islamic bank products is still low. Majority of 

them dont know about Islamic bank, especially the mechanisms and the products. 

Several factors that can influence are lack of knowledge, lack of public awareness 

to identify and look for information about Islamic bank. Then there is still the 

limited operational network of Islamic bank, lack of understanding the aspect of 

community religiosity, and also lack of promotion. 
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