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BAB IV 

HASIL PENELITIAN 

A. Gambaran Umum Industri Batako 

1. Profil Perusahaan 

Nama Perusahaan : Usaha Industri Batako Berkah Jaya 

Nama Pemilik  : Bapak Bangi 

Alamat :Desa Plosokandang, Kecamatan 

Kedungwaru, Kabupaten Tulungagung, Jawa 

Timur 

Nomor Telepon : 085234709063 

2. Sejarah Berdirinya Perusahaan 

Industri Batako Berkah Jaya berdiri sejak tahun 2012 namun masih 

dalam ruang lingkup kecil. Dulu sebelum merintis usaha ini, Pemilik 

atau selaku pelaku usaha pada bisnis Batako ini sempat bekerja di 

Malaysia sebagai Kuli Bangunan sekitar 2 tahun, dan akhirnya pada 

tahun 2012 memutuskan untuk pulang ke Indonesia dan mencari kerja 

di Indonesia. Selama di Indonesia Pemilik usaha Batako ini bekerja 

serabutan apa saja yang penting dapat untuk memenuhi kebutuhan 

keluarga. Pengalaman pertama Pemilik usaha ini menyetak Batako 

beliau sempat ikut orang selama beberapa bulan, sampai pada akhirnya 

Beliau mencoba untuk merintis usaha Batako sendiri. Dan dulu bahan 

yang diperlukan hanya alat cetak Batako, semen, dan juga pasir. Pada 

saat merintis usaha batako ini Beliau mengalami kendala dalam menjual 
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batakonya karena pada saat awal-awal sangat sepi sekali orang yang 

membutuhkan batako, namun lambat laun usaha batako beliau semakin 

banyak pembeli dan banyak orang yang merasa puas setelah membeli 

Batako di tempat beliau. Karena kualitas yang selalu dijaga oleh beliau 

sehingga membuat pembeli tidak kapok untuk membeli kembali Batako 

di tempat Usaha miliknya tersebut. Sehingga banyak pelanggan yang 

merasa puas.  

Seiring berjalannya waktu, setelah berjalan beberapa tahun beliau 

mulai memberanikan diri untuk memberikan peluang kerja untuk orang 

yang sedang membutuhkan pekerjaan dan yang memiliki potensi yang 

sama pada bidang tersebut. Akhirnya beliau mempunyai satu karyawan 

yang ikut bekerja di tempat usaha Batako miliknya. Dengan beliau 

mempunyai karyawan maka dapat lebih memudahkan pemilik usaha 

ketika banyak pesanan tidak bingung lagi dengan stok Batako, karena 

dengan adanya karyawan maka semakin bertambah pula produksi 

Batako perharinya. Selama memiliki karyawan Usaha Batako Berkah 

Jaya semakin lancar, semakin banyak yang memesan Batako. Dan 

akhirnya beliau berinisiatif untuk menambah karyawan lagi supaya 

produksi Batako juga semakin banyak.  

Kepemilikan usaha ini dimiliki oleh perorangan, yaitu Bapak Bangi 

dan istrinya yang bernama Ibu Atin. Usaha Batako Pak Bangi ini 

bergerak di bidang bangunan yang digunakan sebagai bahan utama 

dalam pembuatan rumah. Saat ini usaha batako pak Bangi bergerak di 
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pasar online maupun offline, sehingga pembeli bisa lebih mudah untuk 

memesan karena sudah tertera nomer telefon dan alamat jika ingin 

datang kerumah.  

3. Visi dan Misi Usaha Batako Berkah Jaya 

a. Visi 

Dapat membuka Lapangan Pekerjaan dan meningkatkan kinerja 

karyawan 

b. Misi  

Mengupayakan dan Mengoptimalkan sumber daya manusia supaya 

mampu menghasilkan produk yang berkualitas dan unggul. Serta 

menjadi pengusaha yang baik dan jujur.37 

4. Tempat atau Lokasi Usaha Batako Berkah Jaya 

Lokasi yang dipilih sebagai obyek penelitian yaitu Usaha Batako 

Berkah Jaya yang beralamat di Desa Plosokandang Kecamatan 

Kedungwaru, Kabupaten Tulungagung, Jawa Timur, Kode Pos 66221. 

Lokasi Usaha Batako Berkah Jaya ini cukup Strategis, sehingga orang 

akan dengan mudah menemukan.  

 Alasan peneliti ini memilih Usaha Batako sebagai obyek penelitian 

karena usaha Batako adalah Usaha Batako yang cukup familiar di 

Daerah Plosokandang sehingga dapat menjadi perantara bagi 

masyarakat Desa plosokandang untuk meningkatkan perekonomian 

 
37Wawancara dengan Bapak Bangi (pemilik Usaha Batako), pada 29 September 2021 

pukul 09.30 WIB   
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mereka. Dan usaha ini sudah berdiri sejak tahun 2012 dan masih 

bertahan hingga sekarang dengan penjualan yang baik, serta kualitas 

barang yang bagus pula, sehingga membuat konsumen merasa puas jika 

membeli Batako di tempat Pak Bangi.  

5. Struktur Organisasi Usaha Batako Berkah Jaya 

Gambar 4.2 

Struktur Organisasi 

 

Sumber : Industri Batako Berkah Jaya dan dikembangkan oleh peneliti 

Dari struktur organisasi di atas dapat dijelaskan bahwa setiap 

kegiatan usaha membutuhkan struktur organisasi untuk memperjelas 

jalannya kegiatan usaha. Tampak bahwa struktur organisasi pada Usaha 

Batako Berkah Jaya sangat sederhana karena di dalamnya yang menjadi 

ketua atau pemimpin adalah pemilik usaha batako tersebut, dan yang 

menjadi pengolahnya adalah istri dari pemilik usaha batako berkah jaya, 

serta yang menjadi proses produksi adalah para karyawan dan ditemani 

oleh pak bangi itu sendiri.  

Ketua / Pemimpin

Bapak Bangi

Proses Produksi

Para Karyawan

Pengelola

Ibu Atin
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6. Jumlah Karyawan Usaha Batako Berkah Jaya beserta 

pekerjaannya 

Tabel 4.2 

Data Karyawan dan Pekerjaannya 

 

No.  Nama Pekerjaan 

1 Mas Mamad Pembuat/Pencetak Batako 

2 Mas soko  Pembuat/Pencetak Batako 

3 Pak Sis  Pembuat / Pencetak Batako 

4 Pak Imam Pembuat Batako dan Pengantar Pesanan 

Batako 

Sumber : Usaha Batako Berkah Jaya dan dikembangkan oleh peneliti 

Berdasarkan pada tabel diatas dimana menerangkan tentang data 

karyawan Usaha Batako Berkah Jaya beserta tugasnya, para karyawan 

disini memiliki tugas masing-masing mulai dari pencetak/ Pembuat  

Batako serta yang menjadi pengantar Batako ketika mendapat pesanan. 

Dengan begitu akan semakin memudahkan jalannya usaha Batako 

Berkah Jaya dalam meproduksi Batako.  

7. Hari dan Jam Kerja Usaha Batako Berkah Jaya 

Jam kerja dalam Usaha Batako Berkah Jaya dalam seminggu terdapat 6 

hari kerja, dimulai hari senin sampai hari sabtu. Biasanya hari senin 
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sampai hari rabu digunakan untuk mencetak/membuat Batako, dan 

sisanya hari kamis sampai dengan sabtu hanya dua orang yang mencetak 

Batako dan karyawan yang lainnya bagian menata atau menumpuk 

batako supaya cepat kering. Namun jika ada pesanan maka karyawan 

yang lain bertugas untuk mengirim pesanan batako tersebut. Untuk 

pekerjaannya sendiri dimulai pukul 08.00-12.00, kecuali hari jumat 

dimulai pukul 07.30-11.00, biasanya istirahatnya itu 1 jam, dan mulai 

lagi pukul 13.00 sampai dengan pukul 15.00.  

B. Paparan Data Penelitian 

1. Peran Usaha Kecil Menengah Dalam Meningkatkan Perekonomian 

Masyarakat 

Pada hal ini Peran UKM Industri Batako Berkah Jaya dalam 

meningkatkan perekonomian masyarakat melalui dengan penambahan 

tenaga kerja atau karyawan, hal ini dibuktikan bahwa semakin 

banyaknya karyawan maka semakin banyak pula Produksi Batako. Serta 

dapat juga membantu perekonomian masyarakat dan membantu 

membuka peluang pekerjaan kepada orang-orang yang menganggur 

atau tidak memiliki pekerjaan.  

Maka dengan dibukanya industri usaha Batako Berkah Jaya ini 

diharapkan dapat membuka peluang untuk orang-orang yang sedang 

membutuhkan pekerjaan supaya tidak menganggur lagi serta dapat 

memberikan kualitas yang terbaik dalam mencetak Batako sehingga 

dapat memberi kepuasan kepada orang-orang yang sudah memesan. 
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Seperti halnya yang telah diungkapkan oleh pemilik usaha industri 

Batako sebagai berikut: 

“Menurut saya peran usaha kecil menengah yang ada di 

masyarakat ini sangat membantu dalam meningkatkan 

perekonomian masyarakat, karena saya sendiri dapat mencukupi 

kebutuhan sehari-hari melalui usaha yang telah saya kembangkan 

ini dan Alhamdulillah dapat membantu juga memberikan peluang 

kerja untuk tetangga sekitar dan juga kerabat yang sedang 

membutuhkan pekerjaan”.38 

 

Berdasarkan jawaban dari pemilik Usaha Batako Berkah Jaya dapat 

dibenarkan bahwa Usaha Batako ini mempunyai peran penting terhadap 

kegiatan ekonomi serta dapat meningkatkan perekonomian masyarakat 

sekitar, dengan adanya usaha ini dapat mempererat tali silaturahmi antar 

tetangga juga dapat menciptakan kesejahteraan bersama. Hal ini 

diperjelas dengan pernyataan Pak Soko selaku karyawan di bagian 

pencetak Batako. Tuturnya sebagai berikut : 

“Menurut saya, dengan adanya industri Usaha Batako Berkah 

Jaya ini saya menjadi mendapat pekerjaan yang sebelumnya saya 

bingung mau bekerja apa, dan saya juga bisa setiap hari pulang 

untuk berkumpul dengan keluarga saya serta saya tidak perlu lagi 

bekerja jauh-jauh”.39 

Berdasarkan penjelasan diatas dapat dijelaskan bahwa Usaha Kecil 

Menengah pada industri Batako ini memiliki peran untuk membantu 

masyarakat sekitar, selain meningkatkan keharmonisan rumah tangga 

 
38 Wawancara dengan Bapak Bangi(Pemilik Usaha Industri Batako Berkah Jaya), pada 8 

November 2021, pukul 09.20 WIB 
39 Wawancara dengan Bapak Soko(Karyawan Industri Batako Berkah Jaya), pada 8 

November 2021, pukul 10.00 WIB 
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usaha ini juga meningkatkan kesejahteraan masyarakat sekitar, dan bisa 

berkumpul dengan keluarga setiap hari.  

Dalam hal ini diperjelas lagi dengan karyawan pak bangi yang 

bernama Pak Sis yang juga sebagai pencetak batako. 

“menurut saya, semenjak saya bekerja di usaha batako milik pak 

bangi ini saya dan keluarga sedikit-sedikit mampu untuk menambah 

penghasilan saya. Sebab dulu saya bekerja sebagai kuli bangunan 

jadi dipanggil jika pas hanya ada pembangunan rumah saja, jika 

tidak ada saya ya menganggur serta mencari serabutan kerja yang 

lain. Namun setelah saya bekerja disini saya tidak bingung lagi 

setiap harinya, apalagi jika terdapat pesanan yang banyak kadang 

saya juga bisa ambil lembur”. 40 

  Berdasarkan penjelasan diatas, dapat disimpulkan bahwa dengan 

adanya usaha batako ini dapat menciptkan lapangan pekerjaan baru bagi 

masyarakat sekitar, serta dapat mengurangi pengangguran dan 

membantu perekonomian masyarakat, apalagi pada musim pandemi 

yang saat ini tengah melanda dunia, usaha Batako Berkah Jaya ini dapat 

menjadi alternatif yang dapat meningkatkan pendapatan masyarakat.  

 Hal ini juga diperkuat lagi dengan pernyataan dari Mas Hakim selaku 

masyarakat sekitar industri Usaha Batako Berkah Jaya. 

“Menurut saya, dengan adanya industri Usaha Batako ini 

sangat membantu sekali, melihat yang setiap harinya selalu ramai 

pesanan dan selalu memproduksi Batako dengan jumlah yang 

banyak, apalagi pemilik usaha Batako Berkah Jaya ini sangat 

ramah dan baik dan tidak pilih-pilih dalam bergaul, serta sangat 

mudah menolong tetangga sekitar, apabila kami membutuhkan 

 
40 Wawancara dengan Bapak Sis (Karyawan Usaha Industri Batako Berkah Jaya), pada 8 

November 2021, pukul 10.30 WIB 
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bantuan kendaraan untuk mengusung hasil panen seperti usung 

gabah, jagung. Maka pak Bangi tidak segan untuk meminjamkan 

kendaraannya bahkan beliau juga terkadang yang menyopiri 

sendiri”.41 

Berdasarkan penjelasan diatas, adanya usaha batako ini 

mempunyai peran penting bagi masyarakat sekitar, bagaimana tidak 

bahkan tetangga di usaha Batako Berkah Jaya tersebut memiliki 

penilaian yang positif terhadap jalannya Usaha Batako tersebut. Untuk 

terkait masalah pemberian upah itu semua tergantung dengan 

kinerjanya karyawan, berikut penjelasan dari Pak Bangi selaku 

Pemimpin Industri Usaha Batako Berkah Jaya. 

“untuk pemberian upah itu saya hitung perhari, tergantung 

karyawan saya mendapatkan berapa Batako per-hari, sehingga 

karyawan saya memiliki catatan untuk mencatat hasil cetakan 

Batako nya, untuk per Batako saya hargai Rp.2000,- berarti tinggal 

mengalikan saja.biasanya jika masih belajar anak-anak biasanya 

mencetak batako kisaran 120-200 biji. Nanti lama-lama bisa 

mencetak batako 200-350 biji perhari.”42  

Hal ini diperjelas dengan hasil wawancara saya dengan salah 

satu karyawan Pak Bangi yaitu Mas Mamad.  

“menurut saya untuk upah yang diberikan itu sudah cukup 

dibandingkan dengan yang lainnya, sehingga bayaran banyak atau 

tidak itu tergantung kita nya saja, kalau bisa mencetak batako 

 
41 Wawancara dengan Mas Hakim (Tetangga Usaha Industri Batako Berkah Jaya), pada 8 

November 2021, pukul 11.20 WIB 

 
42 Wawancara dengan Bapak Bangi(Pemilik Usaha Industri Batako Berkah Jaya), pada 12 

November 2021, pukul 08.20 WIB 
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dengan jumlah yang banyak, maka kita juga akan mendapatkan 

bayaran yang banyak pula”.43 

Dan diperjelas kembali dengan Pak Imam, berikut ini penjelasannya : 

“betul mbak, pemberian upah atau bayaran disini itu 

tergantung dengan hasil yang kita peroleh dalam mencetak Batako, 

jika kita bisa mencetak batako banyak maka kita juga bisa mendapat 

upah yang banyak pula”.44 

Berdasarkan penjelasan wawancara diatas bisa kita simpulkan 

bahwa dalam pemberian bayaran atau upah yang diberikan pada 

karyawan sesuai dengan kerja keras msing-masing dan tidak dibeda-

bedakan sama sekali. Dan pak Bangi selalu menerapkan kepada semua 

karyawan untuk selalu bersikap ramah kepada siapapun serta menjaga 

kualitas dari produk Batako meskipun diluar sana juga banyak sekali 

pesaingnya.  

2. Upaya Usaha Batako Berkah Jaya dalam Meningkatkan 

Perekonomian Masyarakat 

Pada setiap usaha pastinya memiliki strategi masing-masing untuk 

menjual produknya supaya bisa membuat inovasi yang berbeda dari 

yang lain, disini strategi yang dilakukan untuk meningkatkan 

perekonomian masyarakat, diantaranya yaitu : 

 
43 Wawancara dengan Mas Mamad(Karyawan Usaha Industri Batako Berkah Jaya), pada 

12 November 2021, pukul 10.30 WIB 

 
44Wawancara dengan Bapak Imam(Karyawan Usaha Industri Batako Berkah Jaya), pada 

12 November 2021, pukul 11.10 WIB 
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a) Memberikan kesempatan kerja bagi siapa saja yang 

membutuhkan 

Dengan adanya peluang kerja akan mengurangi pegangguran 

sehingga hal tersebut juga akan mempermudah jalannya usaha, 

seperti halnya yang dijelaskan oleh Bapak Bangi selaku 

Pemimpin usaha bisnis Batako, yaitu : 

“jadi saya disini menerima siapa saja yang sedang 

membutuhkan pekerjaan mbak, asal mempunyai niat dan 

juga kemauan. Apalagi pada zaman sekarang mencari 

pekerjaan itu susah, maka disini saya membuka peluang 

kerja bagi siapa saja yang membutuhkan pekerjaan”.45 

 

Berdasarkan penjabaran diatas dapat kita simpulkan bahwa 

Usaha Batako Berkah Jaya mampu memberikan peluang kerja 

bagi siapa saja yang membutuhkan, yang dilakukan dengan 

maksud supaya sedikit mengurangi pengangguran. 

Hal ini juga diperjelas dari penjelasan Pak Imam selaku 

karyawan dari Usaha Batako Berkah Jaya, yang menyatakan 

bahwa : 

“menurut saya pribadi, Usaha Batako Berkah Jaya ini 

cukup baik dalam memberikan pekerjaan, bahkan menerima 

siapa saja yang mau bekerja dengan giat, dan sangat 

membantu sekali perekonomian keluarga saya. Dari saya 

yang dulunya bekerja merantau, sekarang saya tidak usah 

 
45Wawancara dengan Bapak Bangi(Pemimpin Usaha Industri Batako Berkah Jaya), pada 

15 November 2021, pukul 09.10 WIB 
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jauh-jauh lagi dalam bekerja dan setiap hari bisa berkumpul 

dengan keluarga saya”.46 

Dengan begitu dapat dijelaskan bahwa Usah Batako Berkah 

Jaya secara tidak langsung sangat membantu masyarakat sekitar 

dalam meningkatkan perekonomiannya, serta memberikan 

peluang kerja untuk masyarakat sekitar. 

b) Memberikan pelatihan kepada Karyawan Baru 

Strategi yang kedua ini adalah dengan cara memberikan 

pelatihan khusus kepada karyawan baru supaya menjadi bisa, 

dengan memberikan pelatihan ini dapat meningkatkan kualitas 

dari kinerja sehingga nanti dapat menciptakan kualitas produk 

secara baik. Hal ini dibuktikan menurut hasil wawancara dengan 

pemilik Usaha Batako Berkah Jaya yaitu Pak Bangi, beliau 

mengatakan: 

“jadi para pekerja disini itu rata-rata masih banyak 

perlu pendampingan dan pelatihan mbak, supaya kinerja 

nya juga bagus dan tetap menjaga kualitas dari batako, 

terkadang setiap sebulan sekali itu saya adakan pelatihan 

khusus, untuk mengetahui cetakan para pekerja saya”.47 

 
46Wawancara dengan Bapak Imam(Karyawan Usaha Industri Batako Berkah Jaya), pada 

15 November 2021, pukul 11.50 WIB 
47Wawancara dengan Bapak Bangi(Pemilik Usaha Industri Batako Berkah Jaya), pada 15 

November 2021, pukul 11.45 WIB 
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Dan diperjelas juga dengan penjelasan salah satu karyawan 

di Usaha Batako Berkah Jaya yang bernama Pak Soko, yang 

mengatakan: 

“benar mbak, saya dulu waktu pertama kali bekerja 

disini saya belum punya pangalaman sama sekali dalam 

bidang ini, saya diajari oleh Pak Bangi sampai saya bener-

bener bisa dan Pak Bangi benar-benar sabar mengajari 

saya”.48 

Dan diperjelas kembali dengan pernyataan dari Mas mamad 

yang mengatakan: 

“kalau disini itu jika ada pekerja baru, biasanya pekerja 

yang sudah lama juga ikut mengajari sampai bisa mbak, 

intinya saling membantu satu sama lain supaya pekerjaan 

juga lebih ringan dan tidak saling menjatuhkan. Dan saya 

suka bekerja disini itu saling menghargai satu sama lain dan 

memiliki kebersamaan yang kuat”.49 

c) Memberikan Bonus dari hasil kerja 

Dan strategi yang berikutnya adalah memberikan bonus 

kepada karyawan yang giat dan juga karyawan yang bisa 

memasarkan Batako, maka nantinya akan mendapatkan bonus 

tersendiri dari pemilik usaha Bbatako Berkah Jaya. Hal ini 

diperjelas dengan pernyataan dari Pak Imam selaku karyawan 

dari Usaha Batako Berkah Jaya : 

 
48Wawancara dengan Pak Soko(Karyawan Usaha Industri Batako Berkah Jaya), pada 15 

November 2021, pukul 12.20 WIB 

 
49Wawancara dengan Mas Mamad(Karyawan Usaha Industri Batako Berkah Jaya), pada 

15 November 2021, pukul 15.10 WIB 
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“jadi disini itu kalau pas dapat pesanan banyak semua 

pekerja biasanya mendapatkan tambahan bonus mbak, 

apalagi jika mampu membawa pelanggan dan membeli 

Batako maka nanti akan mendapatkan bonus secara pribadi 

mbak”.50 

Berdasarkan hasil wawancara dari Pemilik sekaligus para pekerja di 

Usaha Batako Berkah Jaya dapat diketahui bahwa Usaha Batako Berkah 

Jaya memiliki tiga strategi yaitu yang pertama melalui memberikan peluang 

kerja kepada orang-orang yang membutuhkan pekerjaan, dan yang kedua 

memberikan pelatihan kerja kepada pekerja baru, dan yang ketiga 

memberikan bonus kepada pekerja yang giat. 

C. Temuan Penelitian 

Temuan Hasil penelitian ini dijelaskan oleh peneliti menurut dengan fokus 

penelitian: 

1. Peran Usaha Kecil Menengah (UKM) dalam meningkatkan 

perekonomian masyarakat 

Berdasarkan hasil wawancara diatas dapat dijelaskan oleh peneliti 

bahwa Peran Usaha Kecil Menengah Industri Usaha Batako Berkah Jaya 

dalam meningkatkan perekonomian masyarakat memiliki peran yang 

sangat penting. Yakni dapat menciptakan lapangan pekerjaan atau 

memberikan peluang pekerjaan bagi masyarakat sekitar yang sedang 

membutuhkan pekerjaan serta dapat meningkatkan perekonomian 

mereka. Yang sebelumnya masyarakat sekitar bingung mau bekerja 

 
50Wawancara dengan Pak Imam(Karyawan Usaha Industri Batako Berkah Jaya), pada 17 

November 2021, pukul 08.45 WIB 
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dimana mengingat pada musim sekarang ini sulitnya mencari pekerjaan 

akibat dari pandemi. Namun setelah adanya Usaha Batako Berkah Jaya 

ini masyarakat menjadi tidak bingung lagi dalam mencari pekerjaan.  

Dengan adanya Usaha ini cukup berperan penting bagi masyarakat 

dalam meningkatkan pendapatan pekerja. Dan banyaknya pendapatan 

yang diperoleh setiap pekerja itu berbeda-beda, tergantung dari hasil 

kerja kerasnya pekerja dalam melakukan pekerjaannya. Dan mereka 

merasa cukup dengan upah yang diberikan karena sudah bisa untuk 

memenuhi kebutuhan keluarga mereka sehari-hari. Dan mereka juga 

senang tidak harus kerja merantau dan dapat berkumpul dengan 

keluarga mereka setiap hari. Usaha kecil menengah ini juga berperan 

penting dalam meningkatkan kesejahteraan serta keharmonisan dalam 

rumah tangga.  

2. Upaya Usaha Batako Berkah Jaya dalam Meningkatkan 

Perekonomian Masyarakat 

Berdasarkan informasi diatas, dapat diketahui bahwa Usaha Batako 

Berkah Jaya memiliki strategi untuk meningkatkan perekonomian 

masyarakat yang juga berpengaruh pada pendapatan warga setempat. 

Yaitu melalui cara selalu memberikan peluang pekerjaan bagi siapa saja 

yang membutuhkan tanpa terkecuali yang akan membuat masyarakat 

percaya untuk gabung dengan usahanya tersebut. Lalu juga memberikan 

pelatihan serta pendampingan khusus kepada pekerja baru yang 

dilakukan dengan tujuan untuk meningkatkan kinerja dari pekerja 
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tersebut. Tidak membeda-bedakan para pekerja baru dan para pekerja 

lama, semua diperlakukan dengan sama sesuai dengan kinerja yang 

dilakukan masing-masing. Karena disini pemilik hanya ingin para 

pekerjanya selalu memperhatikan kualitas produk supaya konsumen 

tidak merasa kecewa.  

 Dan upaya yang selanjutnya yaitu pemberian bonus apabila pekerja 

giat dan jika pekerja bisa memperoleh konsumen untuk membeli batako, 

maka nanti bisa mendapatkan bonus secara pribadi berbeda dari bonus 

ketika ramai pesanan. Hal itu dapat menjadi semangat untuk para 

pekerja atau karyawan dalam meningkatkan kinerjanya serta menjaga 

kualitas dari Batako tersebut. Dan itu semua dilakukan Usaha Batako 

Berkah Jaya untuk selalu bersyukur dengan apapun yang telah didapat 

baik itu besar maupun kecil, serta juga untuk membantu masyarakat 

sekitar untuk meningkatkan perekonomian mereka.  

 

 

 

 

 

 

 

 


