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Pembelajaran yang berkualitas adalah factor utama dalam mendorong 

kemajuan pendidikan. Pendidikan yang bermutu akan di pilih oleh masyarakat, 

mereka tidak lagi memilih lembaga dengan hanya bersifat emosional dan 

mengandalkan primordialisme tetapi juga kerasionalan dan 

mempertimbangkan prospek masa depan anak didiknya. Selama ini, lembaga 

pendidikan Islam hanya dipandang sebelah mata dan menempati pada “kasta 

kedua”. Akan tetapi, MTs Darul Hikmah Tulungagung dan MTs Ma’arif NU 2 

Sutojayan Blitar mampu memberikan pelayanan pembelajaran yang bermutu 

untuk memenuhi kebutuhan dan tuntutan stakeholder sehingga mampu 

memiliki prestasi,memiliki keunggulan, serta memiliki kepercayaan di tengah 

masyarakat. 

Focus penelitian ini mengkaji manajemen mutu pembelajaran madrasah dalam 

meningkatkan lembaga yang unggul dan berprestasi, mempertahankan dan 

mengembangkannya secara terus menerus. Pertanyaan penelitiannya adalah: 

(1) Bagaimana perencanaan mutu pembelajaran (2) Bagaimana pelaksanaan 

mutu pembelajaran (3) Bagaimana pengendalian mutu pembelajaran dan 4) 

Bagaimana perbaikan  mutu pembelajaran dalam meningkatkan keunggulan 

kompetitif di MTs Darul Hikmah Tulungagung dan MTs Maarif NU 2 

Sutojayan Blitar? 

Pendekatan penelitian adalah penelitian kualitatif  dengan rancangan studi 

multisitus. Data dikumpulkan dengan menggunakan wawancara mendalam, 

observasi berperan serta, teknik telaah dokumen. Data diperiksa dan dilakukan 

kondensasi, penyajian, dan verifikasi data. Pengecekan keabsahan data 

dilakukan dengan menggunakan prinsip kredibilitas, transferabilitas, 

dependabiltas, dan konfirmabilitas. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kedua situs melaksanakan kolaborasi 

pembelajaran formal dan pesantren. Manajemen mutu pembelajaran dikedua 

situs dalam meningkatkan keunggulan kompetitifnya keunggulan kompetitif 

lembaga pendidikan Islam berbasis pada mutu pembelajaran secara 

administratif dan substantif. Dari keunggulan  perencanaan, pelaksanaan, 

pengendalian dan perbaikan  mutu pembelajaran yang memiliki keunggulan 

membentuk generasi muslim yang berilmu dan amal shalih, dimensi filosofis 

ilahiyah dan pembentukan karakter muslim yang kuat serta sosiokultur yang 

menyertai perubahan sosial dan tekhnologi untuk siswa bisa berkompetisi di 



masyarakat. Dengan terlaksananya kolaborasi yang berdasarkan nilai religius 

dan peningkatan prestasi akademik dan non akademik secara internal lembaga, 

secara eksternal akan meningkatkan pandangan positif dari masyarakat dan 

meningkatkan kepercayaan masyarakat ke lembaga tersebut. 

 

  



ABSTRACT 

The dissertation entitled Management of Learning Quality in Improving 

Competitive Advantage (Multisite Studies at MTs Darul Hikmah Tulungagung 

and MTs Ma'arif NU 2 Sutojayan Blitar) which was compiled by Eti Rohmawati 

with the promoter Prof. Dr. H. Imam Fuadi, M.Ag., and Prof. Dr. H. Prim 

Masrokan Mutohar, M.Pd.  
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Quality learning is the main factor in encouraging educational progress. Quality 

education will be chosen by the community, they no longer choose institutions 

that are only emotional and rely on primordialism but also rationality and consider 

the future prospects of their students. So far, Islamic educational institutions have 

only been underestimated and occupy the "second caste". However, MTs Darul 

Hikmah Tulungagung and MTs Ma'arif NU 2 Sutojayan Blitar are able to provide 

quality learning services to meet the needs and demands of stakeholders so that 

they are able to have achievements, have advantages, and have trust in the 

community.  

The focus of this research examines the quality management of learning in 

improving institutions that are superior and achievers, maintain and develop them 

continuously. The research questions are: (1) How to plan the quality of learning 

(2) How to implement the quality of learning (3) How to control the quality of 

learning and 4) How to improve the quality of learning in increasing competitive 

advantage at MTs Darul Hikmah Tulungagung and MTs Maarif NU 2 Sutojayan 

Blitar?  

The research approach is a qualitative research with a multi-site study design. 

Data were collected using in-depth interviews, participatory observation, 

document review techniques. The data was checked and condensed, presented, 

and verified the data. Checking the validity of the data is carried out using the 

principles of credibility, transferability, dependability, and confirmability.  

The results of the study indicate that the two sites carry out collaborative learning 

between formal and Islamic boarding schools. Management of the quality of 

learning at both sites in increasing its competitive advantage, the competitive 

advantage of Islamic educational institutions is based on the quality of learning 

administratively and substantively. From the advantages of planning, 

implementing, controlling and improving the quality of learning which has the 

advantage of forming a generation of Muslims who are knowledgeable and pious, 

the philosophical dimension of the divine and the formation of a strong Muslim 

character as well as the socio-culture that accompanies social and technological 

change for students to be able to compete in society. With the implementation of 

collaboration based on religious values and increasing academic and non-

academic achievements internally by the institution, externally it will increase the 

positive view of the community and increase public trust in the institution.  

 



 يهخص

 

هزا انبحث بعُىاٌ ئداسة خىدة انتعهى فً تحغٍٍ انًٍضة انتُافغٍت 

)دساعت يتعذدة انًىاقع فً يذسعت ثُىٌت داس انحكًت تىنىَح أكىَح و 

عٍطى خاٌاٌ بهٍتاس ۲يذسعت ثُىٌت يعاسف َهضت انعهًاء   

 انًإنف : عطًء سحًىاتً

 انًششف : بشوفٍغىس د. ئياو فإادي و.أ , 

فٍغىسبشو  د. بشٌى يغشؤحاٌ  

 

: خىدة ئداسة انتعهى,  الإيتٍاصٌت انتُافغٍتانذانت كهًت     

 

ٌإثش كم يٍ اَخفاض خىدة انتعهى واَحلال شخصٍت انطلاب 

خٍذة انتعهى  عىف ٌُتح عٍ فهزانك   .عهى خىدة انتعهٍى فً ئَذوٍَغٍا

خٍذة عًهٍت انتعهى وخٍذة انًتخشخاث يٍ انطلاب بانُداذ أكادًٌٍا 

انتعهى انزي ٌتى عهى أعاط اندىدة قادس عهى ئَتاج    .كاٌ أوشخصٍت

 .يإعغاث راث قذسة عانٍت انتُافظ

ٌشكض هزا انبحث عهى دساعت خىدة الإداسة فً انتعهٍى 

ِ فً تحغٍٍ انًإعغاث انًتًٍضة وانًتفىقت وانًحافظت عهً  ًّ انًذسع

( كٍفٍت انتخطٍط ندىدة ١َشكض هزا انبحث فً: )  اعتًشاس تطىٌشها. 

فً وانتقٍٍى ,( كٍفٍت انتحكى ۳( كٍفٍت  تُفٍز خىدة انتعهى )۲) انتعهى

( كٍفٍت تحغٍٍ خىدة انتعهى فً صٌادة الايتٍاصٌتّ ۴خىدة انتعهى و 

انتُافغٍتّ فً فً يذسعت ثُىٌت داس انحكًت تىنىَح أكىَح و يذسعت 

  عٍطى خاٌاٌ بهٍتاس ۲ثُىٌت يعاسف َهضت انعهًاء 

انُىعً بتصًٍى دساعت يتعذد  انُهح فً هزا انبحث يٍ انبحث

تىّ خًع انبٍاَاث باعتخذاو انًقابلاث انًتعًقت وانًلاحظت ف .انًىاقع

تى فحص انبٍاَاث وتكثٍفها  .انتشاسكٍت وتقٍُاث يشاخعت انىثائق

ٍتى انتحقق يٍ صحت انبٍاَاث باعتخذاو ف .وتقذًٌها وانتحقق يُها

 .تأكٍذيبادب انًصذاقٍت وقابهٍت انُقم والاعتًادٌت وان

ٍِ ٌُفزاٌ انتعهىّ انتعاوًَ  ٍْ ىقعَِ ًَ تشٍش َتائح هزا انبحث ئنى أٌ ان

ٌّ ئداسة خىدة انتعهىّ فً كلا ف  .بٍٍ انتعهىّ انشعًٍت وانتعهى الإعلايٍت ا

ٌِ فً   ٍْذِ يًٍضّاتهًا انتُافغٍت هً َفغها انتً تبُذءََآ انًىقعٍٍ فً تضٌَِْ



خىدة انتعهىّ.  وانتً نها  يًٍضاث انتخطٍط وانتُفٍز وانشقابت وتحغٍٍ

يًٍضّة تكىٌٍ خٍم يٍ انًغهًٍٍ انعاسفٍٍ وانخٍشٌٍٍ وانشباٍٍٍَ 

انفهغفٍت, وتكىٌٍ شخصٍت ئعلايٍت قىٌت وثقافت اختًاعٍت تشافق 

يع  .انتغٍٍش الاختًاعً وانتكُىنىخً نهطلاب نهتُافظ فً انًدتًع

اث الأكادًٌٍت تُفٍز انتعاوٌ انقائى عهى انقٍى انذٌٍُت وصٌادة الإَداص

وغٍش الأكادًٌٍت داخهٍاً يٍ قبم انًإعغت، خاسخٍاً عٍضٌذ يٍ انُظشة 

 .الإٌدابٍت نهًدتًع وٌضٌذ ثقت اندًهىس فً انًإعغت

 


