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  BAB VI 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan dalam penelitian yang berjudul 

pengaruh kualitas produk, persepsi harga, lokasi, dan promosi word of mouth 

terhadap keputusan pembelian konsumen di warung Bakso Pak Bibit, maka 

diperoleh kesimpulan hasil penelitian yaitu :  

1. Hasil pengujian hipotesis pertama diketahui bahwa kualitas produk (X1) 

secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian konsumen (Y) di Warung Bakso Pak Bibit. Hal tersebut 

menunjukkan bahwa semakin meningkatnya pengaruh kualitas produk maka 

akan semakin meningkat juga keputusan pembelian konsumen di warung 

Bakso Pak Bibit. 

2. Hasil pengujian hipotesis kedua diketahui bahwa persepsi harga (X2) secara 

parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian 

konsumen (Y) di Warung Bakso Pak Bibit. Hal tersebut menunjukkan bahwa 

semakin meningkatnya pengaruh persepsi harga maka akan semakin 

meningkat juga keputusan pembelian konsumen di warung Bakso Pak Bibit. 

3. Hasil pengujian hipotesis ketiga diketahui bahwa lokasi (X3) secara parsial 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen 

(Y) di Warung Bakso Pak Bibit. Hal tersebut menunjukkan bahwa semakin 

meningkatnya pengaruh  lokasi maka akan semakin meningkat juga keputusan 

pembelian konsumen di warung Bakso Pak Bibit. 
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4. Hasil pengujian hipotesis keempat diketahui bahwa promosi word of mouth 

(X4) secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian konsumen (Y) di Warung Bakso Pak Bibit. Hal tersebut 

menunjukkan bahwa semakin meningkatnya pengaruh promosi word of mouth  

maka akan semakin meningkat juga keputusan pembelian konsumen di 

warung Bakso Pak Bibit. 

5. Berdasarkan hasil pengujian pada peneletian ini bisa diketahui bahwa variabel 

yang paling berpengaruh terhadap keputusan pembelian konsumen di Warung 

Bakso Pak Bibit adalah variabel lokasi, kemudian diikuti oleh variabel 

promosi word of mouth, kualitas produk dan variabel persepsi harga. 

B. Saran 

Setelah melakukan proses pengolahan data dan mendapatkan kesimpulan 

dari penelitian ini maka saran yang dapat disampaikan oleh penulis adalah 

sebagai berikut : 

1. Bagi akademik, penelitian ini dapat dijadikan bahan referensi untuk untuk 

menambah wawasan dalam rangka mendokumentasikan dan 

menginformasikan hasil penenlitian ini di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, 

khususnya pada Jurusan Manajemen Bisnis Syariah Universitas Islam Sayyid 

Ali Rahmatullah Tulungagung. 

2. Bagi pelaku usaha warung Bakso Pak Bibit, diharapkan dapat 

mempertahankan usahanya dan apa yang telah dilakukan terkait kualitas 

produk, harga,lokasi ataupun lainnya, tetap dijaga konsistensinya dalam 

menjaga kualitas produk, kenyamanan lokasinya sehingga konsumen akan 
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tetap setia dengan produk-produk yang dijual, juga menarik minat para 

konsumen baru, dan terus membuat inovasi-inovasi baru agar para konsumen 

tidak mudah bosan serta dapat membuat konsumen melakukan keputusan 

pembelian di Warung Bakso Pak Bibit 

3. Bagi Peneliti yang akan Datang, diharapkan bisa melakukan penelitian terkait 

masalah ini secara lebih detail dan mendalam dengan menambah jumlah 

sampel ataupun variabel-variabel  lain yang dapat mempengaruhi keputuan 

pembelian konsumen, seta menambah teori-teori lain yang dapat mendukung 

penelitian tersebut, sehingga menjadikan penelitian yang lebih menarik lagi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


