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ABSTRAK 

 

Ahmad Syamsu Lutfi, NIM. 1207183085. Skripsi dengan judul 

“Manajemen Sumber Daya Manusia dalam Meningkatkan Mutu Pendidikan 

(Studi kasus di MAN 2 Tulungagung)”. Program Studi Manajemen Pendidikan 

Islam. Universitas Islam Negeri Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung, di 

bimbing oleh Prof. Dr. H. Prim Masrokan Mutohar, M.Pd 

 

Kata Kunci: Manajemen Sumber Daya Manusia, Mutu Pendidikan. 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya manajemen sumber daya 

manusia dalam sekolah. Sistem pendidikan di setiap tingkatan sangat bergantung 

pada sumber daya manusia untuk pelaksanaan programnya. Keberhasilan 

pendidikan di sekolah ditentukan oleh keberhasilan kepala sekolah dalam 

membina dan mengembangkan pendidik dan tenaga kependidikan yang tersedia di 

sekolah guna meningkatkan mutu pendidikan. Dalam hal ini peneliti mengambil 

salah satu pendidikan di MAN 2 Tulungagung sebagai objek penelitian. Sekolah 

ini memiliki ciri khas yakni keunggulan dalam prestasi baik akademik maupun 

non akademik. Hal tersebut sebagai bukti bahwa mutu dan sumber daya 

manusianya sangat baik dan kompeten. Hal inilah yang membuat peneliti tertarik 

untuk menelitinya lebih dalam. 

Fokus penelitian dalam skripsi ini adalah 1) Bagaimana perencanaan 

sumber daya manusia dalam meningkatkan mutu pendidikan di MAN 2 

Tulungagung, 2) Bagaimana pengorganisasian sumber daya manusia dalam 

meningkatkan mutu pendidikan di MAN 2 Tulungagung, 3) Bagaimana 

pemberdayaan sumber daya manusia dalam meningkatkan mutu pendidikan di 

MAN 2 Tulungagung, 4) Bagaimana evaluasi sumber daya manusia dalam 

meningkatkan mutu pendidikan di MAN 2 Tulungagung. Jika dilihat dari sumber 

datanya, penelitian ini menggunakan data primer dan data sekunder. Sedangkan 

jenis pendekatannya menggunakan penelitian kualitatif yang bersifat deskriptif. 

Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan tiga teknik yaitu, 

wawancara yang mendalam, observasi, dan dokumentasi. Data yang sudah 

terkumpul kemudian dianalisis secara induktif tiga tahap, yakni reduksi data, 

penyajian data, dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian menunjukkan, bahwa: 1) Perencanaan sumber daya 

manusia dalam meningkatkan mutu pendidikan dilakukan dengan menganalisis 

kebutuhan sumber daya manusia dan pemetaan jabatan sesuai dengan visi, misi, 

dan tujuan sekolah, meningkatkan kompetensi SDM melalui pelatihan dan 

pengembangan serta menjamin kesejahteraan dengan memberikan memberikan 

kompensasi untuk meningkatkan mutu pendidikan, 2) Pengorganisasian sumber 

daya manusia dalam meningkatkan mutu pendidikan terdiri dari pembentukan 

struktur organisasi, penyusunan job description, dan pengadaan pegawai, dalam 

pengadaan nya terbagi menjadi tiga, yakni rekrutmen, seleksi, dan penempatan, 3) 

Pemberdayaan sumber daya manusia dalam meningkatkan mutu pendidikan  

meliputi pembinaan, pengawasan, pelatihan, dan workshop atau seminar, 4) 

evaluasi sumber daya manusia dalam meningkatkan mutu pendidikan di bagi 
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menjadi dua, yakni evaluasi yang bertujuan untuk kesejahteraan sumber daya 

manusia dan ealuasi yang bertujuan untuk peningkatan kompetensi/jabatan/karir 

sumber daya manusia..  
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ABSTRACT 

 
Ahmad Syamsu Lutfi, NIM. 1207183085. Thesis with the title "Human 

Resource Management in Improving the Quality of Education". Islamic Education 

Management Study Program. Sayyid Ali Rahmatullah State Islamic University 

Tulungagung, guided by Prof. Dr. H. Prim Masrokan Mutohar, M.Pd 

 

Keywords: Human Resource Management, Quality of Education. 

 

This research is motivated by the importance of human resource management in 

schools. The education system at every level relies heavily on human resources 

for program implementation. The success of education in schools is determined by 

the success of the principal in fostering and developing educators and education 

personnel available in schools to improve the quality of education. In this case the 

researcher took one of the educations at MAN 2 Tulungagung as the object of 

research. This school is characterized by excellence in both academic and non-

academic achievements. This is proof that the quality and human resources are 

very good and competent. This is what makes researchers interested in 

researching it more deeply. 

The focus of the research in this thesis is 1) How to plan human resources 

in improving the quality of education at MAN 2 Tulungagung, 2) How to organize 

human resources in improving the quality of education at MAN 2 Tulungagung, 

3) How to empower human resources in improving the quality of education at 

MAN 2 Tulungagung. MAN 2 Tulungagung, 4) How to evaluate human resources 

in improving the quality of education at MAN 2 Tulungagung. When viewed from 

the source of the data, this study uses primary data and secondary data. While the 

type of approach used is descriptive qualitative research. Data collection 

techniques in this study used three techniques, namely, in-depth interviews, 

observation, and documentation. The data that has been collected is then analyzed 

inductively in three stages, namely data reduction, data presentation, and drawing 

conclusions. 

The results of the study show that: 1) Human resource planning in 

improving the quality of education is carried out by analyzing human resource 

needs and mapping positions in accordance with the school's vision, mission, and 

goals, increasing the competence of human resources through training and 

development and ensuring welfare by providing compensation and awards to 

improve the quality of education, 2) Organizing human resources in improving the 

quality of education consisting of the formation of an organizational structure, 

preparation of job descriptions, and procurement of employees, the procurement is 

divided into three, namely recruitment, selection, and placement, 3) 

Empowerment human resources in improving the quality of education include 

coaching, supervision, training, and workshops or seminars, 4) evaluation of 

human resources in improving the quality of education is divided into two, 

namely evaluations aimed at the welfare of human resources and evaluations 

related to the quality of education. The aim is to increase the 

competence/position/career of human resources  
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 الملخص

. البحق الؼلوٍ بؼٌىاى 8803827021أحوذ سوص لطفٍ ، سقن القُذ 

لبطشَت فٍ ححسُي جىدة الخؼلُن )دساست الحالت فٍ "إداسة الوىاسد ا

حىلىًج اجىًج(" قسن إداسة الخشبُت  8-الوذسست الؼالُت الحكىهُت

الإسلاهُت. الجاهؼت الإسلاهُت الحكىهُت سُذ ػلٍ سحوت الله حىلىًج 

 اجىًج، الوطشف الذكخىس بشَن هسشحاى هطهش الواجسخُش.

 .شَت ، جىدة الخؼلُن: إداسة الوىاسد البطالكلمات المفتاحية

كاًج الخلفُىت هي هزا البحذ أهوُت إداسة الوىاسد البطشَت فٍ 

الوذسست. َؼخوذ ًظام الخؼلُن فٍ كل هسخىي ػلً الوىاسد البطشَت لخٌفُز 

البشًاهج. ححذَذ ًجاح الخؼلُن فٍ الوذسست بٌجاح الوذَش فٍ سػاَت 

جىدة الخؼلُن. فٍ وحطىَش الوؼلوُي وهىظف الخؼلُن فٍ الوذسست لخحسُي 

حىلىًج  8-الوذسست الؼالُت الحكىهُت هزٍ الحالت ، أخز الباحذ الخشبُت فٍ

اجىًج كوىظىع البحذ. حخوُض هزٍ الوذسست بالخوُض فٍ الإًجاص 

الذساسٍ وغُشٍ. بذلُل ػلً أى الجىدة والوىاسد البطشَت جُذة 

 .وهخخصت. ورلك َجؼل الباحذ ههخن بالبحذ ػٌها بطكل أػوق

( كُف حخطُط الوىاسد البطشَت فٍ ححسُي 8ئل البحذ هٍ هسا

( كُف 8حىلىًج اجىًج.  8-جىدة الخؼلُن فٍ الوذسست الؼالُت الحكىهُت

حٌظُن الوىاسد البطشَت فٍ ححسُي جىدة الخؼلُن )دساست الحالت فٍ 

( كُف حوكُي الوىاسد 7حىلىًج اجىًج.  8-الوذسست الؼالُت الحكىهُت

دة الخؼلُن )دساست الحالت فٍ الوذسست الؼالُت البطشَت فٍ ححسُي جى

( كُف حقُُن الوىاسد البطشَت فٍ ححسُي 4حىلىًج اجىًج.  8-الحكىهُت
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حىلىًج  8-جىدة الخؼلُن )دساست الحالت فٍ الوذسست الؼالُت الحكىهُت

اجىًج. ػٌذ الٌظش هي هصذس البُاًاث ، اسخخذم البحذ البُاًاث الأولُت 

وًىع الٌهج الوسخخذم هى البحذ الكُفٍ الىصفٍ.  والبُاًاث الزاًىَت.

اسخخذهج حقٌُاث جوغ البُاًاث فٍ البحذ رلاد حقٌُاث ، وهٍ الوقابلت 

الوخؼوقت والولاحظت والخىرُق. وححلُل البُاًاث باسخقشاء ػلً رلاد 

 .هشاحل ، وهٍ حقلُل البُاًاث ، وػشض البُاًاث ، واسخخلاظ الٌخائج

( حخطُط الوىاسد البطشَت فٍ 8لٍ: حظهش ًخائج البحذ ها َ

ححسُي جىدة الخؼلُن هي بخحلُل احخُاجاث الوىاسد البطشَت وححذَذ 

الوىاقف وفقاً لشؤَت الوذسست وسسالخها وأهذافها ، وصَادة كفاءاث 

الوىاسد البطشَت بالخذسَب والخطىَش وظواى الشفاهُت بخقذَن الخؼىَط 

د البطشَت فٍ ححسُي جىدة ( حٌظُن الوىاس8لخحسُي جىدة الخؼلُن ، 

الخؼلُن الزٌ َخكىى هي حطكُل هُكل الخٌظُن ، وإػذاد الخىصُف الىظُفٍ 

، وضشاء الوىظف ، وحٌقسن إلً رلارت ، وهٍ الخىظُف والاخخُاس 

( حوكُي الوىاسد البطشَت فٍ ححسُي جىدة الخؼلُن َطول 7والخٌسُب ، 

( ٌَقسن حقُُن 4اث ، الخذسَب والإضشاف والخذسَب ووسش الؼول أو الٌذو

الوىاسد البطشَت فٍ ححسُي جىدة الخؼلُن إلً قسوُي ، وهوا: الخقُُن 

الهادف إلً سفاهُت الوىاسد البطشَت والخقُُن الهادف إلً ححسُي جىدة 

 .الخؼلُن. والكفاءة / الوٌصب / الىظُفت للوىاسد البطشَت

 


